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Denominación del Programa





CONTROL DE LAS RELACIONES LABORALES
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Misión / Visión Institucional:





Contribuir al mantenimiento de la paz social en la Provincia, a través  de su actuación integral  en los conflictos  laborales individuales, plurindividuales y colectivos, ya sea en forma preventiva, evitando su profundización o disminuyendo sus efectos negativos así como brindar asesoramiento a clientes/usuarios internos y externos  en aspectos sociolaborales y estadísticos.





Conducción moderna, con recursos humanos capacitados y tecnología de última generación,  que funde su accionar  en decisiones basadas en planeamiento estratégico, que brinde respuestas a sus clientes / usuarios  con eficacia, eficiencia y adecuada presencia en todo el territorio Provincial a través del accionar de las Delegaciones y Agencias.
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3.   Metas/Usuarios/Beneficiarios y Productos Relevantes:





PRODUCTO:  Asesoramiento, administración y procesamiento de datos y atención integral  de conflictos laborales  individuales, plurindividuales y colectivos.





USUARIOS / BENEFICIARIOS: trabajadores, asociaciones sindicales, empresas, cámaras empresarias, otros organismos públicos y privados.





2.   Objetivos Estratégicos:





Priorizar el diálogo entre los actores sociales vinculados al mundo del trabajo.


Actuar  preventivamente en los conflictos laborales para evitar su profundización e intervenir en los ya desencadenados para disminuir sus efectos negativos.


Alcanzar estándares de calidad en todas sus áreas funcionales y en los servicios que se presta a los clientes/usuarios.


Generar, elaborar y difundir información relevante vinculada a la conflictividad social en la Provincia.
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Finalidad – Función -  Detalle: 06 – Control y Administración Fiscal





Unidad de Organización: Secretaría de Trabajo





Unidad Ejecutora: Gerencia de Conciliación, Arbitraje e Inspección del Trabajo











