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CONVOCATORIA INTERNA DE RECURSOS HUMANOS

La Direccién de Administraclén y Planificacién de MINISTERIO DE GESTION PUBLICA
Recursos Humanos realiza una convocatoria

interna de personal para cumplir funciones en: SECRETARIA DE FORTALECIMIENTO

Cédigo de Referencia: INSTITUCIONAL

120091 AREA DE DESEMPENO: CIAC VILLA MARIA
Puesto: Cant.:
1

ATENCION AL CIUDADANO PRESENCIAL

Descripcién:

1- Orientar al ciudadano sobre tematicas generales.
2- Otorgar turnos y derivar.

3- Recibir, resolver y/o derivar consultas, propuestas y reclamos.

Requisitos indispensables:

Nivel de formacion: Secundario (finalizado).

Situacion de revista: Pertenecer a Planta Permanente del Escalafén General. Pueden postularse Contratados.
Experiencia requerida: En atencion al ciudadano (no excluyente). Manejo de Lotus, Internet y Herramientas Office.
Horario de trabajo: Turno tarde.

Competencias requeridas: Orientacion al ciudadano/ Proactividad/ Tolerancia a las presiones/ Relaciones

interpersonales/ Habilidades de comunicacion/ Adaptabilidad y flexibilidad/ Trabajo en equipo.

CIERRE DE CONVOCATORIA: 24 de Julio de 2015

IMPORTANTE:
autorizacién por
escrito del responsable de Recursos

- Humanos
postulantesconvocatoriainterna@cba.gov.ar

consignar la referencia
del puesto y ministerio al que se postula.

Ministerio de Gestiéon Publica
Secretaria de Capital Humano

Direccién General de Desarrollo de Capital Humano
Direccién de Administracién y Planificacién de Recursos Humanos




