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Curso de Seguridad de Pacientes 



Objetivos internacionales 

“Desarrollar políticas y prácticas en todo el mundo que garanticen 
la seguridad del paciente.” 

Identificación del paciente 

Comunicación 

Los medicamentos de alto riesgo 

La infección 

Las Caídas 



Objetivos internacionales 

Muertes 

Las úlceras por presión 

Infección  asociada a catéter 

Prevención de la neumonía 
asociada a ventilación 

La flebitis  

Las cirugías 

“Desarrollar políticas y prácticas en todo el mundo que garanticen 
la seguridad del paciente.” 



Se denominan “medicamentos de alto riesgo” 
aquellos que tienen un “riesgo” muy elevado de 
causar daños graves o incluso mortales cuando 
se produce un error en el curso de su utilización 

Medicamentos de alto riesgo  



Medicamentos de alto riesgo  
 Agentes de contraste IV  

Agentes inotrópicos IV  

Agonistas adrenérgicos IV  

Anestésicos generales inhalados e IV 

Antiarrítmicos IV   

Anticoagulantes orales  

Bloqueantes neuromusculares   

Citostáticos IV y orales  

Heparina y otros antitrombóticos  



Medicamentos para vía epidural o 
intratecal  

Opiáceos IV, transdérmicos y orales  

Sedantes moderados IV  

Soluciones para nutrición parenteral  

Trombolíticos 

Cloruro potásico IV  

Insulina SC e IV  

Metotrexato oral (uso no oncológico)  

Nitroprusiato sódico IV  

Sulfato de magnesio IV   



Estrategias para garantizar la 
seguridad de la administración 

de medicamentos de Alto 
Riesgo 

http://galeria.pucrs.br/main.php?g2_itemId=310163&g2_imageViewsIndex=1&g2_navId=x6f7fec13


Manual de drogas 

Manual de drogas inyectables y vía oral  

Protocolos de la Administración de 
Drogas 

Guía Fármaco-terapéutica 

Fomentar el aprendizaje permanente 

Normatización de acciones 
multidisciplinarios 



Utilizar protocolos y hojas preimpresas 

Revisar los medicamentos de alto riesgo 
disponibles en el hospital 

Reducir el número de opciones 
disponibles de un medicamento 

Centralizar los procesos en los que sea 
más probable que se produzcan errores 

Usar técnicas de “doble chequeo” 



Incorporar alertas automáticas 

Estandarizar y simplificar la 
comunicación de los tratamientos 

Estandarizar la dosificación 

Favorecer el acceso a la información 

Educación a los pacientes 





Administración  segura  de 
medicamentos 

Paciente correcto 

Medicamento 
correcto.  

Compruebe fecha 
de vencimiento 

del medicamento 
Dosis correcta. 

Hora correcta 

Preparar, 
administrar y 

registrar usted 
mismo 

Vía de 
administración 

Correcta 

Registro Correcto 

 

Monitoreo 
correcto  

 
 



La protocolización de la administración de 
medicamentos de Alto Riesgo 

reduce la posibilidad de órdenes no claras,  

estandariza la preparación de drogas,  

disminuye el tiempo a emplear, incrementa la 
satisfacción del personal 

y principalmente promueve la seguridad del 
paciente. 

http://participacion.elpais.com.uy/lasalud/files/2009/07/utilizacion-de-medicamentos1.jpg


Cuidar 
para la 
VIDA 

Cuidar a 
TODOS 

Cuidarlos 
en  TODAS 

PARTES 

Cuidarlos 
BIEN 



Muchas gracias…. 
genoavila@yahoo.com.ar 

“Lo peor no es cometer un error, sino tratar 
de justificarlo, en vez de capitalizarlo como 

aviso providencial de nuestra ligereza o ignorancia” 
Santiago Ramón y Cajal 
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