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MODULO IX - SISTEMAS

1. DIRECCION DE SISTEMAS

Misidn

Fomentar el desarrollo, aplicaciéon y uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
atendiendo las necesidades de apoyo informatico a las tareas de investigacion y gestion de todos los
usuarios.

Contribuir al desarrollo organizacional, a través del sostenimiento, innovacion e implementacion de sistemas
de informacion de avanzada tecnologia.

Proveer y administrar, con calidad, los servicios que satisfagan las necesidades informaticas, con el
proposito de apoyar a los usuarios de manera eficiente, efectiva y oportuna en sus funciones y en los
procesos administrativos de la organizacion.

Objetivos

Proporcionar Tecnologia de informacion de vanguardia y conveniente, para satisfacer los requerimientos y
expectativas de nuestros usuarios, a través de una plataforma de conectividad, hardware software y, que
permitan a las distintas Unidades Ejecutoras, operar de manera integrada con informacion disponible a los
diferentes niveles de toma de decisiones del Organismo, contando con personal profesional y capacitado.

Buscar Soluciones a todos los problemas relativos a la administracién, distribuciéon y almacenamiento de la
informacion necesaria para la gestion técnica y administrativa, utilizando los recursos disponibles en forma
eficaz y eficiente.

Comprender el impacto social de las tecnologias informaticas y de comunicacion. Distinguir entre
informacion privada y publica de las redes de comunicacion: comprender el impacto de las comunicaciones
masivas entre las personas y la responsabilidad ética asociada.

Enfocar los esfuerzos en el mejoramiento continuo de los sistemas de informacién y comunicacion
apoyando la politica de modernizacion del Estado; e inducir la investigacion y la incorporacion de tecnologia
informatica que contribuya a aumentar la calidad de los servicios al usuario y la eficiencia y eficacia en los
procesos de la gestion.

En la Gerencia de Sistemas del Ministerio de finanzas, se dispone, también, de sistemas especificos
desarrollados por la misma y destinados a apoyar la gestion de las diferentes areas dependientes.

Estructura Organizacional
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2. SISTEMAS RELACIONALES Y UNIFICADOS

En particular, los sistemas de informacion tienen por objetivo apoyar la toma de decisiones en los diferentes
niveles de las organizaciones. Al momento de su disefio, el primer paso consiste en conocer los
requerimientos legales y funcionales, para establecer las salidas del mismo y luego identificar los datos de
entrada y el procesamiento necesario para obtener esas salidas.

El modelo relacional para la gestién de una base de datos es un modelo de datos basado en la teoria de
conjuntos. Es el modelo mas utilizado en la actualidad para modelar problemas reales y administrar datos
dinamicamente.

Su idea fundamental es que todos los datos son almacenados en relaciones, y como cada relacion es un
conjunto de datos, el orden en el que éstos se almacenen no tiene relevancia. La informaciéon puede ser
recuperada o almacenada por medio de consultas que ofrecen una amplia flexibilidad y poder para
administrar la informacion.

Este modelo considera la base de datos como una coleccién de relaciones. De manera simple, una relacion
representa una tabla que no es mas que un conjunto de filas, cada fila es un conjunto de campos y cada
campo representa un valor que interpretado describe el mundo real. Cada fila también se puede denominar
registro y a cada columna también se le puede llamar campo o atributo.

Las bases de datos relacionales pasan por un proceso al que se le conoce como normalizaciéon de una base
de datos, el cual es entendido como el proceso necesario para que una base de datos sea utilizada de
manera Optima.

Entre las ventajas de este modelo estan:
1. Garantiza herramientas para evitar la duplicidad de registros, a través de campos claves o
llaves.
2. Garantiza la integridad referencial: Asi al eliminar un registro elimina todos los registros
relacionados dependientes.
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3. Favorece la normalizacién por ser mas comprensible y aplicable.

Las tablas son un medio de representar la informacién de una forma mas compacta y es posible acceder a
la informacion contenida en dos o mas tablas.

Cualquier dato almacenado en una BDR (Base de Datos Relacional) tiene que poder ser direccionado
univocamente. Para ello hay que indicar en qué tabla esta, cual es la columna y cual es la fila (mediante la
clave primaria). Por tanto se necesita el concepto de clave primaria, que no es soportado en muchas
implementaciones.

Uno de los requisitos basicos es que los datos se incorporen una Unica vez y a partir de ese registro sea
factible generar todas las salidas que se demanden. Ese registro debe contener todos los atributos
necesarios para su posterior proceso, dado que constituye la entrada unica de informacion. El registro Unico
dota de seguridad y eficiencia al sistema.

Se dice que los sistemas estan integrados cuando es posible fusionar los Subsistemas objeto de
estudio y formar un solo sistema, a partir de sus elementos basicos. Cuando las partes de un
sistema estan debidamente integradas, el total opera en forma mas eficaz y eficiente de lo que
haria la suma de las partes.

Arquitectura de sistemas

Definicién:
Es una descripcion del disefio y contenido de un sistema informatico. Puede incluir informacién como el
hardware y el software que contiene y la capacidad de la red.

Ej:
- Modelo de arquitectura: Multicapa
- Lenguaje de programacion: .NET, Java
- Motor de base de datos: OLEDB
- Navegador de Internet/intranet: Internet Explorer

- Plataforma de mensajeria: Lotus
- Funcionalidades de exportacion a formatos Office Compatibles y/o DFs.

Los sistemas que se desarrollan dentro de la jurisdiccion del Ministerio de Finanzas son aplicaciones en
entorno web, basados en una arquitectura de 3 capas, distribuidas de la siguiente manera:
e Una capa encargada de los negocios. Control de reglas.
e Una capa encargada de acceso a datos. Realiza la conexién con la base y maneja los datos por
medio de sentencias a través de procedimientos almacenados.
o Capa de presentacion. La que visualiza el usuario (pantallas).
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4. PRESENTACION DE SUAF

Como sistemas de informacion, la Ejecucion Presupuestaria y la Contabilidad del Estado, respondian a
objetivos semejantes pero con distintos tipos de enfoques. Por ello pudieron utilizarse criterios compatibles
de clasificacién, a los fines de vincular el Plan de Cuentas Contable con el Clasificador Presupuestario y
obtener un “Sistema Unico de Administracion Financiera” (SUAF).

Asi, el sistema integrado, se apoy6 en una base de datos racionalmente organizada, permitiendo elaborar
por agregacion de la informacion, previamente almacenada, todos los diferentes tipos de estados
financieros que se requieren de la contabilidad gubernamental. Esta concepcion de disefio determin6 que
los distintos estados financieros que se elaboren, al estar técnicamente bien definidos, sean coherentes
entre si, ya que son originados en la misma fuente informativa.

SUAF

“Sistema Unico de Administracion Financiera”

Objetivo general:

Promover la eficiencia en la administracion de los recursos publicos sosteniendo el principio de
transparencia.

Como era la estructura antes de SUAF?
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Se componia del el sistema SEEJEP que lo utilizaban los distintos ministerios el Sistema de Tesoreria
(SITES) utilizado por la Tesoreria General, el Sistema de Gestion Presupuestaria (SGP) que utilizaba
presupuesto y el sistema Integral de Administracién Financiera (SIAF) que tomaba la informacion de los
demas sistemas para realizar la Ejecucion Presupuestaria y emitir Informes.

La informacién de cada sistema se encontraba fisicamente distribuida (distintos servidores) y cada base de
datos tenia su estructura para guardar esta informacion por lo que era dificultoso el agruparla, ademas de
que el SIAF requeria de mucha carga manual para compatibilizarla.

En muchas oportunidades los usuarios de los distintos sistemas cargaban la misma informacién en distintas
bases de datos, por no encontrarse unificado, lo que requerian al momento de la extraccion una visacion
manual para evitar datos duplicados.

Ej: Padron de Proveedores. En Seejep un proveedor se cargo como Pérez Juan Manuel y en el Sites el
mismo fue cargado como Pérez, Juan M.

Estos sistemas permitian cambios que los hacian vulnerables. Con lo cual se perdia la transparencia de la
informacion.

Objetivo Especifico:

Eficientizar la generacion de informacion homogénea, completa, confiable y oportuna para garantizar la
mejor asignacion de los recursos publicos.

Proyecto

Este proyecto llevo seis meses para la recopilacion de requisitos y la realizacion de documentacion mas
otros seis meses de desarrollo. En sélo un afo ya estuvo operativo y en pocos meses estabilizado.

La implementacion fue muy dificil, se presentd mucha resistencia al cambio por parte de los usuarios, se
necesitaba un cambio de mentalidad. Para modificaciones de datos que antes se hacian sin problema ahora
se necesitaba autorizacion, se establecieron roles para distintas responsabilidades.

El sistema no requiere de instalacién en la PC del usuario, ya que se ejecuta en un navegador de
Internet/intranet (Internet Explorer) por estar programado bajo un entorno Web. Para cada usuario se
requirio la habilitacién, de un nombre de usuario y contrasefia, para el ingreso.

El sistema se implementd en 01/01/2010 en todos los Ministerios al mismo tiempo.

Con la utilizacion del sistema surgieron nuevas necesidades que fueron siendo incorporadas al mismo.

Ej:
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e Registro por el método de Partida Doble.
e Desarrollo médulo de Proyecciones y Cupos Financieros.
e La explotacion de las salidas de informacion.

Metodologia de trabajo:

SUAF - EQUIPOS DE TRABAJO

Mddulos que componen el SUAF:

-Presupuesto
-Contabilidad Patrimonial
-Recursos

-Ejecucion Presupuestaria.
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Principios Basicos

Ordenado
Pagar

Nota de Orden de
Pedido Compra

Devengado Pagado

Equidad: se refiere a los criterios homogéneos a aplicar en todos los procesos, con la finalidad de que los
hechos econdmicos y financieros sean registrados conforme pautas ecuanimes.

o

(0]
o

Homogeneiz6 el registro de las operaciones mediante la utilizacion del Catalogo Unico de
Bienes y Servicios

Registro las operaciones en base a comprobantes

Extendi6 los controles presupuestarios a los Fondos Permanentes

Eficiencia: uso racional de los medios con que se cuenta para alcanzar un objetivo predeterminado.

o
(¢]
o

(0]
(¢]

o

Integré todos los Sub Sistemas de Administracion Financiera

Sistematiz6 y Administro las altas, bajas y modificaciones de Bienes Inventariables
Implementd el Registro Unico de Beneficiarios de Pagos, incluyendo la gestion de la Tarjeta
de Proveedores.

Sistematizo el registro de los recursos.

Universalizd el Médulo de Tesoreria General en todos los Servicios Administrativos, incluye
Liquidador de Impuestos y Registro Unico de Cesiones y Embargos.

Visacion Electronica de Ordenados a Pagar.

Devengado: es el registro de las operaciones con incidencia patrimonial, en el momento en que se originan
los derechos u obligaciones. Antes del SUAF, su registro se realiza por fuera del sistema con una
recoleccion de la informacién en cada SAF, mediante una planilla establecida para esos casos.

(¢]

Incorpord el registro del devengado.

Trazabilidad: procedimientos preestablecidos que permiten conocer el histérico, la ubicacién y la trayectoria

de un producto.

(o]

Posibilitd el seguimiento integral de las Operaciones a través de la asociacion de
comprobantes que corresponden a la misma operacion y la implementacion del DUEE
(Documento Unico de Ejecucion de Erogaciones)

5. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

A continuacién se enumeran los rangos mas importantes del sistema.

Ventajas Comparativas Integrales:

- Sistema Integral e Integrado.
- Unico proceso desde solicitud hasta el pago.
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- Documento Unico de Ejecucién de Erogaciones (DUEE).
- Comprobantes como fuente de registros.

- Partida Doble.

- Desarrollo Interno.

Ventajas Comparativas Operativas:

- Simplificacion de los circuitos administrativos.

- Sistematizacion del inventario de bienes y Automatizacion de las altas.
- Catéalogo de bienes y servicios.

- Automatizacion del registro de la etapa del devengado.

- Sistematizacion del registro de recursos.

- Estandarizacion de Procesos.

- Generalizacion de Procesos de la Tesoreria General.

- Registro Unico de Beneficiarios de Pago.

- Clasificadores y Planes de cuentas unicos.

- Pagos Parciales de Documentos.

- Carga automatica de extractos bancarios.

- Disminucion de cuentas bancarias.

- Centro de Costos.

- Mayor posibilidad de explotacion de la informacién (reportes).

Clasificadores y Utilidades

Los clasificadores y planes de cuentas utilizados son Unicos en su concepcion y disefio y aseguran el
procesamiento automatico de la informacion evitando conversiones o reiteraciones de registros de datos ya
procesados.

Consideraciones:

. Se establecieron roles de seguridad, de forma tal que pueden asignarse distintos perfiles de usuario
sobre un mismo proceso.

. Se incorporé la descentralizacién en la actualizacion de datos.

Ejemplos:

Registro unico de Beneficiarios de Pago
Se distinguen dos clases de beneficiarios de pago:

1. Los que deben inscribirse en el Registro de Proveedores del Estado.
2. Los exceptuados a inscribirse en el Registro de Proveedores.

a. Beneficiarios de subsidios.

b. Municipios.

c. Accidentes de trabajo.

d. Anticipos.

e. Otros.

Este clasificador contiene, entre otras cosas, la siguiente informacion:

. Datos particulares.

. Nombre: Real, razén social, fantasia

) Domicilio: Real, Fiscal, Legal, etc.

. Datos de Contacto: teléfono, email, http. Etc.
. Situacion impositiva

. Numeros de inscripcion: rentas, AFIP, etc.

° Exenciones

. Fecha actualizacién de la Sit. Imp.

. Cerificado Fiscal

o Provincial

o Nacional
. Personas autorizadas a retirar valores.
. Participantes de UTE.

. Cuentas bancarias asociadas.
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. Tarjeta de proveedor (fecha de vencimiento).

Padron unico de Cuentas Bancarias Oficiales
El registro de todas las cuentas corrientes bancarias oficiales del SECTOR PUBLICO PROVINCIAL NO
FINANCIERO contiene, entre otras cosas, los siguientes datos:
e Entidad Financiera y Sucursal,
e Numero de Cuenta,
e Clase de cuenta ( recaudadora o pagadora)
e CBU
e Denominacion de la Cuenta
¢ Tipo de cuenta (caja de ahorro, cuenta corriente, etc.)
e Moneda
e Organismo Titular,
e Nombre Y Apellido de los Firmantes,
e Documento de identidad de los firmantes,
e Cargo jerarquico de los firmantes,
[ ]
[ ]
[ ]
E
[ ]
[ ]

Instrumento Legal de designacion de los firmantes,

Fecha de inicio y fin — si existe — de la responsabilidad del firmante,

Naturaleza y origen de los fondos que moviliza (Tesoro Provincial, Recursos Afectados, Cuenta
special, etc.)

Fecha de alta y Fecha de baja.

Administracion de chequeras

Catalogo bienes y servicios
Contiene el detalle codificado y ordenado de todos los bienes y servicios susceptibles de adquisicion y/o
contratacion.

Categorias Programaticas CP

Esta clasificacion implica la asignacion de recursos financieros para cada uno de los planes de accion que
poseen las distintas instituciones del Sector Publico.

La estructura programatica es la expresion de una politica de gobierno determinada, la definicion para cada
ejercicio de dicha politica implica modificaciones anuales a la misma, por lo tanto, tendremos para cada
ejercicio una clasificacion distinta en funcion de las politicas que se implementen.

6. SALIDAS DE INFORMACION

La salida de informacion es el proceso de transmitir la informacion por un objeto (reporte, pantalla, etc.).
Esencialmente, es cualquier dato que sale de un sistema de computadora. Esto en forma podria ser
impreso en papel, video, etc. Tipicamente en la informatica, los datos entran por varias formas (la entrada)
en un ordenador, estos a menudo son manipulados, y luego la informacion es presentada a un usuario (la
salida).

Interaccién de ordenador-usuario

En la interaccion de ordenador-usuario, la salida es la informacion producida por el programa de
computadora y percibida por el usuario. Las clases de salidas son los productos de programa, y las clases
de entrada son las que el programa acepta. Estas definen la interfaz de usuario del programa.

En este contexto, la salida a menudo es usada de manera intercambiable. Sin embargo, la salida tiende a
referirse expresamente a la salida explicita, algo que intencionadamente proporcionan para el usuario.

. Salida: reportes, informes en formato pantalla, impresos, etc.

Ejemplos:

REPORTE INFORME ORDENES DE PAGO POR PROVEEDOR (SISTEMA SUAF)

-10-
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Informe de Ordenes de Pago por Proveedor

& TESORERIA ' RECURSOS AFECTADOS ¢ SAF

Ejercicio * [2012 =l

Afio Documento I--Seleccionar-- j

Procedencia I{.".".g."ese MNimero/Cédigo o Nombre/Descripcion para buscar] Ae
Proveedor I{.".".g."ese MNimero/Cédigo o Nombre/Descripcion para buscar] B
Fecha Desde I ‘l:lé_\z

Fecha Hasta I ]l:l_é_\,

Tipo Duee |--Selecciuﬂar-- =l

Tipo de Documento |--Seleccmﬂar-- j

Cargo I——Selecciuﬂar—— j

Saldo Pendiente Desde SI—

Saldo Pendiente Hasta sl—

Estado I--Seleccionar-- j

Blogueadao gl ©NO & NO APLICA

Nro. Documento

Objeto del Gasto o/Cédigo @ Nombre/Descripcitn para buscar] A

mero/Codigo o Nembre/Descripcion para buscar] Qe

=

Rubro

Formato

USDBT

Permite ver el detalle de las Ordenes de pago x Proveedor en dos formatos: pdf (no se puede modificar) y
Excel (permite modificar y hacer calculos).

Roles Asociados

Valida el usuario ingresado y los roles a los cuales pertenece. Depende el rol son los filtros que veran y
podran aplicar.

Contenido

Campos

Los mismos poseen filtros los cuales pueden ser Obligatorios (marcados con *) o no. Esto permite reducir el
caudal de informacion que se genera y que la misma sea lo mas clara y facil de manipular para los usuarios.

Tipos Orden de Pago: Tilde, por defecto tildado Tesoreria.

Ejercicio: Lista seleccionable, no editable, obligatorio.

Ano de Documento: Lista seleccionable, no editable.

Procedencia: Caja de texto + Pop up. Por defecto debera aparecer las Procedencias que
tiene permiso el usuario

. Proveedor: Caja de texto + Pop up.

Fecha Desde: Calendario

Fecha Hasta: Calendario

Tipo de Duee: Lista seleccionable, no editable.

Tipo de Documento: Lista seleccionable, no editable.

Cargo: Lista seleccionable, no editable.

Saldo Pendiente Desde: Caja de texto. Permite ingresar un nimero.

Saldo Pendiente Hasta: Caja de texto. Permite ingresar un niumero.

Blogueado: Tilde, por defecto tildado No Aplica.

Nro de Documento: Caja de texto. Permite ingresar un nimero.

Estado: Lista seleccionable, no editable.

Objeto del Gasto: Caja de texto + Pop up. Por defecto debera aparecer los Objetos del
Gasto de acuerdo a la Procedencia que selecciono.

. Rubro: Caja de texto + Pop up.

. Formato: Lista seleccionable, no editable.

-11-
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uscar . - . . .
_: Ejecuta un procedimiento en la base de datos que devuelve la informacién segun los

filtros seleccionados. Con esta informacion se genera el reporte.

GOBIERNO DE LA
PCR(O)‘RT\II)%\BDA INFORME DE ORDENES DE PAGO POR PROVEEDOR
~ Pagina 1de 1
Procedencia:¢5 Fecha impresion:  07/03/2013
Proveedor: - Afio Documento: 2012
Fecha Desde: 01-DEC-12 Fecha Hasta: 10-DEC-12 Saldo Desde: - Saldo Hasta: - Tipo de Duee: -
Tipo de Intervencion: - Tipo de Documento: - Nro. Documento:
Cargo: -~ Estado: - Objeto del Gasto:  —
Exsiuye salios a fibar reteniones
Razon Sa00LIQUOIGO  Seldo Liquidar  SaioLidado  SaldoPendients  Monto GertiiBiog  Biog [Cart Gon uamin CowoP  Tgolg W Exes Foo.Ema.  Fac.ing wonto
[CORCHID ABUSTIN 000 B 000 TEEAT 94T § S Ninstero Ge 124518437 410 T2 07220z [
FERNANDO Finanzzs,
Total por Proveador: 000 1.918.47 000 138,47 191847
FOTINOS GUSTAVO CARLOS 000 218871 0,00 218871 216871 5 S Ministerio de. 0124610425411 0ai2i2012 08/122012 218871
Firanzas
Tatal por Provesdor: 0,00 216871 000 216871 216871
(GINER GONZALD EDUARDO oo 191847 om 101847 191847 § S Ministerc e 0124510428 410 oTEm2  TRmz 191847
Finanzzs,
Tatal por Provesdor: 000 1918.47 000 13847 191847
RAMOS JULIC ALBERTO 00 211647 L1 21147 201847 § S Minstero de 01245101440 410 o2 o0z 211847
Finanzas
Total por Proveador: 0,00 2847 000 244847 241847
Total Reporte: $0,00 sa42412 $0,00 $8424,12 $842412

El reporte muestra en la cabecera los filtros seleccionados y en el detalle la informacion correspondiente a
dichos filtros.

Los reportes transforman los datos guardados en informacion necesaria para los usuarios. Al ser un sistema

relacional y unificado permite obtener informacion de las distintas tablas de manera facil logrando satisfacer
las necesidades de los mismos.

SISTEMA PORTAL DE TRANSPARENCIA

En este portal se puede acceder de manera sencilla, directa y clara, a la informacion clave sobre la gestion
publica provincial. A su vez, brinda las herramientas al ciudadano para formar parte del proceso de
escrutinio social y el control publico y para demandar a las autoridades el cumplimiento de sus obligaciones.

Para este portal, semanalmente se ejecuta un procedimiento que combina distintas tablas de SUAF y
almacena la informacion extraida en tablas de otro esquema. Esto se realiza para que los usuarios que
consulten el portal no demoren los procesos de SUAF por el tamafio de la informacion consultada.

Ej: Consulta de proveedores

Esto devuelve lo que se le pago a un proveedor en particular. Por Ej. Seleccionamos el proveedor, el afio y

el mes que queremos consultar, podemos también agregar filtros como la jurisdiccion y la unidad
administrativa. Se puede desglosar hasta el nivel de la factura (devengado).

-12-
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DE CICCO RAUL HECTOR E

***Haga click sobre la fila descada pars abimﬂ\m'a%‘nﬁmmn

Jurisdiccién Unidad Admin va | na Partida Principal eV ade Pagado

|[Ingrese el texto a buscar

lIngrese el texto a buscar EE

Devengado Pagado

-13-



CURSO DE FORMACION TEORICO PRACTICO: LA ADMINISTRACION FINANCIERA GUBERNAMENTAL

EDetalle de Comprobante

Vigencia: IZ-’H 1

Jurisdiccion: I 115 - Ministeno De Finanzas

I-'l- - Ministerio de Finanzas
5i- Mir 10 Finanz
Administratives:

Fondo Caja: I

Fuente de
Financiamiento:
Nro.
Devengado:

[110 - TESORO PROVINCIAL

Beneficario: 0O RAUL HECTOR CUIT:|201366

Nro. [ | 1 Tipo Comprobante:

Comprobante: I

Fecha Fecha
Comprobante: Vencimiento:

Moneda:

Nro.
Expediente:

Fecha Pago:

Observaciones:

IMPORTE OBJETO
ITEM |CANTIDADIMPORTE TOTAL DEL
POR ITEM | GASTO

ALQUILER
bE 2 s Alquileres v |Rentas De La Provincia -
EDIFICIOS Y 1 BARRLE || B0 Derechos  [Regidn Villa Maria

LOCALES

1 Registros encontrados

7. REFLEXIONES

Para nosotros, como personas, nos lleva la informacién a una reflexién mas profunda, debemos decir que la
persona humana es el sujeto fundante de la informacion y el pueblo o la sociedad el sujeto proximo o
destinatario inmediato.

La informacién es un dato o un conjunto de datos que, en un contexto determinado tienen un significado
para alguien, y transmiten un mensaje util en un lugar determinado.

La informacién no se extingue al ser compartida, por el contrario, la hace crecer, es un bien que difiere de
un bien econdémico al no acabarse o depreciarse al ser consumido.

La informacién es un recurso primordial que incluso puede determinar el éxito o el fracaso de una
institucion.

No perdamos de vista los factores mas importantes que llevan al éxito: el compromiso, una pasion por dejar
huellas, una visién por lograr un cambio positivo y el coraje para la accion.

Larraine Matusak
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