Jefatura de Area de
GOBIERNO DE LA ‘g . Planif. de RR.HH.
PROVINCIA DE

CORDOBA

CONVOCATORIA INTERNA DE RECURSOS HUMANOS

La Direccion de Adm. y Planif. de Recursos
Humanos realiza una convocatoria interna
de Personal para cumplir funciones en:

SECRETARIA DE INNOVACION Y MONITOREO
DE LA GESTION
SECTOR DE DESEMPENO: MESA DE AYUDA

Cod. Referencia:
120053

Puesto: Cantidad:

4
OPERADOR DE MESA DE AYUDA

Descripcion:

1- Realizar la reinstalacion, reparacion, configuracion, actualizacion y soporte del software
instalado en las estaciones de trabajo.

2- Receptar y gestionar reclamos y/o solicitudes del &rea de Telefonia, Red de Datos y
Seguridad Informatica.

3- Realizar gestion de ABM de cuentas de dominio y de correo.

Requisitos Indispensables:

Nivel de formacién: Terciario (finalizado o en curso) Titulo : Analista de Sistema.

Situacion de revista: Pertenecer a Planta Permanente del Escalafon General. Pueden postularse
Contratados.

Horario de trabajo: Turno tarde.

Competencias requeridas: Proactividad/ Capacidad de analisis y sintesis/ Relaciones interpersonales/
Capacidad de planificacion y organizaciéon/ Atencion y concentracion/ Método y orden de trabajo/
Habilidades de comunicacion/ Adaptabilidad y flexibilidad.

CIERRE DE CONVOCATORIA: 20 de Noviembre de 2013

Los/as interesados/as deben enviarsu CV a la Se debe contar con la
siguiente casilla de mail, sin omitir experiencia, correspondiente

telefono y horaric de trabajo actual: de
la jurisdiccion en la cual presta
servicios actualmente.

postulantesconvocatoriainterna@cba.gov.ar;
en el asunto se debera

Ministerio de Administracion y Gestion Publica
Secretaria de Capital Humano
Direccion General de Planificacion y Desarrollo del Capital Humano
Direccion de Administracion y Planificacion de RR.HH.




