
PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y PRESUPUESTO PARA RESULTADOS 2014GOBIERNO DE LA 

PROVINCIA DE CORDOBA

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS INICIATIVAS INDICADORES DE PRODUCTO
INDICADORES 

DE RESULTADO

CATEGORÍA

PROGRAMÁTICA

705 - Caja De Jubilaciones, Pensiones Y Retiros De Córdoba

FACILITAR EL ACCESO PUBLICO A LOS 

SERVICIOS PRESTADOS POR LA 

INSTITUCIÓN.

1 - Porcentaje de 

solicitudes gestionados 

vía web.

2 - Porcentaje de 

consultas realizadas vía 

web.

3 - Porcentaje de trámites 

gestionados vía web.

992-000 - 

SUBPROGRAMA - CAJA 

DE JUBILACIONES 

PENSIONES Y RETIRO 

DE CÓRDOBA

Desarrollar vía web nuevos servicios de gestión de solicitudes de 

beneficios, formularios y otros trámites.

1 - Cantidad de solicitudes, consultas y trámites 

gestionados vía web.

GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION 

EFICIENTE Y TRANSPARENTE DEL SISTEMA 

DE SEGURIDAD SOCIAL.

1 - Porcentaje de errores 

o procesos corregidos

992-000 - 

SUBPROGRAMA - CAJA 

DE JUBILACIONES 

PENSIONES Y RETIRO 

DE CÓRDOBA

Elaboración y Distribución de un Informe Anual, que contenga 

información amplia y detallada y que refleje la situación económico - 

financiera de la Institución.

1 - Existencia de una Página Web de la Institución 

con Informes que reflejen la situación económico 

- financiera.

2 - Porcentaje de Informes entregados a usuarios 

externos con respecto al total de Informes 

confeccionados

Realización de una Auditoría Externa 1 - Cantidad de observaciones del Informe de 

Auditoría

IMPLEMENTAR NUEVAS ESTRATEGIAS PARA 

EL RECUPERO DE DEUDAS POR COBROS 

INDEBIDOS

1 - Porcentaje de Deuda 

Recuperada sobre cobros 

indebidos

992-000 - 

SUBPROGRAMA - CAJA 

DE JUBILACIONES 

PENSIONES Y RETIRO 

DE CÓRDOBA

FIRMA DE CONVENIOS CON LOS DEUDORES 1 - Porcentaje de Convenos Firmados respecto a 

los deudores detectados

Generación vía web de boletas de depósito aptas para nuevos 

locales de pago.

1 - Porcentaje de Boletas de Depósito generadas 

vía web respecto al total de Boletas de Depósito 

generadas

CONTAR CON INFORMACIÓN ÚTIL PARA LA 

TOMA DE DECISIONES

1 - Porcentaje  de Juicios 

Cargados en el sistema 

Lex Doctor

992-000 - 

SUBPROGRAMA - CAJA 

DE JUBILACIONES 

PENSIONES Y RETIRO 

DE CÓRDOBA

Carga total de juicios y actores en LEX DOCTOR y cuantificación 

económica por tipo de juicio.

1 - Juicios cargados en el sistema LEX DOCTOR 

con respecto al total de juicios de la Institución

AMPLIAR LOS SERVICIOS DE CONTENCIÓN, 

CAPACITACIÓN Y RECREACIÓN DE LOS 

ADULTOS MAYORES

1 - Porcentaje de adultos 

mayores beneficiados con 

la creación de la Red de 

Amigos del Espacio Illia.

891-000 - Subprograma 

- Fondo De 

Financiamiento De 

Actividades Recreativas 

Y Sociales - Ley 9884

Desarrollar el Programa Centenario 1 - Porcentaje de solicitudes aprobadas con 

respecto al total de solicitudes presentadas

Desarrollar el Programa Subite 1 - Porcentaje de Convenios de Adhesión con 

Centros de Jubilados con respecto al total de 

Centros de Jubilados integrantes de la Red de 

Amigos del Espacio Illia

Desarrollar el Programa Experiencia Centenario 1 - Porcentaje de adultos mayores que participen 

activamente de los eventos con respecto al total 

de adultos mayores que integren la Red de 

Amigos del Espacio Illia
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AMPLIAR LOS SERVICIOS DE CONTENCIÓN, 

CAPACITACIÓN Y RECREACIÓN DE LOS 

ADULTOS MAYORES

1 - Porcentaje de adultos 

mayores beneficiados con 

la creación de la Red de 

Amigos del Espacio Illia.

891-000 - Subprograma 

- Fondo De 

Financiamiento De 

Actividades Recreativas 

Y Sociales - Ley 9884

Desarrollar el Programa Tu Gabinete Informático. 1 - Porcentaje de Centros de Jubilados con 

Gabinete Informático con respecto al total de 

Centros de Jubilados adheridos a la Red de 

Amigos del Espacio Illia


