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) BASES Y CONDICIONES DE CONCURSO
RESOLUCION ADMINISTRACION PROVINCIAL DE SEGURO DE S ALUD (APROSS) N°188
DE FECHA 30 DE JUNIO DE 2015

I. ALCANCES DE LA CONVOCATORIA

.1 Cargos a concursar_: Se concursan cargos del Tramo Personal de Ejecucion cuyas
denominaciones, dependencias y agrupamientos al que pertenecen, se encuentran descriptos en
el Anexo |, que forma parte integrante del presente, todo de conformidad al llamado a Concurso
por Resolucién N° 188/2015 de la Administracion Provincial de Seguro de Salud (APROSS) para
cubrir cargos de la citada cartera.

I.2 Tipo de convocatoria : La convocatoria es abierta a todo ciudadano argentino, sin otras
limitaciones que las que impone la Constitucion Provincial (Articulo 1779 y la Ley N°7233 (Arts.
125 13°y 19° a 249, demas normativa vigente apli cable a los cargos concursables y los
requisitos de los puestos que en las presentes Bases se especifican.

I.3 _Funciones y requisitos para la participaciéon e n el concurso: Tanto la descripcion de las
funciones a desempefiar en cada puesto, como los requisitos particulares a cumplimentar por los
aspirantes para participar del concurso, se encuentran definidos en el Anexo |I.

.4 Caracter_de las designaciones : Las designaciones que se realicen en virtud de los
concursos sustanciados en el marco del presente llamado tendran caracter permanente, en los
términos de la Ley N°7233 y de la Ley N°9361.

1.5 Sitio Oficial : Toda la informacidn referida al proceso concursal, estara publicada en la Pagina
Web Oficial del Gobierno de la Provincia de Cérdoba en el link de publico acceso
www.cba.gov.ar/empleados . Es responsabilidad del aspirante consultar periodicamente dicho
Sitio a fin de notificarse sobre las novedades del proceso.

Il. INSCRIPCION
[l.1 Generalidades
La inscripcion al concurso se realizard via Web a través del Formulario Digital habilitado en la

pagina del Gobierno de la Provincia de Cérdoba (www.cba.gov.ar/empleados ). A dicho fin, cada
aspirante debera registrarse como Ciudadano Digital (CIDI).

En el Formulario de Inscripcion deberan ser completados todos los campos, siguiendo las
indicaciones que a tal efecto se encuentren insertas en los mismos. El formulario tiene caracter
de Declaracion Jurada.

Concluida la carga del Formulario Digital, se emitira un comprobante que debera ser impreso en
hoja A4 y presentado conjuntamente con la documentacion respaldatoria referida infra, en carpeta
de cartulina tamafio Oficio tipo Velox, debidamente encarpetado con broche tipo Nepaco, en el
momento y lugar que se indique por correo electronico una vez finalizado el periodo de
inscripcion, no pudiendo hacerlo en otro diferente del estipulado.
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Una vez presentada la documentacion, ya sea personalmente por el aspirante o mediante
apoderado debidamente acreditado, el proceso de inscripcion finalizard con la entrega del
correspondiente sticker de recepcion por la Mesa de Entradas.

[1.2 Documentacion

Toda la documentacién deberd ser presentada en original o copia certificada por Escribano
Publico, Autoridad Policial, Juez de Paz o agente del SUAC. Asimismo, los aspirantes deberan
concurrir con una copia simple de la documentacion para que, cargada por el agente de la Mesa
de Entradas, le sirva como constancia de la documental presentada.

Debera acompafiarse la siguiente documentacion al momento y en el lugar indicado, sin perjuicio
de otra documentacién que el Tribunal de Concurso pudiese requerir en cualquier instancia del
proceso concursal:

Documentacion Excluyente

a) Original y Fotocopia del Documento de Identidad en caso de presentarse el aspirante en
forma personal o Fotocopia certificada del Documento de Identidad y poder que habilite al
presentante en el supuesto de no ser el inscripto al concurso.

b) Titulo exigido por el articulo 9° de la Ley N° 9 361, de acuerdo al agrupamiento (ver
requisitos), debidamente legalizado. En los casos de aspirantes a cargos de los
Agrupamientos Servicios Generales y Oficios, se podra presentar el Titulo de Nivel Medio
en el caso que lo posean.

¢) Documentacion que acredite el cumplimiento de los demas requisitos establecidos en el
Anexo | para cada funcién en concreto.

Si la citada documentacion no se acredita debidamente, podrd completar la inscripcion, pero
el participante serd excluido del proceso concursal.

Documentaciéon Puntuable

a) Certificado/s de Evaluacion de ldoneidad y Desempefio por el ejercicio del cargo que se
concursa o cargos similares. Para certificarlo en cargos de la Administracion Puablica
Provincial se deberéd utilizar el formulario de la Resolucion N° 374/14 del Ministerio de
Gestion Publica. Puede presentarse también el talén entregado por el evaluador en el
marco de la Evaluacién de Desempefio segun la referida Resolucion. Asimismo, los
aspirantes que no presten servicios en la Administracion Publica Provincial, podran
acreditar, el periodo de ejercicio de un cargo similar y/o la evaluacion de desempefio en
dicho cargo para ser puntuados segun el apartado II.3. A este fin, se encuentra disponible
un modelo de formulario en la Pagina Oficial.

b) Constancia de Servicios (sOlo para personas que se desempefien 0 se hayan
desempefado en la Administracion Publica Provincial), la que debera especificar el tiempo
de prestacién de servicios del aspirante en la Administracion Publica Provincial, segun las
pautas establecidas en el Punto 111.5 del presente documento.

c) Certificados de los cursos realizados o dictados.

Los antecedentes que no estén declarados en el Formulario de Inscripcion y/o respaldados
por la documentacion correspondiente no impediran la inscripcion ni la participacién en la
prueba, pero no seran considerados como validos al momento de asignacion de puntaje.
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Documentacion para acreditar conocimientos de infor matica (solo para el Agrupamiento
Administrativo)

a) Certificacion de validez oficial.
b) Podra presentarse Certificado Analitico de Nivel Medio en donde consten una o mas
asignaturas relacionadas a dichos conocimientos.

En el caso de no declarar ni acompafiar la documentacion respaldatoria de los conocimientos
informaticos, se debera rendir la prueba de suficiencia prevista en el apartado IIl.7 de las
presentes bases.

[1.3 Alcance

Los aspirantes que se inscriban para participar del presente concurso, deberdn optar por un solo
puesto y quedaran, a su vez, imposibilitados de participar en los concursos llamados mediante
Resoluciones N°46/15; 58/15; 529/15; 633/15 del Mi nisterio de Gestion Publica, N°122/14; 42/15
del Ministerio de Agua, Ambiente y Servicios Publicos, N°06/15; 132/15 del Ministerio de Trabajo,
N° 23/15; 303/15 del Ministerio de Salud, N° 289/15 ; 290/15 del Ministerio de Gobierno y
Seguridad, N°06/15 de Fiscalia de Estado, N°25/15 del Ministerio de Comunicacién Publica y
Desarrollo Estratégico, N°46/15 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentos, N°493/15
del Ministerio de Educacion, N°126/15 del Ministerio de Finanzas, N°195/15 del Ministerio de
Desarrollo Social, N°88/15 del Ministerio de Infra estructura, N°71/15 del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, N° 25/15 del Ministerio de Industria, Comercio, Mineria y Desarrollo
Cientifico Tecnologico, N° 09/15 de la Secretaria de Integracion Regional y Relaciones
Internacionales, N°687/15 de la Agencia de Promocién de Empleo y Formacién Profesional, N°
07/15 de la Agencia Cordoba Joven, N°229/15 de la Agencia Cérdoba Turismo S.E.M., N°01/15
de la Agencia Cordoba Deportes S.E.M., N° 12/15 del Centro de Excelencia de Productos y
Procesos (CEPROCOR), N°155/15 de la Agencia Cérdob a Cultura S.E., N°769/15 del Ministerio
de Gestidbn Pdblica (Exclusivo para personas con discapacidad), y cualquiera de sus
modificatorias.

. PAUTAS A CONSIDERAR PARA LA EVALUACION DE LOS CONCURSANTES
El puntaje aplicable sera en todos los casos el indicado en la Ley 9361 — art. 19.
[1l.1 Titulo: Ley 9361 — art 19 —inc a)

Los Titulos que se consideraran deberan tener validez oficial y ser de Instituciones Educativas
publicas o privadas reconocidas por las autoridades educativas pertinentes.

A los efectos del presente concurso y de acuerdo a los objetivos propios de cada puesto, se
tendrén en cuenta los criterios del Anexo I.

1.2 Evaluacion de idoneidad y desempefio en el car go que se concursa: Ley 9361 - art 19
inc. b.1):
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En la asignacion del puntaje por desempefio en el cargo que se concursa, el Tribunal de
Concurso tendra en cuenta el tiempo en que el agente haya ejercido el cargo y la evaluacién de
idoneidad y desempefio.

La puntuacién correspondiente al ejercicio del cargo, sera el resultado de la sumatoria de los
puntos correspondientes a tiempo de ejercicio, mas el concepto surgido de la Evaluacion de
Desempefio, conforme a las siguientes pautas:

a) Periodo Ejercicio del Cargo:

Hasta un afio 1 puntos
Mas de uno y hasta cinco afios 4 puntos
Més de cinco afios 6 puntos

b) Certificacion de Idoneidad y Desempefio

Insuficiente, Regular o No tiene 0 punto
Buena 3 puntos
Muy Buena o Excelente 4 puntos

[11.3 Evaluacion de idoneidad y desempefio en cargos similares: Ley 9361 — art 19 —inc b 2):

En la asignacién del puntaje por desempefio en cargos similares al que se concursa, el Tribunal
de Concurso tendra en cuenta el tiempo en que el agente haya ejercido los cargos, la evaluaciéon
de idoneidad y desemperfio y el grado de similitud con el cargo que se concursa; considerando a
estos efectos detalles de las tareas realizadas por el postulante y su directa relacion con el puesto
a concursar.

Para que se considere cargo similar, es condicién necesaria que exista similitud en las funciones
y a su vez el concursante tiene que haber ejercido dichas funciones en relacion de dependencia.

El grado de similitud valorara si la mayoria de las funciones propias del cargo similar se asemejan
con las del cargo concursado 6 solo parcialmente, y también si el cargo similar pertenece a la
Administracién Publica Provincial (APP).

La puntuacién correspondiente al ejercicio del cargo similar, sera el resultado de la sumatoria de
los puntos correspondientes a tiempo de ejercicio, mas el concepto surgido de la Evaluacion de
Idoneidad y Desempefio, conforme a los siguientes cuadros en los que se valora el grado de
similitud entre el cargo concursado y el cargo similar:

Similitud de funciones en cargo de la APP

a) Periodo Ejercicio del Cargo:

Hasta dos afios 1 punto
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Mas de dos y hasta siete afios 4 puntos
Mas de siete afios 6 puntos
b) Certificacion de ldoneidad y Desempefio
Insuficiente, Regular o No tiene 0 punto
Buena 3 puntos
Muy Buena o Excelente 4 puntos

Similitud de funciones en cargo fuera de la APP; 6 Similitud sélo parcial en cargo de la
APP

a) Periodo Ejercicio del Cargo:

Hasta dos afios 1 puntos
Mas de dos y hasta siete afios 2 puntos
Mas de siete afios 3 puntos

b) Certificacion de Idoneidad y Desempefio

Insuficiente, Regular o No tiene 0 punto
Buena 1 puntos
Muy Buena o Excelente 2 puntos

[11.4 Cursos de Capacitacion

Los cursos puntuables a los efectos del presente concurso seran los dictados y/o realizados en
las siguientes instituciones:

- Direccion de Jurisdiccion de Capacitacion de la Provincia.

- Areas dependientes del Gobierno de la Provincia destinadas a capacitacion en servicios.

- Sindicato de Empleados Publicos de la Provincia de Coérdoba y/o Unién del Personal
Superior de la Administracion Publica Provincial.

- Organismos Oficiales Publicos o Privados.

a) Por cursos de capacitacion afines a funcién espe  cifica: Ley 9361 — art 19 —inc b 3).

Se consideraran cursos de capacitacion afines, realizados o dictados, a aquella capacitacion de
cualquier modalidad que esté directamente referida a las funciones propias del cargo a concursar.

La puntuacién correspondiente por este item, sera el resultado de la sumatoria de los puntos
correspondientes a cada uno de los conceptos sefalados, conforme a las siguientes pautas:
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Tipo de Curso Con Examen Sin Examen
Mas de 30 Horas 2,5 15
Mas de 10 y Hasta 30 Horas 2 1,25
Més de 3 y Hasta 10 Horas 15 1
b) Por cursos generales de capacitacion: Ley 9361 —art 19 —inc b 4).

Se considerara en este apartado, la capacitacion de cualquier modalidad, realizada o dictada, que
sin estar directamente vinculada con las funciones propias del cargo, resulte de utilidad para el
desempenio de las tareas del puesto que se concursa.

La puntuacion correspondiente por Cursos generales de capacitacion, sera el resultado de la
sumatoria de los puntos correspondientes a cada uno de los conceptos sefalados, conforme a las
siguientes pautas:

Tipo de Curso Con Examen Sin Examen
Mas de 30 Horas 1,25 0,75
Més de 10 y Hasta 30 Horas 1 0,6
Més de 3 y Hasta 10 Horas 0,75 0,5

[11.5 Por antigiiedad: dentro de la Administracion P Ublica Provincial.

Para determinar los Organismos que dan derecho a computar antigiedad en los términos de la
Ley N° 9361, debe seguirse la descripcion obrante en el art. 5°de la Ley N° 9086 - Ley de
Administracion Financiera y del Control Interno de la Administracion General del Estado
Provincial.

Se computardn en consecuencia, todos los servicios remunerados efectivamente prestados en el
ambito de la Administracibn Publica Provincial en cualquiera de sus Poderes, Agencias,
Empresas o Entes Autarquicos, con excepcion del Sector Publico Financiero, por los cuales se
hayan realizado los correspondientes aportes personales y contribuciones patronales a la Caja de
Jubilaciones, Pensiones y Retiros de la Provincia de Cérdoba.

No se consideraran los servicios prestados en el Estado Nacional (incluidas las Universidades
Nacionales), en otros Estados Provinciales, en estados Municipales 0 Comunales, en el ambito
privado, incluidas las escuelas privadas provinciales, aunque estén subvencionadas, ni en la
Banca Publica Provincial.

A los efectos del computo de la antigliedad, se considerara para la asignacion del puntaje el dia
inmediato anterior al de inicio del proceso de inscripcion del presente concurso
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Los Tribunales no otorgaran puntaje alguno por servicios declarados por el concursante, que no
estén respaldados por la Certificacion de Servicios presentada.

[11.6 Prueba de Oposicion:

La prueba de Oposicidn se efectuard por examen escrito, a realizarse en el lugar que disponga a
tal efecto el Tribunal Concursal.

Para poder ingresar al examen, los participantes deberan presentar Documento de Identidad y
comprobante de Inscripcién, con el correspondiente sticker. Podran asimismo concurrir con
antecedentes legales y bibliografia para su consulta.

No se permitird el uso de Teléfonos Celulares, Notebooks, Netbooks, Tablets ni ningun otro
dispositivo electronico, salvo que se aclare expresamente lo contrario en algun caso particular.

El Temario y las Fuentes de consulta serén las definidas en el Anexo | de las presentes bases.

Para aprobar este examen, la calificacién no podra ser inferior al setenta por ciento (70%) de la
puntuacion maxima exigida.

[1l.7. Examen de Conocimiento Informatico (sélo si corresponde)
En el caso de los concursantes para el agrupamiento Administrativo, que no hayan acreditado

conocimientos de informatica con la documentacion respaldatoria, deberan realizar una prueba de
suficiencia de acuerdo al temario que se establece a continuacion:

Tema Bibliografia sugerida/Tutoriales
Conocimientos bésicos del Sistema Operativo
Windows. http://windows.microsoft.com/es-
Organizacion de la PC - Creacién, organizacion, es/windows/tutorial

manejo de carpetas y archivos.

Elaboracion de un documento de Word: http://www.aulaclic.es/windows7/

-Formato fuente: fuente, estilo, tamafo,

subrayado, color. https://support.office.com/es-
-Formato pérrafo: alineado, sangrias, espaciado, €s/article/Tutoriales-y-aprendizaje-de-
interlineado. Office-b8f02f81-ec85-4493-a39b-
-Correccién Ortogré_ﬁca_ 4c48e6bc4bfb?uizes-ES&rs=es-
-Configuracion de péagina. ES&ad=ES

- Numeracion y Vifietas. _

- Imprimir un archivo o parte de un archivo. http://www.uv.mx/personal/llopez/files

[2013/03/Manual-Microsoft-Office-
Excel-2010.pdf

Elaboraciéon de una hoja de célculo Excel:
-Reconocimiento de la pantalla.

-Concepto y manejo de hojas y libros de trabajo
-Introducir datos en las celdas

-Dar formato a las celdas

-Cambiar el ancho de columnas y alto de filas.
-Concepto de formulas.

-Manejo de operaciones basicas.

http://www.formacionprofesional.info/t
utorial-basico-de-word-2013/
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Para su aprobacion se exige un porcentaje minimo del 70%. La no aprobacion de esta instancia
implica la eliminacion del concurso, por ser un requisito previsto expresamente en el articulo 9°
inciso c¢) de la Ley N°9361.

[11.8 Entrevista Personal

Serd requisito excluyente a los fines de pasar a la Entrevista Personal haber aprobado la Prueba
de Oposicién con el porcentaje estipulado en el Punto 111.6. A estos efectos, el Tribunal procedera
a publicar o notificar las calificaciones obtenidas. Los concursantes que no hayan aprobado la
Prueba de Oposicion, podran presentar dentro de los 3 dias habiles por nota en la Mesa de
Entradas de la Jurisdiccion del cargo que se concursa, la solicitud de revision correspondiente
ante el Tribunal de Concurso. Vencido dicho plazo, la calificacion quedara firme. Si la calificacion
es modificada y con esto se da a lugar a la Entrevista, el participante ser4 oportunamente
informado.

En la entrevista personal en la que deben evaluarse las condiciones personales y la ejecutividad,
se ponderardn las aptitudes para el ejercicio del cargo, la actitud para su ejercicio y el
conocimiento de las funciones del mismo.

La puntuacién correspondiente por Entrevista Personal, sera el resultado de la sumatoria de los
puntos correspondientes a cada uno de los conceptos sefialados, conforme a las siguientes
pautas:

Aptitudes para el ejercicio del cargo Hasta 3 Puntos
Actitud para el ejercicio del cargo Hasta 3 Puntos
Conocimiento de las funciones del cargo Hasta 4 Puntos

IV. CRONOGRAMA

Actividad Plazos
INSCRIPCION DE POSTULANTES A 27/07/2015 desde las 8:00 hs. Hasta el
PARTICIPAR DEL CONCURSO 02/08/2015 a las 23:59 hs.

PLAZO PARA EXCUSACIONES Y/O
RECUSACIONES PARA MIEMBROS DEL 04/08/2015 al 06/08/2015
TRIBUNAL

RESOLUCION DE EXCUSACIONES Y/O

RECUSACIONES PRESENTADAS 07/08/2015 al 13/08/2015

PUBLICACION DE CRONOGRAMA Y
NOMINA DEFINITIVA DE INTEGRANTES DE 14/08/2015
CADA TRIBUNAL
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PRUEBA DE OPOSICION 22/08/2015
ENTREVISTAS PERSONALES 31/08/2015 a 11/09/2015
PUBLICACION DE ORDENES DE MERITO 24/09/2015

RECEPCION DE OBSERVACIONES AL
ORDEN DE MERITO

RESOLUCION DE OBSERVACIONES Y
PUBLICACION DEL ORDEN DE MERITO 06/10/2015
DEFINITIVO

25/09/2015 al 29/09/2015

Todas las instancias de consulta o presentaciones que prevea el Proceso Concursal, deberan ser
realizadas en los periodos indicados en el Cronograma Publicado y resueltas por la Comision
Laboral de Concurso y Promocién o los Tribunales de Concurso segun corresponda. Dichas
Resoluciones no seran recurribles atento ser actos preparatorios en los términos del art. 78 de la
Ley 5350 — Ley de Procedimiento Administrativo-.

V. TRIBUNALES DE CONCURSO:

Se constituiran los Tribunales de concurso, segun lo establecido en el Anexo II.

VI. DISPOSICIONES FINALES

« Para acceder al cargo, el puntaje obtenido por el/la concursante en la Prueba de Oposicion y
en la Entrevista Personal, no podra ser inferior al setenta por ciento (70%) de la puntuacién
méxima exigida para cada uno de los incisos.

» Como resultado del proceso concursal, se establecera un orden de mérito decreciente para
cada puesto a concursar. Seran designados los concursantes ganadores alli nominados que
acepten acceder al cargo, hasta completar la totalidad de las vacantes establecidas por la
Resolucién del llamado a Concurso. Se deja constancia expresa que el postulante que haya
obtenido el puntaje superior en el orden de mérito respecto del puesto que se concursa, y que
no haya aceptado acceder al cargo, automaticamente habilitara a ocuparlo a quien tenga el
puntaje inmediato inferior; y asi sucesivamente hasta cubrir la totalidad de cargos vacantes.

» Una vez dictado el orden de mérito por el Tribunal de Concurso, los participantes tendran
derecho a un periodo perentorio de vista de todos los antecedentes de los concursantes segun
el cronograma del Punto IV. Vencido dicho término, tendran un plazo de tres dias habiles para
efectuar las observaciones que estimen corresponder. El Tribunal de Concurso, resolvera las
observaciones que eventualmente hubiere y remitird sus conclusiones para su elevacion al
Poder Ejecutivo.

* Luego de que el/la designado/a cumplimente los requisitos legales para acceder al cargo (Art.
12 y 13 de la Ley 7233) e inicie efectivamente sus funciones, el proceso se dara por concluido.
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VII. CONSULTAS

Las consultas deberan ser presentadas por via correo electronico a la direccion:
rrhhapross@cba.gov.ar y seran respondidas por igual medio.

10
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ADMINISTRATI
VO -
DELEGACIONE
S DELINTERIOR

SUBDIRECCION DE

JURISDICCION ATENCION

INTEGRAL Y SERVICIO A
LOS AFILIADOS

* Alta Gracia = 1

* Cosquin =1

* Laboulaye =1

* Las Varillas = 1
*Oliva=1

* Rio Tercero =1

* Mina Clavero =1
* Villa Carlos Paz =2
* Villa Dolores =3
* Villa Maria de Rio
Seco=1

BASES Y CONDICIONES DE CONCURSO SEGUN RESOLUCION APROSS N° 0188 DE FECHA 30 DE JUNIO DE 2015

1 - Realizar atencidn al Publico y atencion
telefénica

2 -Brindar informacidn y asesoramiento
sobre Tramites

3 - Efectuar Altas y Bajas afiliatorias y de
documentacién destinadas al
Departamento Afiliaciones

4 - Cargar Chequeras del PMI

5 - Informar requisitos para iniciar tramites
de: Hogarizados, Discapacidad, Salud
Mental, Planes Especiales,
Empadronamiento de Medicamentos al
100%, Ampliacion de Cobertura Resol. N2
040/05, Ampliacién de recetasy
Oxigenoterapia

6 - Gestionar la Documentaciénpara
solicitar Reintegro de Gastos

7- Realizar la asistencia telefonica para
consultas y tramites en general que
necesitan resolucién en casa central.

Titulo de Ciclo
de
Especializaciéon
de Nivel Medio
osu
equivalente.
Conocimientos
de Informética

ANEXO |

Titulo de nivel
medio: Ciclo de
Especializacion:Diez
(10) puntos. Atento
a la naturaleza del
puesto, nose
otorgara puntajeen
este item alos
Titulos de Nivel
Superior

Organos de Control del Poder Ejecutivo:

1- Atribuciones, Facultades, Normas Administrativas de Control,
Procedimientos

Legislacion Provincial:

1 - Atribuciones y Deberes del Directorio

2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS

Legislacion sobre Personal:

1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente y
no Permanente

2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso

3 - Régimen Disciplinario

4 - Licencias

5 - Carrera Administrativa - Promocidn - Capacitaciéon

6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo

2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de
Mesa de Entradas (SUME):

1 - Definicién conceptual del SUAC y SUME

1- Programa de
Fertilizacién Asistida

2 - Plan Materno Infantil
3 - Ampliacién de
Cobertura, Vias de
excepcion por
Medicamentos

4 - Normas vigentes e
inherentes a la funcion
que desarrolla el Areade
Atencidn Integraly
Servicio a los Afiliados

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
T.0 N2 6658 - Fuente Manual
SUME del SUAC - PaginaWEB
Resolucién N2 0280/10 -
Resolucién N2 0578/09 -
Resolucidn N2 040/05 -
Resoluciones Internas
WWW.apross.gov.ar




1 - Llevar el archivo de la documentacién
(Registro) de todos los vehiculos

Titulo de nivel
medio: Ciclo de
Especializacion:Diez
(10) puntos

Titulo Ciclo Basico

Legislacién sobre Personal:
1 - Ambito de Aplicacién - Personal Comprendido - Personal excluido -
Personal Permanente y no Permanente

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
LEY N2 9277 APROSS -

Titulo de Ciclo |Unificado: Seis (6 1 -Mapa de la ciudad de
individualizados por marca, modelo, afio, L. ®) 2 - Deberes - Prohibiciones - Incompatibilidades de losAgentes , P Ordenanza Municipal de
. L Bésico puntos. Cérdoba )
OFICIOS - patente, etc., como asi también delos e 3 - Derechos de los Agentes - Cérdoba N2 9981 - Ley
DIRECTORIO DEAPROSS . . Unificado de Atentoala L R » L, 2 - Ordenanza Municipal R .
CHOFER gastos de combustible, lubricantes, etc. . . 4 - Carrera Administrativa - Promocién - Capacitacion . Nacional de Transito N2
) Nivel Medioo |naturaleza del L, L de Cérdoba
2 - Controlar el estado de conservacion de suequivalente. |puesto, nose Legislacion Provincial: 3 - Leyes de Transito 24.449 - Fuente Manual
los Vehiculos de la Institucion q : gtor alia' untaieen 1 - Definiciones - Finalidades de la APROSS v SUME del SUAC - Pagina WEB
(Mantenimiento, Reparacion, etc.) estegitempa los ! Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) www.cba.gov.ar
Titulos de Nivel 1 - Definicién conceptual del SUAC
Superior.
Organos de Control del Poder Ejecutivo:
1- Atribuciones, Facultades, Normas Administrativas de Control,
Procedimientos
1- Reali tencién al Afiliad Legislacién Provincial:
ealizar atencion al Alfllado y 1 - Atribuciones y Deberes del Directorio
Prestadores N -
) R o, . ) . 2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS
2 -Brindar informacidn y asesoramiento Titulo de nivel S, .
bre Tramit " Ia Ofici Titulo de Cich dio: Ciclo d Legislacion sobre Personal: 1 - Ley Nacionalde
sobre Trdmites que competen a la Oficina medio: Ciclo de
) X q P ftulo de ticlo o, |1 -Legislacién sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanentey [Discapacidad LEY N2 7233 - LEY N29361-
de Discapacidad de Especializacién:Diez X .
3 - Llevar a cabo la recepcionde Especializacion |(10) puntos. Atento no Permanente 2-Sistema deAtencion  |LEY N© 9277 - LEY N2 5350y
ADMINISTRATI ., P P N ) P . 2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso Integral de T.O N2 6658 - LEY N2 24.901 -
facturacion de los Prestadores de Nivel Medio |a la naturaleza del - . . - L.
VO - DIRECTORIO DE APROSS A . " 3 - Régimen Disciplinario Discapacitados Resolucién N2 105/05 -
4 - Ejecutar auditorias especificas sobre osu puesto, nose . . -
DISCAPACIDAD Discapacidad equivalente otorgard puntaieen 4 - Licencias 3 - Modulo Integral Resolucion N2 37/13 -Fuente
P ., a o g P ! 5 - Carrera Administrativa - Promocidn - Capacitacion Simple Manual SUME del SUAC-
5 - Receptary controlar la documentacion |Conocimientos |este item alos L. L.
X L. 3 X 6 - Requisitos Generales para Ingreso 4 - Modulo Integral Pagina WEB www.cba.gov.ar
ingresada 6- deInformatica |Titulos de Nivel

Sistematizary cargar Certificados de
Discapacidad y formularios FIM
7 - Autorizar tratamientos de Discapacidad

Superior

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo

2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de
Mesa de Entradas (SUME):

1 - Definicién conceptual del SUAC y SUME

Intensivo




1 - Atender a afiliados por consultasde
expedientes pendientes de resolucion, en
el area o por temas estrictamente Legales
2 - Recepcionar denuncias deafiliados,
realizadas en forma personal ¢
telefénicamente 3-

Titulo de nivel

Legislacién Provincial:

1 - Atribuciones y Deberes del Directorio

2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS

Legislacion sobre Personal:

1 - Personal Comprendido-Excluido. Permanente y no Permanente

1 - Procedimiento
Administrativo

2 - Organismos Publicos
incluidos en el ambitode
aplicacion de la Leyde
Procedimientos
Administrativos

Titulo de Cicll dio: Ciclod
Elaborar proyectos de pases, informesy ftulo deticlo e I? ,Ic 9 ) N . |2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso 3 - Requisitos Generales
s . de Especializacién:Diez L L.
dictdmenes sujeto a control por parte de L, 3 - Deberes - Prohibiciones - Derechos del tramite LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
o Especializacion [(10) puntos. Atento . . .
ADMINISTRAT DIRECCION DE las respectivas jefaturas X . 4 - Incompatibilidades de los agentes Administrativo LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
. . de Nivel Medio |a la naturaleza del L o ) .
| \'¢] - JURISDICCION DE 4 - Receptary dar salida a notasy o0su esto, nose 5 - Régimen disciplinarios - Tipo y Causa deSanciones 4 - Partes Interesadas-  [T.0 N2 6658 - Fuente Manual
ASUNTOS ASUNTOS LEGALES expedientes a diferentes areas de ésta equivalente ztor a;é untaieen 6 - Obligaciones de los Funcionarios respecto a hechosilicitos Derecho de acceso alos  |SUME del SUAC - Pagina WEB
LEGALES Administracion q L g P ! 7 - Carrera Administrativa - Promocidn - Capacitacion - Tramos expedientes www.cba.gov.ar
- - Conocimientos |este item a los ) X . X
5 - Realizar notificaciones a prestadores y delnf - Titulos de Nivel 8 - Cambio de Agrupamientos - Categorias 5 - Formalidades de los
afiliados 6- ¢intormatica SLueoriSore e Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de |escritos
LLevar el registro de amparos judiciales y P Mesa de Entradas (SUME): 6 - Fecha cierta de
estado de losmismos 7- 1 - Sistema Unico de Atencidn al Ciudadano (SUAC) presentacion orecepcién
Recopilar leyes, decretos yresoluciones 2 - Definicién conceptual del SUAC de escritos
necesarias para el desarrollo delas 3 - Procedimiento para consultar la reparticién donde se encuentra |7 - Cursos de accién por
actividades delédrea un trdmite o expediente pérdida 6 extravio de
expedientes
Organos de Control del
Poder Ejecutivo:
1 - Realizar liquidacién v pagos Legislacién Provincial: 1 - Atribuciones,
2 - Brind tq ., Y ptgd i 1 - Atribuciones y Deberes del Directorio Facultades, Normas
""dara E"Cf',f,”dapres adores, Titulo de nivel 2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS Administrativas de
proveecores y atlilacos. . |Titulo de Ciclo |medio: Ciclo de Legislacién sobre Personal: Control, Procedimientos
3 - Efectuar despacho de correspondencia. de Especializacién:Diez |1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente Administracién
SUBDIRECCION DE 4 - Archivar la documentacién . P | g P ’ v N N LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
JURISDICCION DE respaldatoria de [0s pagos Especializacion [(10) puntos. Atento |no Permanente Financiera: LEY N2 9277 - LEY Ne 5350
ADMINISTRAT < P ,p EOS- L de Nivel Medio |a la naturalezadel |2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso 1 - Disposiciones - - Y
ADMINISTRACION 5 - Elaborar las planillas de acreditaciones . T T.0 N2 6658 - Fuente Manual
1VO - PAGOS su puesto, nose 3 - Régimen Disciplinario Generales

ECONOMICA-FINANCIERA
AREATESORERIA

automaticas.
y cargar Certificados Fiscales para
constatar los que emite la DGR.

7 - Realizar tramites bancarios. 8-
Llevar a cabo el movimiento de
expedientes.

6 - Verificar |

equivalente.
Conocimientos
de Informatica

otorgara puntajeen
este item alos
Titulos de Nivel
Superior

4 - Licencias

5 - Carrera Administrativa - Promocién - Capacitacion
6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo
2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

2 - De laResponsabilidad
Sistema Unico de
Atencién al Ciudadano
(SUAC) y Sistema Unico
__de Mesa de Entradas
_ (SUME):

1 - Definiciénconceptual
del SUAC ySUME

SUME del SUAC - Pagina WEB
www.cba.gov.ar




ADMINISTRATI
VO -CONTABLE

SUBDIRECCION DE

JURISDICCION DE

ADMINISTRACION
ECONOMICA-FINANCIERA

1 - Preparar documentacion para cargary
liquidar, de acuerdo a las erogaciones de
funcionamiento que se reflejan enla
ejecucidn presupuestaria.

2 - Realizar la conciliacion de cuentas
contables y bancarias.

3 - Aplicacar el plan de cuentas establecido
por la Provincia, determinando cada gasto
operativo.

Titulo de Ciclo
de
Especializacion
de Nivel Medio
osu
equivalente.
Conocimientos
de Informética

Titulo de nivel
medio: Ciclo de
Especializacion:Diez
(10) puntos. Atento
a la naturaleza del
puesto, nose
otorgara puntaje en
este item alos
Titulos de Nivel
Superior

Legislacion Provincial:

1 - Atribuciones y Deberes del Directorio

2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS
Legislacion sobre Personal:

1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente y
no Permanente

2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso
3 - Régimen Disciplinario

4 - Licencias

5 - Carrera Administrativa - Promocién - Capacitacion
6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo
2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Organos de Control del
Poder Ejecutivo:

1 - Atribuciones,
Facultades, Normas
Administrativas de
Control, Procedimientos
Administracién
Financiera:

1 - Disposiciones
Generales

2 - De laResponsabilidad
Sistema Unico de
Atencién al Ciudadano

SUAC) y Sistema 0
__de Mesa de Entradas
_ (SUME):

1 - Definiciénconceptual
del SUAC ySUME

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
T.0 N2 6658 - Fuente Manual
SUME del SUAC - Pagina WEB
www.cba.gov.ar

ADMINISTRATI
VO - CENTRO
DE
PARTICIPACION
COMUNAL -
cPC

SUBDIRECCION DE

JURISDICCION DE

ADMINISTRACION
ECONOMICA-FINANCIERA

1 - Brindar atencion personalizada a
afiliados obligatorios y voluntarios directos
e indirectos.

2 - Informar y receptar reclamosen
general.

3 - Ingresar en el Sistema Informético de
Altas y Bajas 4-
Realizar la renovacion de Contratos en el
Sistema. Renovar previo control de control
de la documentacion los familiarescuyo
vencimiento se haya producido segin
normativavigente.

5 - Mantener al dia la documentacién
recibida para consulta, laque
posteriormente se enviara alArchivo
general.

Titulo de Ciclo
de
Especializacion
de Nivel Medio
osu
equivalente.
Conocimientos
de Informética

Titulo de nivel
medio: Ciclode
Especializacion: Diez
(10) puntos. Atento
ala naturaleza del
puesto, nose
otorgara puntajeen
este item alos
Titulos de Nivel
Superior

Legislacién Provincial:

1 - Atribuciones y Deberes del Directorio

2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS
Legislacién sobre Personal:

1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente y
no Permanente

2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso
3 - Régimen Disciplinario

4 - Licencias

5 - Carrera Administrativa - Promocion - Capacitacion
6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo
2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Organos de Control del
Poder Ejecutivo:

1 - Atribuciones,
Facultades, Normas
Administrativas de
Control, Procedimientos
Administracion
Financiera:

1 - Disposiciones
Generales

2 - De laResponsabilidad
Sistema Unico de
Atencién al Ciudadano
(SUAC) y Sistema Unico
__de Mesa de Entradas
_ (SUME):

1 - Definiciénconceptual
del SUAC y SUME

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
T.0 N2 6658 - Fuente Manual
SUME del SUAC - Pagina WEB
www.cba.gov.ar




ADMINISTRAT
1VO -
FACTURACION

SUBDIRECCION DE

JURISDICCION DE

ADMINISTRACION
ECONOMICA-FINANCIERA

1 - Controlar que las prestaciones
realizadas a los afiliados, sean presentadas
de acuerdo a las normasadministrativas
vigentes.

2 - Efectuar los débitos y créditos que
correspondan al controlprecedente.

3 - Hacer cumplir los plazos contractuales
pactados con los distintos prestadores.

4 - Asesorar a los Afiliados y/o Prestadores
sobre cobertura y facturacién de
prestaciones. 5-
Efectuar las liquidaciones de S.A.l.D
(Transporte, Prof. Individuales,
Instituciones, Alcoholismo,
Drogadependencia) y de 12, 22 y 32 Nivel
de Atencion. 6-
Realizar procesos informéticos a finde
aplicar control, verificacién y correcciones

Titulo de Ciclo
de
Especializacion
de Nivel Medio
osu
equivalente.
Conocimientos
de Informatica

Titulo de nivel
medio: Ciclode
Especializacion:Diez
(10) puntos. Atento
a la naturaleza del
puesto, nose
otorgara puntajeen
este item a los
Titulos de Nivel
Superior

Legislacién Provincial:

1 - Atribuciones y Deberes del Directorio

2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS
Legislacién sobre Personal:

1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente y
no Permanente

2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso
3 - Régimen Disciplinario

4 - Licencias

5 - Carrera Administrativa - Promocion - Capacitacion
6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo
2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Organos de Control del
Poder Ejecutivo:

1 - Atribuciones,
Facultades, Normas
Administrativas de
Control, Procedimientos
Administracion
Financiera:

1 - Disposiciones
Generales

2 - De laResponsabilidad
Sistema Unico de

Aten al Ciudadano
(SUAC) y Sistema Unico
__de Mesa de Entradas
_ (SUME):

1 - Definiciénconceptual
del SUAC ySUME

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
T.0 N2 6658 - Fuente Manual
SUME del SUAC - Pagina WEB
www.cba.gov.ar




1- Atender los problemas e inquietudes de
los afiliados. 2-

Titulo de nivel

Organos de Control del PoderEjecutivo:

1- Atribuciones, Facultades, Normas Administrativas de Control,
Procedimientos

Legislacién Provincial:

1 - Atribuciones y Deberes del Directorio

2 - Definiciones - Finalidades de la APROSS

Legislacién sobre Personal:

1 - Informar referida al
reintegro de subsidio a
Hogarizados, fecha de
liquidacién, cambio de
Hogar, fallecimiento del
hogarizado, recepcion de
facturacion y posterior
carga en el Sistema. Entrega

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-

f i dio: Ciclo d deformularios para Celiacos
Receptar llamados telefénicos y dar '(Ij':ulo de Ciclo :Ens‘:yelfializlzgé:'Diez 1 - Legislacién sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanentey |, _ asesoramiento sobre LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
solucion inmediata a las problematicas ' no Permanente ;. |T.ON2 6658 - FuenteM |
ADMINISTRAT SUBDIRECCION DE a5 P Especializacion |(10) puntos. Atento ar ) ) Programa de Salud Mental; uente Vianua
) . planteadas por el Afiliado. X . 2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso entrega de lista de SUME del SUAC - PaginaWEB
1VO - BOX DE JURISDICCION ATENCION L L de Nivel Medio |a la naturaleza del . S - L
ATENCION INTEGRAL Y SERVICIO A 3 - Propiciar comunicacion internapara osu Lesto. nose 3 - Régimen Disciplinario Prestadores e Instituciones |www.cba.gov.ar- Resolucién
INTEGRAL LOS AFILIADOS brindar solucién a las consultas y tramites equivalente ztor a;é untaieen 4 - Licencias con convenio N2 0280/10 - Resolucién N2
inherentes a los Afiliados q o g P ! 5 - Carrera Administrativa - Promocién - Capacitacién 3 - Programa Materno 0578/09 - Resolucién N2
) Conocimientos [este item alos . Infantil; informatizacién y :
4 - Asesorar y entregar formularios L. . K 6 - Requisitos Generales para Ingreso ’ 040/05 - Resoluciones
N L . delnformdtica |Titulos de Nivel . - . entrega de Chequeras del
necesarios para iniciar diferentes tipos de Superior Ley de Procedimiento Administrativo: plan Internas www.apross.gov.ar
tramites. P 1- Requisi'tos Generales deI'Trémite Administrativo 4- Seguimiento de Planes
2 - Formalidades de los Escritos Especiales: Oncolégicos,
3 - Extravio de Expedientes Fibrosis Quisticas, Artritis
Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de |reumatoidea, Trasplante,
Mesa de Entradas (SUME): etc.
1 - Definicién conceptual del SUAC y SUME 5 - Ampliacién de
Cobertura: Requisitos
Organos de Control del Poder Ejecutivo:
1- Atribuciones, Facultades, Normas Administrativas de Control,
Procedimientos
. Legislacion Provincial:
1 - Mantener actualizada Bases deDatos T . :
X ., ] 1- Atribuciones y Deberes del Directorio
con informacién referida a los Prestadores. ) . R L,
. . . Titulo de nivel Legislacion sobre Personal: L
2 -Confeccionar, registrar y archivarlos ’ . . L . . 1 - Definiciones y
. L Titulo de Ciclo [medio: Ciclo de 1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanentey |_. LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
informes, notas, comunicacionesy . . Finalidades de laAPROSS
A e 3 de Especializacién:Diez [no Permanente . LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
actuaciones administrativas en general. o, . . . 2 - Ceremoniales y
ADMINISTRAT . .. X Especializacion [(10) puntos. Atento |2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso T.0 N2 6658 - Fuente Manual
Vo 3 -Brindar cooperacion enloreferidoala |, '\, ) vedio |a lanaturalezadel |3 - Régimen Disciplinario Protocolo SUME del SUAC - PéginaWEB
. DIRECTORIO DEAPROSS confeccion de la agenda de reuniones de R 8 . P 3 - Afiliados:Clasificacién e
SECRETARIA . X . osu puesto, nose 4 - Licencias L, www.cba.gov.ar-
los miembros del Directorio. . . . - . ” e s 4 - Tramitacion de A
PRIVADA equivalente. otorgard puntajeen |5 - Carrera Administrativa - Promocién - Capacitacion Resoluciones de

4 - Derivar las érdenes emanadas por el
Directorio a las Direccionesy
Subdirecciones.

5 - Receptar y derivar llamados
telefénicos a miembros del Directorio.

Conocimientos
de Informética

este item alos
Titulos de Nivel
Superior

6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo

2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de
Mesa de Entradas (SUME):

1 - Definicién conceptual del SUAC y SUME

peticiones; coberturade
Prestaciones y/o
Provisiones

Procedimiento Operativo -
APROSS. www.apross.gov.ar




ADMINISTRATI
VO -
PRESTACIONE
S

SUBDIRECCION DE
JURISDICCION
PRESTACIONES

1 - Receptar tramites via SUAC.

2 - Realizar pases de Expedientesa
distintas areas a través del SUAC.

3 - Derivar Informes de los distintos
Médicos Auditores con motivo de la
prosecucion del tramite.

4 - Receptar diferentes tramites queson
derivados del Sector deNotificaciones.

5 - Distribuir documentacion e informes de
las Auditorias Médicas hacia losdistintos
sectores de Apross.

6 - Brindar atencidn telefénica internasy
externas. 7-
Brindar atencién personalizada a los
afiliados engeneral.

8- Archivar la documentacién existente en
elarea.

Titulo de Ciclo
de
Especializacion
de Nivel Medio
osu
equivalente.
Conocimientos
de Informatica

Titulo de nivel
medio: Ciclode
Especializacion:Diez
(10) puntos. Atento
a la naturaleza del
puesto, nose
otorgara puntajeen
este item a los
Titulos de Nivel
Superior

Legislacion sobre Personal:

1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente y
no Permanente

2 - Requisitos de Nombramiento. Reingresoy Egreso

3 - Régimen Disciplinario - Decreto Reglamentario 4

- Licencias

5 - Obligaciones de los Funcionarios respecto a hechos llicitos Penales
6 - Carrera Administrativa - Promocion - Capacitacion

7 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo

2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de
Mesa de Entradas (SUME):

1 - Definicién conceptual del SUAC y SUME

1- Procedimiento
Administrativo: Ambito
de Aplicacion -

2 - Obras Sociales

3 - Prestaciones:
Cobertura Asistencial,
Servicios e Insumos -
Exclusiones

4 - Conocimiento del
Nomenclador APROSS
5 - Prestacionesy/o
Provisiones

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
T.0 N2 6658 - Fuente Manual
SUME del SUAC - PaginaWEB
Resoluciones de
Procedimiento Operativo -
APROSS

WWW.apross.gov.ar

ADMINISTRATI
VO -
PRESTACIONES
ODONTOLOGIC
AS

SUBDIRECCION DE
JURISDICCION
PRESTACIONES

1 - Brindar atencion personalizada a los
Afiliados y Prestadores

2 - Receptary dar resolucion atramites
odontoldgicos 3-
Receptary dar resolucidn a tramites de
Coberturas Especiales

4 - Receptar documentacion de los
afiliados para su reintegro

5 - Realizar auditorias de terreno

6 - Receptar, controlar y archivarde
Facturacion Odontolégica

Titulo de Ciclo
de
Especializacion
de Nivel Medio
osu
equivalente.
Conocimientos
de Informética

Titulo de nivel
medio: Ciclode
Especializacion:Diez
(10) puntos. Atento
a la naturaleza del
puesto, nose
otorgara puntajeen
este item a los
Titulos de Nivel
Superior

Organos de Control del Poder Ejecutivo:

1- Atribuciones, Facultades, Normas Administrativas de Control,
Procedimientos

Legislacién Provincial:

1- Atribuciones y Deberes del Directorio

Legislacion sobre Personal:

1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente y
no Permanente

2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso

3 - Régimen Disciplinario

4 - Licencias

5 - Carrera Administrativa - Promocion - Capacitacion

6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo

2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de
Mesa de Entradas (SUME):

1 - Definicién conceptual del SUAC y SUME

1- Procedimiento
Administrativo: Ambito
de Aplicacion -

2 - Obras Sociales

3 - Prestaciones:
Cobertura Asistencial,
Servicios e Insumos
Odontoldgicos -
Exclusiones

4 - Conocimiento del
Nomenclador APROSS
5 - Prestacionesy/o
Provisiones
Odontoldgicas

LEY N2 7233 - LEY N2 9361-
LEY N2 9277 - LEY N2 5350y
T.0 N2 6658 - Fuente Manual
SUME del SUAC - PaginaWEB
Resoluciones de
Procedimiento Operativo -
APROSS

WWW.apross.gov.ar




ADMINISTRAT
1VO -
CONTRATACIO
NES

DIRECTORIO DEAPROSS

1 - Mantener actualizada la Informacién
de Compra de Medicamentos yProétesis

2 - Brindar atencidn al Publicoy
Proveedores engeneral

3 - Realizar 6rdenes de Compra

4 - Confeccionar pedidos de cotizaciones
5 - Archivar la documentacion (via SUACy
Archivo general) 6-
Realizar estadisticas sobre consumosy
gastos

Recibir e ingresar las facturas con sus
correspondientes informes

~

Titulo de Ciclo
de
Especializacion
de Nivel Medio
osu
equivalente.
Conocimientos
de Informética

Titulo de nivel
medio: Ciclo de
Especializacion:Diez
(10) puntos. Atento
a la naturaleza del
puesto, nose
otorgara puntaje en
este item alos
Titulos de Nivel
Superior

Organos de Control del PoderEjecutivo:

1- Atribuciones, Facultades, Normas Administrativas de Control,
Procedimientos

Legislacién Provincial:

1- Atribuciones y Deberes del Directorio

Legislacion sobre Personal:

1 - Legislacion sobre Personal Comprendido-Excluido. Permanente y
no Permanente

2 - Requisitos de Nombramiento. Reingreso y Egreso

3 - Régimen Disciplinario

4 - Licencias

5 - Carrera Administrativa - Promocion - Capacitacion

6 - Requisitos Generales para Ingreso

Ley de Procedimiento Administrativo:

1 - Requisitos Generales del Tramite Administrativo

2 - Formalidades de los Escritos

3 - Extravio de Expedientes

Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC) y Sistema Unico de
Mesa de Entradas (SUME):

1 - Definicién conceptual del SUAC y SUME

Régimen de Comprasy
Contrataciones:

1 - Disposiciones
generales

2 - Procedimiento de
seleccion

3 - Capacidad para
Contratar

4 - Ofertas

5 - Registro de
Proveedores

6 - Organo Rector del
Sistema de Comprasy
Contrataciones

7 - Disposiciones
Complementaria

s
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BASES Y CONDICIONES DE CONCURSO SEGUN RESOLUCION APROSS N° 0188 DE FECHA 30 DE JUNIO DE 2015
ANEXO Il - TRIBUNALES DE CONCURSO

Denominacién del Cargo o

Dependencia del Cargo o

Caracter Nivel Directivo Nivel de Conduccién Entidad Gremial
Puesto Puesto
SUBDIRECCION DE Titular VILLARREAL WALTER  |ROJAS ELIZABETH SANMILLAN DANIEL
ADMINISTRATIVO - JURISDICCION ATENCION
DELEGACIONES DEL INTERIOR | INTEGRAL Y SERVICIO A LOS
AFILIADOS Suplente  |ACOSTA PABLO PICCIONE CARLOS ZAPIOLA GRACIELA
Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA  |BARRABINO FACUNDO
OFICIOS - CHOFER DIRECTORIO DE APROSS
Suplente  |VILLARREAL WALTER  |BRUNORI MARTIN QUINTEROS SELVA
Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA  |BARRABINO FACUNDO
ADMINISTRATIVO -
DISCAPACIDAD DIRECTORIO DE APROSS
Suplente  |VILLARREAL WALTER  |BRUNORI MARTIN QUINTEROS SELVA
Titular VILLARREAL WALTER  |ROJAS ELIZABETH SANMILLAN DANIEL
ADMINISTRATIVO - ASUNTOS | DIRECCION DE JURISDICCION
LEGALES DE ASUNTOS LEGALES
Suplente  |ACOSTA PABLO PICCIONE CARLOS ZAPIOLA GRACIELA
SUBDIRECCION DE Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA  |BARRABINO FACUNDO

ADMINISTRATIVO - PAGOS

JURISDICCION
ADMINISTRACION ECONOMICA
FINANCIERA

Suplente

VILLARREAL WALTER

BRUNORI MARTIN

QUINTEROS SELVA




SUBDIRECCION DE

Titular

VILLARREAL WALTER

ROJAS ELIZABETH

SANMILLAN DANIEL

JURISDICCION
ADMINISTRATIVO - CONTABLE| \ b\ 1 NISTRACION ECONOMICA
FINANCIERA Suplente  |ACOSTA PABLO PICCIONE CARLOS ZAPIOLA GRACIELA
SUBDIRECCION DE Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA  |BARRABINO FACUNDO
ADMINISTRATIVO - CENTRO .
DE PARTICIPACION COMUNAL JURISDICCION
s ADMINISTRACION ECONOMICA
FINANCIERA Suplente  |VILLARREAL WALTER  |BRUNORI MARTIN QUINTEROS SELVA
SUBDIRECCION DE Titular VILLARREAL WALTER  |ROJAS ELIZABETH SANMILLAN DANIEL
ADMINISTRATIVO - JURISDICCION
FACTURACION ADMINISTRACION ECONOMICA
FINANCIERA Suplente  |ACOSTA PABLO PICCIONE CARLOS ZAPIOLA GRACIELA
SUBDIRECCION DE Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA  |BARRABINO FACUNDO
ADMINISTRATIVO - BOX DE JURISDICCION ATENCION
ATENCION INTEGRAL INTEGRAL Y SERVICIO A LOS
AFILIADOS Suplente  |VILLARREAL WALTER  |BRUNORI MARTIN QUINTEROS SELVA
Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA  |BARRABINO FACUNDO
ADMINISTRATIVO -
SECRETARIA PRIVADA DIRECTORIO DE APROSS
Suplente  |VILLARREAL WALTER  |BRUNORI MARTIN QUINTEROS SELVA
Titular VILLARREAL WALTER  |ROJAS ELIZABETH SANMILLAN DANIEL

ADMINISTRATIVO -
CONTRATACIONES

DIRECTORIO DE APROSS

Suplente

ACOSTA PABLO

PICCIONE CARLOS

ZAPIOLA GRACIELA




ADMINISTRATIVO -
PRESTACIONES

SUBDIRECCION DE
JURISDICCION PRESTACIONES

ADMINISTRATIVO -
PRESTACIONES
ODONTOLOGICAS

SUBDIRECCION DE
JURISDICCION PRESTACIONES

Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA BARRABINO FACUNDO
Suplente VILLARREAL WALTER BRUNORI MARTIN QUINTEROS SELVA

Titular BOLLO DIEGO HERNAN* [ACUNA SILVIA GRACIELA BARRABINO FACUNDO
Suplente VILLARREAL WALTER BRUNORI MARTIN QUINTEROS SELVA

* Modificado por Acta de la Comisidn Laboral de Concurso y Promocion de fecha 29 de julio de 2015.













