Gobiemo
de Cordoba

DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO

E INVERSIONES PUBLICAS

PLAN ESTRATEGICO Y SU VINCULACION CON EL PRESUPUESTO ANO 2011

Jurisdiccion: Ministerio de Finanzas

Goblermno
de Cordoba

DIRECCION DEL SISTEMA DE GESTION POR

OBJETIVOS

N°

Objetivos

Indicadores / Periodicidad

N°

Iniciativas

Categorias
Programaticas
Asociadas

Indicador/es de Producto/s

N°

Actividades

Generacion de informacion -
Contaduria

160/1*

Indice de transparencia de la
informacién Contaduria
General

Publicacién de ejecuciones
presupuestarias

Mantener actualizado el
Compendio de Normas y
Procedimientos

Publicacién Registro Oficial de
Proveedores y Contratistas del
Estado

Publicacion Deuda Publica -
Por Moneda de Origen y
Entidad Acreedora

Publicacion Deuda Publica -
Por Plazos

Publicacion Deuda Publica -
Por tasa y Entidad Acreedora

Publicacion de Perfiles de
Vencimiento

Publicacion Servicios de
Deudas Pagados y
Proyectados

Publicacion Destino de los
Préstamos

Publicacion Informe Deuda
Consolidada

Publicacién Coparticipacion a
Municipios y Comunas

Publicacion Boletin
Informativo

N

Generacién de informacion -
Direccion de Presupuesto e
Inversiones Publicas

162/1*

Indice de transparencia de la
informacion de la DPelP

Publicacion Presupuesto anual

Publicacién Presupuesto
plurianual

Manual de Clasificadores
Presupuestarios

w

Certificacion Procesos de
Calidad Direccion de
Presupuesto e Inversiones
Publicas

162/2

Numero de de certificaciones

Auditorias de seguimiento

IS

Implementacién de un
presupuesto publico orientado
a resultados - Direccion de
Presupuesto e Inversiones
Publicas

162/1*

Numero de jurisdicciones que
orientan sus presupuestos a
resultados

Reuniones co S.G.0

Relacionar la Planificacion
Estratégica con categorias
programaticas

Adecuaciones programaticas

Cuantificacion de Metas

Seguimiento fisico y financiero

o

Mejoras a la calidad de la
informacion a publicar -
Tesoreria

161/1*

Indice de transparencia de la
informacion Fiscal de la
Tesoreria

Publicacion listado pagos
disponibles a proveedores

o

Auditorias de Certificaciones
con Normas de Calidad del
procedimiento de pago a
Proveedores y Servicios

161/3

Numero de certificaciones

Documentar, implementar y
analizar los procesos
principales

Documentar, implementar y
analizar los procesos de apoyo
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N°

Objetivos

Indicadores / Periodicidad

N°

Iniciativas

Categorias
Programaticas
Asociadas

Indicador/es de Producto/s

N°

Actividades

Mejorar los niveles de
transparencia de las Finanzas
Publicas

Administrativos - Tesoreria

Documentar, implementar y
analizar los procesos de
gestion

~

Generacion de informacion
(Unidad central)

150/1*

Indice de transparencia de la
informacién de la Unidad
Central

Publicacién Anexos Ley de
Responsabilidad Fiscal

Publicacion Indicadores de Ley
de Responsabilidad Fiscal

Publicacion haberes de los
agentes de la A.P.
Centralizada

Publicacion etapas relevantes
de los actos licitatorios del
Ministerio de Finanzas

Indice agregado de
transparencia de la informacion
del Ministerio de Finanzas

- Ubicacién de la Provincia de
Cérdoba en el ranking de
provincias del IAFIP*,
elaborado por IARAF

- Total de certificaciones de
calidad del Ministerio de
Finanzas

- Total de recertificaciones de
calidad del Ministerio de
Finanzas

- Satisfaccion de los usuarios|
de los Boletines Mensuales
publicados por la contaduria
(encuestas semestrales).

©

Auditorias de Certificacion con
Normas de Calidad Procesos
de la- DGA y RRHH. - (Unidad
Central) y Auditorias de
mantenimiento

150/2

* Numero de certificaciones

*Numero de Auditorias

Documentar, implementar y
analizar los procesos
principales

Documentar, implementar y
analizar los procesos de apoyo

Documentar, implementar y
analizar los procesos de
gestion

©

Disefio y puesta a disposicion

de la ciudadania de la pagina

web de la Direccion de Policia
Fiscal.

156/1*

Numero de visitas a la pagina
- * Numero de denuncias
realizadas

* Indice de transparencia de la
informacion de la Policia Fiscal

acti pend

acti pend

acti pend

10

Sistema Padrén Web Cérdoba-|
Padrén Unico de
Contribuyentes Locales de la
provincia de Cérdoba - Rentas

152/7

pendientes

ANALISIS/DEFINICIONES

DESARROLLO Y TESTING

COMUNICACIONES

ENJ[R) [N N

PUESTA EN MARCHA

1"

Difusién de Encuestas de
Satisfaccion de Contribuyentes
- Rentas

152/8

pendientes

Definir Plan de Accién con
plazos de ejecucion.

Realizar un relevamiento para
dimensionar las caracteristicas
de los recursos tecnolégicos
necesarios.

Diseiiar, desarrollar e
implementar la Herramienta
para la captura y difusiéon de
informacion.

Escribir Procedimientos de
captura y difusiéon de
informacion.

Definir y capacitar a los
Recursos Humanos
responsables de la ejecucion
del Procedimiento.

Publicitar la existencia de esta
informacion.

Evaluar y confeccionar un
proyecto a futuro para la
explotacion de las
herramientas Web, en cuanto
a la captura

de informacion proveniente de
encuestas On Line, y de este
modo potenciar los
mecanismos de mejora
continua implementados.
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N°

Objetivos

Indicadores / Periodicidad

N°

Iniciativas

Categorias
Programaticas
Asociadas

Indicador/es de Producto/s

N°

Actividades

12

Cultura Tributaria entre
TODOS - Rentas

152/9

pendientes

Convenios y contactos
necesarios con las
organizaciones que se estiman
deben involucrarse en el en el
proyecto, entre ellas: AFIP
Ministerio de Educacion,
Organizaciones no
gubernamentales, Consejos
Profesionales y todos los
Municipios.

Obtencion de Definiciones pard|
el Disefio del Programa
propiamente dicho

Programar actividades,
espacios fisicos donde se
haran las tareas de formacion,
informacioén y concientizacion,
y determinar los recursos
necesarios para las acciones
que se vayan programando
anualmente, y se elaboraran
los indicadores que permitiran
medir el cumplimiento de los
objetivos

Institucion del Programa,
instrumento legal que lo crea

Implementacion de acciones
segun cronograma

Medicién, Resultados,
conclusiones

Planificacion de nuevas
acciones correctivas o de
mejora, evaluacién de nuevos
subprogramas

Certificacion y recertificacion
de los sistemas de Gestion de
la Calidad - Direccion General

de Rentas

152/10

* Numero de certificaciones

* Numero de recertificaciones

Definir responsables del
Proyecto

Capacitar a Todo el Personal
Afectado

Relevar Procedimientos

Elaborar Documentacion del
SGC

Efectuar Auditorias Internas

Depurar el SGC

~N oo A W N

Efectuar Pre Auditoria Externa

Efectuar Auditoria Externa de
Certificacion

Publicidad de Actos de Gestion|
- Registro General

155/1*

pendientes

Los servicios y prestaciones
que se ofrecen y los requisitos,
condiciones y medios para
acceder a ellos.

Valor de las tasas retributivas
correspondientes a los
servicios prestados.

Posibilidad de conocer el
estado de un tramite
ingresado.

Porcentaje de tramites
observados por falta de
cumplimiento de las formas
extrinsecas establecidas en la
legislacion vigente, respecto
del total de documentos

ingresados.
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N°

Objetivos

Indicadores / Periodicidad

N°

Iniciativas

Categorias
Programaticas
Asociadas

Indicador/es de Producto/s

N°

Actividades

La estructura organica y las
maéximas autoridades
responsables bajo cuya
competencia se tramiten las
peticiones, solicitudes o
reclamos de los ciudadanos

Certificacion con Norma ISO
9001:2008 del Proceso carga
de Libro Diario y de Gestion de|
Folio Real Electrénico -
Registro General

155/2

Numero de certificaciones

acti pend

acti pend

acti pend

Generacion de informacion-
Catastro Provincial

153/1*

* Indice de transparencia de la
informacién de la Direccion de
Catastro

Estructura organica y maximas
autoridades

Compendio de las principales
normativas registrales

Listado de tramites que
pueden efectuarse en la
reparticion con los requisitos y
valor de los mismos

Posibilidad de Bajar de la web
formularios de distintos
tramites

Listado de las Delegaciones de|
la DGC, con las direcciones y
teléfonos

Posibilidad de acceder al SIT y
efectuar consultas
(profesionales habilitados)

Actualizacion de los manuales
de procedimiento - Catastro
Provincial

153/1*

Numero de procedimientos
actualizados

Acti pend

Acti pend

Acti pend
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Categorias

N° Objetivos Indicadores / Periodicidad | N° Iniciativas Programaticas Indicador/es de Producto/s | N° Actividades
Asociadas
. N . Talleres de herramientas
Numero de cursos realizados| 1 |. .
informaticas
Num.ero de personas 2 |Talleres en temas impositivos
capacitadas
Capacitacion del personal de la| * Numero de horas de Talleres de administracion
1 5 e S 161/2 o 3 | ¥
Tesoreria y Crédito Publico capacitacion financiera gubernamental
*Numero de personas
capacitadas de la Tesoreria / 4 Talleres en RRHH,
total de personal de la Planificacion estratégica, etc
Tesoreria
* Numero de cursos realizados| 1 |Talleres de Actualizacion
* Numero de personas 2 Capacitacion de futuros
Capacitacion del personal de la capacitadas capacitadores
2| Direccion de Presupuesto e 162/1* Numero de horas de
Inversiones Publicas capacitacion
*Numero de personas
capacitadas de la DPelP / total
de personal de la DPelP
* Numero de cursos realizados| 1 [Curso de UML
Namero de personas 2 |Famewok.net c# (2008)
capacitadas
Capacitacién SAF (Direccion Numlerolqe horas de 3 Oracle 10G Admlnlstracmn de
3 . 159 /2 capacitacion bases de datos relacionales
de Sistemas)
*Numero de personas 4 |Soporte integral de PC
- P s PROJECT MANAGEMENT
capacitadas de la Direccién de| 5
- INSTITUTE (PMI)
Sistemas / total de personal de — -
X L. . CMMI (Capability Maturity
la Direccion de Sistemas 6
Model Integrated)
* Numero de cursos realizados
* Numero de personas
capacitadas
4 Capacitacion y espgcnallza0|on 160 /2 Num_ero_ge horas de 1 |cursos anuales
Contaduria capacitacion
*Numero de personas
capacitadas de la Contaduria /
total de personal de la
Contaduria
* Numero de cursos realizados | 1 Talleres de capacitacion p.ara
del personal de Intendencia
. N Talleres de capacitacién y
Numero de personas 5 .
. 2 |perfeccionamiento del personal
. capacitadas
5 Plan de capacitacion al 150/3 en RRHH.
personal - (Unidad Central) * Numero de horas de
capacitacion Talleres de capacitacién y
*Numero de personas 3 |perfeccionamiento del personal
capacitadas de la DGA / total en Administracién Financiera.
de personal de la DGA
* Numero de cursos
implementados
* Numero de personas
capacitadas
* Numero de horas &ulicas de
capacitacion
* Presentismo
* Cantidad de horas de
capacitacion por persona
capacitada
* Cantidad de personas que
Disponer de personal S aprobaron el curso = no se i
2 6 Programa de capacitacion 156/2 ovalué todavia 1 3er. Curso de Formacion de la

capacitado

Policia Fiscal

* Calificacion promedio de las
personas que aprobaron = no
se evalud todavia

Direccion de Policia Fiscal.
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Categorias
N° Objetivos Indicadores / Periodicidad | N° Iniciativas Programaticas Indicador/es de Producto/s | N° Actividades
Asociadas

* Numero de cursos realizados

* Numero de personas
capacitadas

* Numero de horas de
capacitacion

*Numero de personas
capacitadas de la PF / total de
personal de la PF

Capacitacion para
Formadores:

* Numero de cursos realizados| 1 [Planeamiento Estratégico

* Numero de personas
capacitadas
* Numero de horas de
capacitacion

2 |Formacién de Formadores

Coaching

Resolucion de Conflictos
Liderazgo

Negociacion

PNL

Paquete Office

*Numero de personas
capacitadas de la DGR / total
de personal de la DGR

© |V~ w

Capacitacién del Equipo del Comunicacién Organizacional

Formadores y Realizacion de| 152/11 Oratoria

Outdoor en Capital e interior.-| Capacitacién para Agentes de
DGR de todo D.G.R.

Relevamiento de Necesidades
de capacitacion en todas las
Areas de la DGR (Capital e
Interior)

Confeccion del Plan Anual de
Capacitacion

Desarrollo del Plan Anual de

3 |Capacitacién Segun temarios y|
fechas definidas

Outdoor para agentes de
Capital

Outdoor para agentes de las

5 |Cabeceras del interior y
Buenos Aires.

=
o

* Numero de cursos realizados

< - 1 |Capacitacién a formadores
Numero de personas

. . capacitadas
Capacitacion orientada a -
R Numero de horas de
8 | capacitadores y resto de la 155/3 .
N capacitacion
organizacion - RGP - s
Numero de personas 2 Capacitacion para la
capacitadas  del  Registro| organizacion
General de la Provincia / total
de personal del RGP
* Numero de cursos realizados s
1 Cursos de capacitacion para
*Numero de personas formadores
Capacitacién equipo de capacitadas
9 | formadores y empleados en 153/2 *Nimero de horas de
general - Catastro *ca;?aonamon Cursos de capacitacion para
Numero de personas| 2

empleados
capacitadas de Catastro / total P

de personal de Catastro

* Iniciativa vinculada a una categoria programatica cuya asignacion presupuestaria no esta especificamente vinculada, debido a que para el cumplimiento del objetivo se realizan
actividades que forman parte de las habituales y permanentes que lleva a cabo la unidad ejecutora
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