
 

 
MINISTERIO DE TRABAJO 

 
Area  Información al Ciudadano 

 
Sector de Desempeño: Informes 250004 

 
Atención Mesa de Informes 

2

 
1- Operar la central telefónica para recibir, realizar y transferir llamadas a las diferentes áreas de la 

jurisdicción. 
 
2- Atender y ofrecer informaciones diversas receptadas en la mesa de informes. 

 
3- Realizar otras tareas afines y complementarias, conforme a lo asignado  por su superior 

inmediato. 

 
Nivel de formación: Secundario (finalizado) 
Situación de revista: Pertenecer a Planta Permanente del  Escalafón General. Pueden postularse  
Contratados.  
Horario de trabajo: 1 Postulante turno mañana. 1 Postulante turno tarde 
Competencias requeridas: Orientación al ciudadano/ Relaciones interpersonales/ Habilidades de 
comunicación/ Adaptabilidad y flexibilidad/Proactividad 

CIERRE DE CONVOCATORIA: 12 de junio 2013 


