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CURSO ANUAL DE SEGURIDAD DEL PACIENTE  Y GESTIÓN DE RIESGOS ASISTENCIALES 

Curso Anual de Seguridad del paciente y gestión de riesgo asistencial organizado por el Círculo Médico 

de Córdoba con Noble Seguros SA y Ministerio de Salud de Córdoba (Comité de Seguridad del 

Paciente) 

 

MÓDULO 1: INTRODUCCIÓN A LA SEGURIDAD DEL PACIENTE 
 

 Frecuencia e impacto de los errores en la atención médica. 

 Teoría del error. El abordaje sistémico. 

 Prioridades y desafíos. 

 Seguridad y Calidad. Similitudes y diferencias. Sinergias. 
 

MÓDULO 2: COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO EN MEDICINA 
 

 Comunicación efectiva. 

 Transferencia de información estructurada. La técnica SBAR. 

 Características de un trabajo en equipo eficiente. 

 Entrenamiento de equipos. 
 

MÓDULO 3: HISTORIA CLÍNICA CONVENCIONAL Y ELECTRÓNICA 
 

 La historia clínica como herramienta de planificación y comunicación. 

 Omisiones y errores en la documentación médica que afectan la seguridad. 

 Implicancias legales. 

 Informatización y salud. Su rol en la seguridad de los pacientes. 
 

MÓDULO 4: CONSENTIMIENTO INFORMADO 
 

 Distintas percepciones (médicos, pacientes,  jueces, legisladores). 

 Principios éticos. Funciones. 

 Jurisprudencia y legislación. 

 Instrumentación del consentimiento. 
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MÓDULO 5: SEGURIDAD EN QUIRÓFANO 
 

 El error en cirugía. Influencia del medio. 

 El checklist quirúrgico. Más que tildar un casillero. 

 Error de sitio quirúrgico. Oblitos. 

 Seguridad en anestesia. 
 

MÓDULO 6: SEGURIDAD EN GUARDIA DE EMERGENCIAS 
 

 Características del medio que favorecen errores. 

 Principales errores diagnósticos en guardia. 

 Guardias saturadas: causas, consecuencias y posibles soluciones. 

 Comunicación y documentación en guardia.  
 

MÓDULO 7: ERRORES DIAGNÓSTICOS 
 

 Principales errores diagnósticos. Prevalencia. 

 Por qué se producen. Factores cognitivos. Heurística. 

 Aspectos comunicacionales, de actitud y sistémicos. 

 Estrategias para disminuir el error diagnóstico. 
 

MÓDULO 8: ERRORES DE MEDICACIÓN 
 

 Magnitud del problema e impacto. 

 Categorías de errores: prescripción, transcripción, dispensación, administración. 

 Medicamentos LASA (Similitud Fonética, ortográfica o de envasado). 

 Medicamentos de alto riesgo. Estrategias de prevención. 
 

MÓDULO 9: PREVENCIÓN DE INFECCIONES ASOCIADAS AL CUIDADO DE LA SALUD 
 

 El Comité de infecciones. Higiene de manos. 

 Infecciones del sitio quirúrgico.  

 Infecciones de vías centrales y neumonía asociadas al respirador. Paquetes de medidas. 

 Infecciones urinarias. Infecciones por C. Difficile. 

 Cierre y conclusiones. 


