Gobierno de la Provincia de Cordoba - Presupuesto 2013

7.10 Administracion Jurisdiccion/Entidad ~ 7.10
Provincial del Seguro de
Salud Descripciones 1/ 2

MISION INSTITUCIONAL:

La Administracién Provincial del Seguro de la Salud (A.PRO.S.S) es una entidad descentralizada del Poder
Ejecutivo Provincial que brinda cobertura de la salud a los agentes en actividad y pasividad de los tres poderes
del Estado Provincial, los Municipios y las Comunas adheridas, pudiendo otorgar cobertura a otras personas y/o
grupos publicos y/o privados que se incorporen a su régimen, asegurando la igualdad al acceso a las
prestaciones, el resguardo de la equidad en la asignacién de los recursos, poniendo especial énfasis en la
promocion de la salud y la prevencién de las enfermedades.

VISION INSTITUCIONAL:

Ser una Entidad organizada que administre el seguro de la Salud de los habitantes de la Provincia de Cérdoba,
haciéndolo de forma eficaz y eficiente, a través de procesos de mejora continua en la prestacion del servicio de
salud a todos los afiliados.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

Organizar y administrar un seguro de salud para los habitantes de la Provincia de Cérdoba.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

Mejorar la cobertura asistencial otorgada a sus afiliados o beneficiarios.

DESCRIPCION: Mediante este objetivo se persigue mejorar la cobertura asistencial otorgada, con el objeto de
promover la salud y la prevencién de las enfermedades en beneficio de la poblacion.

INDICADORES DE RESULTADO:

1- Cantidad de proyectos de ampliacién de cobertura propuestos.

DESCRIPCION: mide la cantidad de proyectos de ampliacion de cobertura presentados durante el afio en
relacién al periodo anterior.

TIPO DE INDICADOR: eficiencia

FORMULA: cantidad de proyectos de ampliacion de cobertura propuestos durante el 2013 dividido por la
cantidad de proyectos propuestos durante el 2012.

FUENTE DE VERIFICACION: Documento, Departamento de Investigacion y Desarrollo

PERIODO DE VERIFICACION: Anual

2- Tasa de denuncias realizadas por afiliados.
DESCRIPCION: mide la calidad del servicio en base a la cantidad de reclamos realizados por afiliados ante
irregularidades en la atencion de prestadores de la Institucion, en relacién al nUmero de reclamos receptados el

SGP - rpp_formu_tomo2_ins_desc Pagine 1 / 19



Gobierno de la Provincia de Cordoba - Presupuesto 2013

7.10 Administracion Jurisdiccion/Entidad ~ 7.10
Provincial del Seguro de
Salud Descripciones 2/ 2

afio anterior.

TIPO DE INDICADOR: eficiencia y calidad.

FORMULA: Nro de reclamos de afiliados 2013 dividido en el Nro de reclamos de afiliados 2012
FUENTE DE VERIFICACION: Informatica, proporcionada por la Direccion de Asuntos Legales
PERIODO DE VERIFICACION: anual.

3- Tasa de tiempo de respuesta en el otorgamiento de los programas.

DESCRIPCION: mide la calidad del servicio en base a los reclamos realizados por afiliados originados por
demoras en el otorgamiento de los tratamientos, en relacion al nUmero de reclamos del afio anterior.

TIPO DE INDICADOR: eficiencia y calidad.

FORMULA: Nro de reclamos de afiliados 2013 dividido en el Nro de reclamos de afiliados 2012

FUENTE DE VERIFICACION: Encuestas, proporcionadas por el Area de Comunicaciones

PERIODO DE VERIFICACION : anual.

4- Variacion en el gasto prestacional.

DESCRIPCION: mide la variacion sufrida en las erogaciones en prestaciones médicas realizadas en el periodo, en
funcién de las erogaciones efectuadas en el afio anterior.

FORMULA: Gasto prestacional 2013 dividido el Gasto prestacional de A.PRO.S.S 2012.

TIPO: eficiencia.

FUENTE DE VERIFICACION: Informatica, proporcionado por la Sub-Direccion de Administracion

PERIODICIDAD: Anual.
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MISION INSTITUCIONAL:

La misién de la Empresa esta dirigida, dentro de sus factibilidades, a satisfacer el interés general de la poblacién
en materia energética y de telecomunicaciones, coadyuvando al equilibrio y arménico desarrollo econémico y
demografico de la Provincia, procurando el adecuado abastecimiento de la energia y al menor costo posible.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

Estudiar, proyectar, construir, comprar, explotar y administrar los medios de generacién, transformacion,
transporte y distribucidn de energia y de telecomunicaciones y, toda obra y actividad complementaria, conexa y
auxiliar relacionada con la prestacién de dichos Servicios Publicos.

Aprovechar con fines de produccion de energia eléctrica y en acuerdo con los deméas organismos competentes
las fuentes hidraulicas y otras fuentes ubicadas en el territorio de la Provincia.

Generar, transportar, distribuir, comprar y vender energia y servicios de telecomunicaciones y realizar la
prestacion del servicio publico de las mismas.

Prestar asesoramiento para la constitucion y desenvolvimiento de Cooperativas o entes prestatarios publicos con
miras a la prestacién del servicio publico de energia cuando razones técnicas, politicas o econémicas asi lo
justifiguen y que no lesionen las atribuciones del ERSeP o del Poder Ejecutivo.

Asesorar al Poder Ejecutivo en relacion al planeamiento energético y su coordinacion con la Nacién, con los
demaés Estados Provinciales y con los Municipios.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

La Empresa prevé durante el presente ejercicio:

- Ejecutar el plan de obras previsto para mejorar el sistema eléctrico, a fin de garantizar el suministro y
transporte de la energia a toda la geografia provincial.

- Continuar con el programa de ejecucién de obras y politicas destinadas a combatir las pérdidas no técnicas.

- Ejecutar inversiones y obras necesarias para aumentar y mejorar la capacidad de Generacién de la EPEC, como
asi también encarar por si o por terceros estudios para evaluar nuevas fuentes de energia destinadas al maximo
aprovechamiento de los recursos naturales del territorio provincial, como asi en la explotacion de recursos de
hidrocarburos.

- Continuar con las campafias de educacion y difusién, destinadas a lograr el uso adecuado y racional de la
energia eléctrica.

- Continuar con los programas y trabajos de Gestion Ambiental tendientes a cumplimentar con todas las normas
y disposiciones emanadas de los entes de regulacion a nivel nacional, provincial y municipal.

En cada uno de los procesos se haran inversiones en aplicacion de nuevas tecnologias.

Teniendo en cuenta que los recursos que se utilizaran seran:

* Recaudacién y facturacion propia, fondos y subsidios especiales nacionales y provinciales, Fuentes Financieras.
* Total de agentes necesarios para lograr los objetivos planteados por la EPEC.

* Materiales y herramientas patrimonio de la EPEC.
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INDICADORES DE GESTION:

1. Cantidad de Suministros: A los fines de poder evaluar el numero de poblacion beneficiada con el servicio de
energia eléctrica. Debe se de frecuencia anual y desagregada por cada departamento provincial a los efectos de
ver la evolucion geogréfica del crecimiento. Detectando las zonas mas postergadas de la Provincia en términos
cuantitativos de suministros. Resultado esperado aumentar un 6% la cantidad de suministros.

2. Cantidad de Suministros por Agente.

3. Energia Vendida por Agente.

4. Evolucion de las perdidas totales de Energia.

5. Evolucion de Kilbmetros de lineas en Alta, Media y Baja.
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8.10 Loteria De Cordoba S.E. Jurisdiccion/Entidad ~ 8.10

Descripciones 1 / 5

MISION INSTITUCIONAL:

La Sociedad tiene por objeto, segun Estatuto (Ley 8665 y modif.), la organizacion, direccion, administracion y
explotacién de juegos de azar y de apuestas mutuas y actividades conexas. En particular loterias, quinielas,
casinos, rifas, témbolas, bonos de contribucién y actividades accesorias afines y concurrentes.

Por disposicion de la Ley de Presupuesto Vigente, la totalidad de sus utilidades realizadas y liquidas se deben
destinar a obras de promocién y asistencia social, las cuales se transfieren al Ministerio de Desarrollo Social
(57,50%) ,a la Ex Senaf (39%) y la Defensoria de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes (3,5%).

Otro aporte importante al fin social que Loteria de la Provincia de Cordoba realiza se refiere al 3% y 3,5% del
canon por Administracién de SLOTS que la entidad percibe y que se destina a aquellos Municipios que cuentan
con salas de esta modalidad. Estos son: Alta Gracia, Corral de Bustos, Cosquin, Cruz Alta, Dean Funes, Embalse,
General Roca, Laboulaye, La Falda, Mina Clavero, Miramar, Morteros, Rio Ceballos, Rio Cuarto, San Francisco,
Villa Carlos Paz y Villa Maria.

A partir del 14 de Agosto de 2008 el Programa de Asistencia Integral Cérdoba (PAICOR) es uno de los
principales beneficiarios de fondos procedentes de distintas modalidades de juegos de azar de Loteria de
Cérdoba S.E., con arreglo a los siguientes porcentajes (Ley N° 9505):

-Casinos: 5% (cinco por ciento), en concepto de Canje de Dinero por Fichas, lo que contribuye a financiar parte
de las 240.000 raciones diarias de comedores escolares provinciales.

-Ruletas Electronicas: 5% (cinco por ciento), en concepto de Canje de Tickets por Dinero.

-Slots: 2,5% (dos puntos y medio por ciento), el impuesto se cobra directamente al apostador mientras juega, y
nunca puede superar este porcentaje (alicuota reducida en un 50% por la Ley 9.576).

-Loteria: 5% (cinco por ciento), en concepto de Deduccion sobre Premios Pagados, quedando exceptuados
aquellos premios pagados cuyo importe sea igual al valor de la unidad minima de venta-fraccion.

-Bingo: 5% (cinco por ciento), en concepto de Deduccion sobre Total de Venta de Cartones de Bingo, quedando
exceptuadas aquellas entidades y asociaciones sin fines de lucro, autorizadas por Loteria.

-Quiniela: 2% (dos por ciento), en concepto de Deduccién sobre Premios Pagados, quedando exceptuados
aquellos premios pagados de Quiniela cuya suma por comprobante no supere los $10 (diez pesos).

Actualmente la LPCSE para llevar a cabo sus tareas cuenta con una importante estructura, compuesta por el
establecimiento de Casa Central (Cérdoba Capital), trece Delegaciones (ubicadas en Bell Ville, Capital Federal,
Corral de Bustos, Cosquin, Cruz del Eje, Laboulaye, Las Varillas, Oncativo, Rio Cuarto, Rio Tercero, San
Francisco, Villa Dolores y Villa Maria), y diez Casinos (ubicados en Carlos Paz, Corral de Bustos, Embalse,
Laboulaye, Mina Clavero, Miramar, Morteros, Rio Ceballos, Rio Cuarto y Villa Maria).

Estructura Comercial y Principales Productos:

La Sociedad cuenta con una red de venta compuesta por aproximadamente 3.500 agencias de quiniela y juegos,
generando una importante cantidad de puestos de trabajo a través de las mismas.

A continuacion se detallan los principales juegos ofrecidos por la LPCSE, los cuales permiten generar utilidades
para ser destinadas a fines sociales:

SGP - rpp_formu_tomo2_ins_desc Pagine 5 / 19



Gobierno de la Provincia de Cordoba - Presupuesto 2013

8.10 Loteria De Cordoba S.E. Jurisdiccion/Entidad ~ 8.10

Descripciones 2 / 5

-Juegos Propios:
" Quiniela

" Loteria

" Toto Bingo TV
" Raspadita

-Juegos Foraneos:

" Quni 6 (Caja de Asistencia Social de Santa Fe)

" Loto (Loteria Nacional S.E.)

" Telebingo Cordobés (Instituto de Seguridad Social de la Provincia de la Pampa)
" Telekino (Caja Popular de Ahorros de la Provincia de Tucuman)

" Brinco (Caja de Asistencia Social de Santa Fe)

" Subito (Banco de Accién Social de la Provincia de Jujuy)

Servicios:

Sensible a la creciente demanda social que obliga a afrontar las potenciales repercusiones negativas de las
actividades que desarrollan las empresas que prestan servicios de juegos y apuestas, y en consonancia con
acciones de Responsabilidad Social Empresaria (RSE), LOTERIA DE LA PROVINCIA DE CORDOBA S.E. mantiene
vigente el PROGRAMA PERMANENTE JUEGO RESPONSABLE, adhiriendo a los objetivos del Ministerio de Salud
Publica de la Provincia a través de su Direccion de Salud Mental, Secretaria de la Mujer, la Nifiez y la
Adolescencia, y otros efectores de la Seguridad Social y Privados.

Sus principales objetivos son:

a) Prevenir y disminuir los peligros del juego inmoderado,

b) Instruir sobre modos saludables de jugar a integrantes de Empresas de Juegos de Azar, usuarios de éstos en
sus mas variadas formas y a la comunidad toda,

¢) Brindar atencion a quien lo requiera, a través de mecanismos de rapida distribucion y eficaz toma de acciones
en casos de personas afectadas por la patologia denominada Ludopatia.

Programa Juego Responsable

- Centros de atencion al jugador compulsivo:

Cordoba Capital: Instituto Provincial IPAD,

Zona Centro: Hospital Dr. Arturo lllia (Alta Gracia), Hospital Regional Eva Peron (Santa Rosa de Calamuchita),
Hospital Provincial (Rio Tercero) y Hospital Provincial Pasteur (Villa Maria),

Zona Oeste: Hospital Dr. Romagosa (Dean Funes), Hospital Colonia (Santa Maria de Punilla) y Hospital Regional
(Villa Dolores),

Zona Sur: Hospital San Antonio de Padua (Rio Cuarto), Hospital R.J. Carcano (Laboulaye),

Zona Este: Hospital Pedro Vella (Corral de Bustos), Hospital Dr. Abel Ayerza (Marcos Juarez), Hospital J.
Iturraspe (San Francisco) y Hospital Dr. Ramoén Bautista Mestre (Santa Rosa de Rio Primero).
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- Pagina Web:

Se ha creado de un espacio en la pagina web de Loteria de la Provincia de Cordoba
(www.loteriadecordoba.com.ar) donde se puede obtener informacién sobre el Programa de Juego Responsable,
centros de atencién, formulario de autoexclusién, test de autodiagnéstico y preguntas frecuentes sobre
ludopatia.

- Asistencia Telefonica 0800-777-AYUDA (2983):
Es un sistema de asistencia telefénica gratuita al ludépata o sus familiares que funciona las 24hs. Los 365 dias
del afio.

- Formulario de Autoexclusion:
A través del presente formulario (el cual puede ser obtenido desde la pagina web de la LPCSE) el firmante
solicita que se le impida el ingreso a todas las salas de juego dependientes de la Loteria de Cérdoba S.E.

VISION INSTITUCIONAL:

La Sociedad busca maximizar la rentabilidad en forma continua, garantizando su sustentabilidad como
proveedora de fondos destinados a las acciones de promocion y asistencia social realizadas por la provincia de
Cérdoba, brindando a la comunidad productos atractivos, incentivando y controlado la relacion con los agentes y
sus respectivas concesiones; brindar a la sociedad una oferta ludica transparente y ordenada, que promueva el
sano entretenimiento, y respete la calidad, el juego responsable y la responsabilidad social corporativa. Todo ello
con recursos humanos motivados y capacitados de manera constante, como asi también con una continta
inversion en nuevas tecnologias.

Valores Institucionales

" Rentabilidad: maximizando las utilidades destinadas a desarrollo social provincial

" Solidaridad: contribuyendo con los diferentes sectores de la sociedad civil mediante responsabilidad social
empresaria y el desarrollo de nuestros RRHH

" Liderazgo: siendo la Loteria con mejor oferta en el mercado nacional

" Innovacion: buscando permanentemente nuevos productos y nuevas formas de hacer las cosas

" Calidad: promoviendo la excelencia en los productos y en los procesos

" Integridad: transmitiendo un accionar ético con toda cuestion vinculada al juego

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

La Loteria de la Provincia de Cérdoba S.E. tiene por objeto, segin Estatuto (Ley 8665 y modif.), la organizacion,
direccion, administracion y explotacion de juegos de azar y de apuestas mutuas y actividades conexas. En
particular loterias, quinielas, casinos, rifas, tdmbolas, bonos de contribucion y actividades accesorias afines y
concurrentes.

Por disposicion de la Ley de Presupuesto, la totalidad de sus utilidades realizadas y liquidas se deben destinar a
obras de promocion y asistencia social, las cuales se transfieren al Ministerio de Desarrollo Social (57,50%), a la
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Ex Senaf (39%) y la Defensoria de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes (3,5%).

Adicionalmente al Objeto Institucional antes mencionado, el cual se encuentra establecido por Estatuto, se
detallan los siguientes objetivos definidos por la presente Institucién:

1. Maximizar la rentabilidad de la Sociedad, optimizando los costos a través de una gestion estratégica de
Costos, e incrementando los ingresos por linea productiva como resultado de una fuerte politica comercial.
Adicionalmente, se busca mantener una estructura financiera Optima con el fin de contar con recursos
disponibles para la realizacion de obras de promocidn y asistencia social.

2. Se encuentra en proceso de implementacién un nuevo esquema comercial, a saber:

" El sistema de captura de los juegos de distribucién se encontrara en su totalidad con tecnologia on line, a partir
de Julio 2013.

" Mayor disponibilidad horaria en la recepcion de jugadas y distribucion de juegos en las agencias.

" Implementacion de nuevas tecnologias en nuevos juegos y en los ya existentes.

" Nuevo sistema de incentivos comerciales en funcion al nivel de ventas incrementales.

" Consolidacién de la Imagen Institucional.

3. Juegos Instantaneos: estrategia comercial basada en estudios de mercado, observando la potencial demanda
para su viabilidad.

4. Juegos de Captura y Distribucién: Implementacion de juegos con nuevas tecnologias (on line).

5. Nacionalizacion del juego Toto Bingo. Se firmé convenio con Loteria de Santa Fé, Jujuy, Tucuman, Salta, Rio
Negro y San Luis, encontrandose en etapa de negociacion con Loteria Nacional y Loteria de la Provincia de
Buenos Aires.

6. Casinos: Nueva Imagen Institucional, dicho cambio se concretard a través de inversiones significativas
tendientes a lograr la modernizacion de los establecimientos actuales.

7. Slots: Se continuard trabajando en la apertura de nuevas salas y en la incorporacion de nuevas maquinas en
algunas salas existentes, hasta alcanzar las 2.400 maquinas incrementales previstas en la Ley 9.587. Se
trabajara en el mantenimiento de una oferta de juegos actualizada y diversificada.

8. Sistematizacion de los procesos de Compras, Cuentas a Pagar y Tesoreria.

9. Centralizacion de los procesos contables, compras y pagos de Casinos y Delegaciones en Casa Central, con el
fin de optimizar los controles y recursos.

10. Implementacion de planes de capacitacion al personal, con fin de contar con recursos humanos
especializados en sus funciones, como asi también mantener la motivacion del personal que permita lograr los
objetivos personales e institucionales.

11. Inversion en nuevas tecnologias del Circuito Cerrado de Television (CCTV), con fines tendientes a mejorar la
seguridad, control y resguardo de informacion.

12. Inversién en Infraestructura Tecnolégica de Conectividad, lo que permitird una mejora en la transmision y
vinculos de datos entre Casa Central, Casinos y Delegaciones.

13. Digitalizacion de legajos de recursos humanos y agencias, con el fin de agilizar procesos y mejorar la
seguridad y resguardo de la informacion.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

SGP - rpp_formu_tomo2_ins_desc Pagine 8 / 19



Gobierno de la Provincia de Cordoba - Presupuesto 2013

8.10 Loteria De Cordoba S.E. Jurisdiccion/Entidad ~ 8.10

Descripciones 5 / 5

Para el ejercicio que inicia el 1° de diciembre de 2012 y finaliza el 30 de noviembre de 2013, se establecen como
lineamientos generales los siguientes objetivos estratégicos:

1. Mantener fuertemente activo el Programa de Juego Responsable vigente. La LPCSE en el marco de desarrollo
de la denominada Responsabilidad Social Empresaria, se compromete a trabajar fuertemente en la prevencion,
contencion, orientacién e informacién de los problemas de juego compulsivo y problematicas asociadas a través
de programas, desde los cuales se continuara realizando un abordaje integral de la persona adicta al juego y su
familia.

2. Continuar con el cumplimiento de los procedimientos y reportes establecidos por la Unidad de Informacion
Financiera (UIF), en materia de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, segun lo
determinan las Leyes N° 25.246/00, N°© 26.683/11, Resolucion N° 199/11, modificatorias y complementarias. La
informacion analizada y reportada a la UIF, tiene como finalidad combatir el posible financiamiento del
terrorismo y el lavado de dinero proveniente de delitos como el narcotréfico, contrabando de armas, abuso
sexual de nifios, fraude, etc.
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MISION INSTITUCIONAL:

Incorporar la perspectiva de género en las politicas publicas del Gobierno de la Provincia de Cérdoba y en todos
los ambitos de la sociedad, visibilizando las acciones de las mujeres, sensibilizando y concientizando sobre las
mismas.

VISION INSTITUCIONAL:

El Consejo Provincial de la Mujer es una institucion abierta, plural, proactiva que promueve la instalacion de la
igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres en la Provincia de Cérdoba mediante el
empoderamiento de las mujeres y la generacion de amplios espacios de participacion ciudadana.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

-Investigar, debatir y elaborar propuestas para influir en la formulacién de politicas publicas con perspectiva de
género.

-Sostener y generar mejores condiciones para la aplicabilidad de las leyes provinciales, nacionales y convenios
internacionales vinculados al género.

-Fortalecer la gestién institucional a través de politicas de regionalizacion que permitan descentralizar las
acciones.

-Promover acciones interinstitucionales para prevenir y asistir la violencia contra las mujeres, nifias, nifios y
adolescentes.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

1. Involucrar a la ciudadania a través de politicas educativas en la prevencion de la violencia.

2. Promover y fortalecer la articulacién y la formacién de redes interinstitucionales en el territorio provincial para
la prevencion y asistencia de la Violencia hacia las mujeres en el marco de la Ley Nacional 26.485 y la Ley
provincial 9.283 de violencia familiar.

3. Contar con Informacion Estratégica para el disefio de politicas y programas.

4. Afianzar los recursos humanos del Consejo Provincial de la Mujer para el perfeccionamiento de la atencién a
victimas de violencia y a la ciudadania en general.

INDICADORES DE RESULTADO:

N° de INDICADOR: 1.

DESCRIPCION INDICADOR: percepcion posterior de los y las participantes de talleres y capacitaciones sobre
violencia de género.

TIPO DE INDICADOR: cualitativo / cuantitativo.

FORMULA: cantidad de afirmaciones correctas sobre violencia de género / sobre el total.

FUENTE DE VERIFICACION: encuetas.

PERIODO DE VERIFICACION: posterior a cada taller y capacitacion.

N° OBJETIVO RELACIONADO: 1
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N° de INDICADOR: 2.

DESCRIPCION INDICADOR: aumento de la participacion de las organizaciones publicas y no gubernamentales
en actividades conjuntas de la red de prevencién y asistencia contra la violencia

TIPO DE INDICADOR: cuantitativo

FORMULA: cantidad de organizaciones publicas y no gubernamentales parte de la red post programa (periodo
actual) / cantidad pre programa (periodo histérico).

FUENTE DE VERIFICACION: planilla de asistencia y convenios.

PERIODO DE VERIFICACION: semestral.

N° OBJETIVO RELACIONADO: 2

N° de INDICADOR: 3

DESCRIPCION INDICADOR: cantidad de recomendaciones del CPM sobre perspectiva de género incorporadas
en proyectos de ley y politicas publicas.

TIPO DE INDICADOR: cuantitativo.

FORMULA: cantidad de recomendaciones incorporadas / cantidad de recomendaciones hechas

FUENTE DE VERIFICACION: leyes e informes pedidos a otras areas.

PERIODO DE VERIFICACION: dltimos tres meses del 2013.

N° OBJETIVO RELACIONADO: 3

N° de INDICADOR: 4

DESCRIPCION INDICADOR: cantidad de pacientes victimas de delitos contra la integridad sexual que terminan
el tratamiento.

TIPO DE INDICADOR: cuantitativo.

FORMULA: cantidad de pacientes que terminan el tratamiento / cantidad de pacientes atendidos.

FUENTE DE VERIFICACION: datos estadisticos semestrales relevados y sistematizados por el CPM.

PERIODO DE VERIFICACION: junio y diciembre 2013.

N° OBJETIVO RELACIONADO: 3

N° de INDICADOR: 5

DESCRIPCION INDICADOR: aumento en la participacion de empleadas/os del CPM en capacitaciones sobre
violencia y perspectiva de género.

TIPO DE INDICADOR: cuantitativo.

FORMULA: cantidad de participantes en capacitaciones en 2013/ cantidad de participantes en 2012.

FUENTE DE VERIFICACION: planilla de asistencia a capacitaciones.

PERIODO DE VERIFICACION: durante las capacitaciones

N° OBJETIVO RELACIONADO: 4
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8.45 Archivo Provincial De La Jurisdiccién/Entidad  8.45

Memoria
Descripciones 1 / 2

MISION:

El Archivo Provincial de la Memoria tiene como mision, segun lo establece la ley 9286 Contribuir a mantener viva
la historia contemporanea de nuestra Provincia, en las generaciones presentes y futuras, generando los
instrumentos necesarios para la busqueda de la verdad histérica y la reparacién social, ante las graves
violaciones de los derechos humanos y las libertades fundamentales, como asi también la preservacion de
informaciones, testimonios y documentos necesarios para estudiar el condicionamiento y las consecuencias de la
represion ilegal y el terrorismo de Estado en la Provincia de Cérdoba.-

VISION:

Constituir al Archivo Provincial de la Memoria en un organismo garante de la vigencia plena de los derechos
humanos y sus implicancias, que preserve y resguarde la Memoria Histérica de los Cordobeses Promoviendo la
cooperacién y el intercambio de conocimientos e informacién con organismos publicos o privados que tengan
actividades afines, al presente Archivo.-

OBJETIIVOS INSTITUCIONALES:

a) Desarrollar los métodos adecuados, incluida la duplicacién y digitalizacién de los archivos y la creacion de una
base de datos para analizar, clasificar y ordenar informaciones, testimonios y documentos, de manera que
puedan ser consultados por los titulares de un interés legitimo, dentro del Estado y la sociedad civil, en un todo
conforme a la Constitucion, los instrumentos internacionales de derechos humanos y las leyes y reglamentos en
vigencia.

b) Coadyuvar a la prevencion de las violaciones de los derechos humanos y al deber de garantia del Estado en lo
gue se refiere a la prevencion, investigacion, juzgamiento, castigo y reparacion de las graves violaciones de los
derechos y libertades fundamentales.

c¢) Crear un instrumento pedagdgico idoneo para hacer realidad el imperativo "Nunca M&s" frente a conductas
aberrantes, expresado abiertamente por la ciudadania al restablecer las instituciones democréticas después de la
dictadura militar instaurada el 24 de marzo de 1976.

d) Preservar las instalaciones edilicias, que funcionaron como centros clandestinos de detencién o hubieren sido
utilizadas por el terrorismo de Estado, garantizando el libre acceso del publico como testimonio historico de ese
accionar.

e) Fomentar el estudio, investigacion y difusion de la lucha contra la impunidad y por la vigencia plena de los
derechos humanos y de sus implicancias en los planos normativo, ético, politico e institucional.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
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8.45 Archivo Provincial De La Jurisdiccién/Entidad  8.45
Memoria
Descripciones 2 / 2

Contribuir a la proteccion de las Informaciones, testimonios y documentos que consagren el respeto por los
Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales y promover la preservacion de instituciones edilicias que
hayan funcionado como Ex CCDTE durante el terrorismo de Estado.

INDICADOR DE RESULTADO:

Cantidad de:

- Personas que obtienen respuesta a la solicitud de documentacién reparatoria sobre el total de personas que
solicita la informacion pertinente.

- Documentacién que tras su blsqueda ingrese al acervo documental del APM.

- Documentacién que haya atravesado el proceso de limpieza, conservacion, digitalizacion e inventario.

- Fondos documentales relevados.

- Personas (estudiantes, turistas, investigadores) que visitan el Sitio de Memoria.

- Testimonios, entrevistas, relatos que se registran, documentan y archivan en el Area Historia Oral.

- Instalaciones edilicias de ex CCDTE recuperadas.

- Publicaciones, muestras, instalaciones e intervenciones que promuevan a la difusion de la temaética abordada
institucionalmente.

- Libros inventariados y relevados que ingresan a la Biblioteca del APM y a la Biblioteca de Libros Prohibidos.
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8.50 Corporacion Inmobiliaria Jurisdiccién/Entidad  8.50
Cdrdoba

Descripciones 1 / 1

MISION / VISION INSTITUCIONAL:

La sociedad realizara por cuenta propia, de terceros o asociada a terceros, en el pais o en el resto del mundo, la
administraciéon y enajenacion de los bienes que le transfiera el Poder Ejecutivo de la Provincia de Cérdoba,
conforme las previsiones de la ley 8836, sus reformas y modificaciones, pudiendo realizar, a tal fin las siguientes
actividades:

a) La administracion de bienes propios o de terceros, compra, venta, permuta, alquiler, arrendamiento de
bienes, inclusive los inmuebles comprendidos bajo el régimen de propiedad horizontal, asi como también él
fraccionamiento y posterior loteo de parcelas destinadas a: vivienda, urbanizacién, clubes de campo y
explotaciones agricolas o ganaderas. Podrd realizar la intermediacién, compraventa, arrendamiento,
urbanizacion, loteos, subdivision, administracion y explotacion de todo tipo de inmuebles urbanos y rurales.
Venta de edificios por el régimen de propiedad horizontal, y la venta de viviendas de todo tipo.

b) Administracion de bienes transmitidos en dominio fiduciario, pudiendo al efecto administrar, arrendar, y
explotar, por cuenta propia o de terceros, toda clase de bienes; sin perjuicio de lo dispuesto por la ley 8.836.
También podra enajenar los bienes transmitidos por cualquier titulo.

¢) Constitucion de fideicomisos y fideicomisos financieros sobre toda clase de bienes, interviniendo como
fiduciante, beneficiaria, fiduciaria o fideicomisaria en contratos de esta indole.

La enumeracion precedente es enunciativa, en consecuencia la sociedad podra realizar cuantos actos licitos.
Fueran necesarios 0 convenientes para el cumplimiento de su objeto previsto, en el modo y la forma establecida
en la legislacion vigente y en el presente estatuto.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

La Corporacion Inmobiliaria Cordoba S.A. tendra por objeto la administracion y enajenacion de los inmuebles que
le transfiera el Poder Ejecutivo, conforme a las previsiones de la Ley de su creacién 8836, de Modernizacién del
Estado.

INDICADORES DE GESTION:

1. Grado de cumplimiento del contrato de fideicomiso.
2. Grado de Transfererencia de los predios que pertenecieron a las ex comisarias.
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8.55 Caminos De Las Sierras Jurisdiccion/Entidad ~ 8.55
S.A. (Casisa)

Descripciones 1 / 1

MISION INSTITUCIONAL:

Caminos de las Sierras SA es una Sociedad Andénima que fue constituida por una exigencia del Contrato de
Concesion de la Red de Accesos a Cérdoba firmado en el afio 1997, luego de concretada una Licitacion Publica
Nacional e Internacional.

La Misién de la Empresa consiste en la ejecuciéon del "proyecto, construccién, remodelacién, ejecucién de
mejoras, reparacion, ampliacién, mantenimiento, conservacion, administracion y explotacion” de la Red de
Accesos a Cordoba.

VISION INSTITUCIONAL:

La Visién Institucional significa que en el mediano plazo los 9 accesos a la ciudad mas la Avda. de
Circunvalacién posean un nivel de servicio adecuado a la importancia de la ciudad de Cérdoba, ostentando el
mismo como minimo el nivel de "autovia".

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

1- Se propone para este ejercicio lograr que en el mediano plazo, las tarifas en los nueve corredores que
integran la Red de Accesos sea la misma, volviendo al criterio que dio origen a la Concesion.

2- Para justificar dicha decision se debera brindar al usuario un nivel de servicio similar en la totalidad de la Red.
Ello se obtendrd mediante la ejecucion de las obras necesarias para ello.

3- Las obras a ejecutarse tendran tres alternativas de financiamiento, a saber:

i) las que ejecutard la Provincia mediante contratos a ser concretados a través de la Direccién Provincial de
Vialidad;

i) las que se ejecuten mediante la suscripcion de convenios entre la Provincia y la Direccién Nacional de Vialidad

i) las que sean ejecutadas y financiadas por Caminos de las Sierras.

4- Para la ejecucion de las obras indicadas en el punto iii) del acapite anterior se debera insistir con el concepto
de RED, lo que significa considerar una caja comdn formada por la recaudacion en los nueve corredores.

5- La Provincia, a través del Ministerio de Transporte y Servicios Publicos determinard las prioridades de
ejecucion en los distintos corredores.

6- Se contrataran las mismas con terceros luego de efectuarse concursos de precios. Para los trabajos
complementarios (sefializacion horizontal y vertical, colocacién de barandas metalicas, etc.) se utilizara personal
propio adquiriéndose los insumos necesarios.

7- Se debera desarrollar una campafa de difusion a nivel masivo que demuestre el beneficio que brinda la
utilizacion de la red al conjunto de los usuarios.

8- Se debera implementar una politica comercial que beneficie al "usuario frecuente", permitiendo que ese
usuario obtenga descuentos en funcion de la cantidad de veces que trasponga las estaciones de peaje.
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8.60 Consejo para la Jurisdiccién/Entidad  8.60
Planificacion Estrategica
de la Pcia de Cbha Descripciones 1/ 2

MISION INSTITUCIONAL:

Nuestra misién es brindar insumos estratégicos para la planificacion de Politicas Publicas de mediano y largo
plazo, que posibiliten pensar y vivir una sociedad mejor en materia social, econdémica, politica, contribuyendo al
desarrollo individual y colectivo de la poblacion.

Nuestra labor esta enfocada a la orientacion estratégica en aquellas teméticas que constituyen la base cientifica
y técnica para la definicién de politicas publicas y la toma de decisiones de otros actores de la sociedad civil.
Para lo cual buscamos formular consultas con expertos, a través de la participacion de personalidades de
instituciones y entidades civiles representativas de todos los estamentos politicos y sociales, sectores
productivos, organizaciones sindicales, organismos no gubernamentales, universidades y centros de
investigacioén, entre otros.

Al mismo tiempo trabajamos en propiciar el compromiso expreso de todas las entidades publicas y privadas
suscriptoras de las propuestas estratégicas de politicas publicas, a los fines de cumplir con las responsabilidades
gue les competen a cada una de ellas para la concrecién de los objetivos estratégicos acordados.

De esta forma ofrecemos a los actores de la sociedad civil un insumo estratégico para la toma de decisiones que
afecten a toda la comunidad, garantizando una visién de mediano y largo plazo, equitativa y sustentable.

VISION INSTITUCIONAL:
COPEC se consolida como una institucién autonoma que colabora en la fijacion de agendas estratégicas a partir
del didlogo entre actores de los tres poderes del Estado y la sociedad civil, estableciendo compromisos de
actuacion publico-privado.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

1.Profundizar el posicionamiento actual del COPEC: institucionalizando canales de colaboracién y cooperacién con
actores del sector publico, sector privado y sociedad civil organizada de la provincia de Cérdoba.

Resultado: Profundizacién y diversificacion de vinculos a nivel provincial fidelizando a la mayor cantidad de
actores y logrando una mayor participacion de la sociedad civil en nuestras actividades. Incremento de las
relaciones institucionales con actores relevantes a nivel nacional.

2. Fortalecer el rol del COPEC como generador de espacios de debate y acuerdos en procesos de disefio de
politicas publicas: a partir de andlisis participativos e integrales de problemas-eje que forman parte de nuestra
agenda estratégica.

Resultado: Promover la instalacion de problemas-eje abordados de manera interdisciplinaria, participativa y
plural tomando en cuenta aspectos territoriales y teniendo como destinatarios actores de nivel municipal,
provincial, legislativo y judicial.

INDICADORES:
Los indicadores presentados son todos indicadores de resultado y su periodo de verificacion son de un afio.

Objetivo Estratégico 1. Profundizar el posicionamiento actual del COPEC:
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8.60 Consejo para la Jurisdiccién/Entidad  8.60
Planificacion Estrategica
de la Pcia de Cbha Descripciones 2 J 2

1.1 Instituciones de al menos cinco provincias y/o regiones del interior provincial toman contacto con la
experiencia COPEC.

Férmula de verificacion: Cantidad de provincias y/o regiones del interior provincial en la que estan radicadas las
instituciones que toman contacto con la experiencia COPEC por actividades generadas por la institucién

Fuente de verificacién: Informe Direccion Ejecutiva

1.2 Al menos setenta actores de los distintos poderes del Estado (Ejecutivos, legislativo y Judicial),
universidades, sector privado y otras organizaciones de la sociedad civil de la provincia como asi también
organismos y/o actores nacionales e internacionales profundizan sus vinculos de colaboracion con COPEC.
Férmula de verificacion: Cantidad actores de los distintos poderes del Estado (Ejecutivo, legislativo y Judicial),
universidades, sector privado y otras organizaciones de la sociedad civil de la provincia como asi también
organismos y/o actores nacionales e internacionales profundizan sus vinculos de colaboracion con COPEC.

Fuente de verificacién: Informe Direccion Ejecutiva

1.3 Se materializan vinculos estables y permanentes de cooperacion técnica con al menos tres dependencias del
Poder Ejecutivo Provincial:

Férmula de verificacién: cantidad de actividades y/o proyectos colaborativos realizados

Fuente de verificacién: Informe Direccion Ejecutiva

1.4 Ocho coberturas periodisticas especiales, y edicién de newsletters propios y actualizacion de pagina web.
Férmula de verificacién: Cantidad de coberturas periodisticas especiales, y edicion de newsletters propios; y
pagina web actualizada.

Fuente de verificacion: Existencia de columnas de opinidén, coberturas periodisticas especiales, newsleters
propios, pagina web actualizada y redes sociales vinculadas.

Objetivo Estratégico 2. Fortalecer el rol del COPEC como generador de espacios de debate y acuerdos en
procesos de disefio de politicas publicas:

2.1 Seis publicaciones propias producidas sobre temaéticas promovidas por COPEC, donde se registre la
participacion y la opinion de diferentes actores.

Férmula de verificacion: Cantidad de publicaciones propias producidas sobre teméticas promovidas por COPEC,
donde se registre la participacién y la opinién de diferentes actores.

Fuente de verificacién: Existencia de publicaciones propias producidas sobre tematicas promovidas por COPEC,
donde se registre la participacién y la opinién de diferentes actores.

2.2 Al menos seis programas de trabajo conjunto de cooperacion institucional materializados con instituciones
y/0 organismos.

Formula de verificacion: Cantidad de programas de trabajo conjunto de cooperacion institucional con otras
instituciones y/o organismos.

Fuente de verificacion: Informe de Direccion Ejecutiva.
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8.65 Centro De Excelencia En Jurisdiccién/Entidad ~ 8.65

Productos Y Procesos
Descripciones 1 / 2

MISION INSTITUCIONAL:

Participar en la construccién del futuro de Coérdoba y el pais contribuyendo a la aplicacién del conocimiento
cientifico y tecnol6gico para el crecimiento econémico sustentable, la proteccion de la salud y del medio
ambiente y el fortalecimiento de programas sociales.

VISION INSTITUCIONAL:

Ser un Centro tecnoldgico de pensamiento, experimentacion y analisis destinado a satisfacer las demandas del
sector productivo y de la sociedad, en lo relacionado a investigacion para desarrollo de productos, mejora e
innovacion de procesos y prestacion de servicios de excelencia, dentro del marco de las politicas del Gobierno de
la Provincia de Cordoba.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

e Crear y consolidar una Red de Laboratorios Regionales Descentralizados, mediante convenios con instituciones
existentes en diferentes ciudades y/o localidades para poder extender la accion del CEPROCOR a todo el
territorio provincial.

« Participar de una red de instituciones que constituyan un observatorio tecnolégico destinado a relevar las
demandas actuales y potenciales de aplicacion de conocimientos y servicios, en actividades vinculadas a
produccion de alimentos, produccion de medicamentos y dispositivos médicos, biotecnologia, demandas de otras
industrias locales o regionales asi como de las areas de Gobierno relacionadas con alimentos, salud y medio
ambiente.

» Proponer y/o ejecutar proyectos cientifico-tecnoldgicos que respondan a las demandas relevadas, mediante la
organizacion de redes de conocimiento.

» Proteger/patentar resultados innovadores.

e Transferir los productos y procesos resultantes al sector de interés, para la generacion de iniciativas
industriales.

e Ejecutar proyectos de servicios que satisfagan las demandas del sector publico y del sector privado de la
Provincia.

< Actuar como organismo de consulta y asistencia de los sectores productivos y de Gobierno.

« Fortalecer la integracion del personal en redes de conocimiento, el trabajo cooperativo, la actitud innovadora y
la realizacién individual.

« Fortalecer, adecuar y extender los Sistemas de Gestion, aplicando las normas I1SO 9001, ISO 17025 y otras
pertinentes, para la mejora continua en la ejecucion de proyectos.
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8.65 Centro De Excelencia En Jurisdiccién/Entidad ~ 8.65

Productos Y Procesos
Descripciones 2 / 2

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

Aumentar la participacion en el sector de CyT mediante el auxilio, asesoramiento y ejecucién de servicios
tecnolégicos nomenclados y especiales y desarrollos tecnoldgicos destinados al sector productivo publico y
privado y al de gobierno en sus distintos estratos

1.Aumentar la realizacion de Servicios Nomenclados (SN): Aumentar la cantidad de servicios nomenclados
ejecutados, un 20% respecto de la misma cantidad del afio anterior.

2.Aumentar la realizacién de Servicios Especiales (SE): Aumentar la cantidad de servicios especiales ejecutados
un 20% respecto de la misma cantidad del afio anterior.

3.Aumentar la realizacion de Desarrollos Tecnoldgicos (DT): Aumentar la cantidad de Desarrollos Tecnoldgicos
transferidos un 20% respecto de la misma cantidad del afio anterior.

INDICADORES DE RESULTADO:

1- Relativo al objetivo 1~ SN(2013)/SN(2012) > 1,2
Cantidad de SN realizados en el afio 2013 debe ser un 20% mayor que la Cantidad de SN realizados durante el
2012

2- Relativo al objetivo 2~ SE(2013)/SE(2012) > 1,2
Cantidad de SE realizados en el afio 2013 debe ser un 20% mayor que la Cantidad de SE realizados durante el
2012

3- Relativo al objetivo 3  DT(2013)/DT(2012) > 1,2
Cantidad de DT realizados en el afio 2013 debe ser un 20% mayor que la Cantidad de DT realizados durante el
2012

La fuente de verificacion es con datos del sistema de gestién de muestras y servicios del Ceprocor, a través del
sistema de Calidad (Iso 9000 certificado).
Periodo de célculo se toma con los datos integrales (totales) de enero a diciembre de cada afio.
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