ANEXO |

PLIEGO DE CONDICIONES GENERALES

PARTE PRIMERA — GENERALIDADES

8 1. Objeto del llamado

El Ministerio de Seguridad de la Provincia de Cérdoba Ilama a Licitacion Publica para la

“Adquisicion de un Sistema Integral de CCTV (Circuito Cerrado de Television) para

video de vigilancia pablica como recurso de seguridad ciudadana para ser implementado
en la Ciudad de Cordoba”

§ 2. Autoridades

El Poder Ejecutivo es la Autoridad competente para la adjudicacion y el Ministerio de

Seguridad de la Provincia de Cordoba es la Autoridad de Aplicacién de la misma.

8 3. Régimen legal

3.1 El tramite del presente llamado a licitacion se regira por:

a)

b)

d)

Las presentes Condiciones Generales; las Condiciones Particulares y
Especificaciones Técnicas correspondientes y toda otra documentacion

complementaria producida en la presente Licitacion.

La Ley Organica de Contabilidad N° 7631 y el Anexo | al Decreto N° 1882/80 y
Ley Normativa de Ejecucion de Presupuesto N° 5901 T.O. 6300 y modificatorias.

Las Normas y Principios Generales del Derecho Administrativo v,

subsidiariamente, los del Derecho Privado.

La Ley N° 5350 (T.O. segun ley 6658) y sus modificatorias.



e) La Ley de Administracion Financiera N° 9086.
f) LaLey N°9331- Compre Cérdoba

3.2 La sola presentacion a la Licitacion por parte del oferente implica que conoce todo el

régimen legal indicado y que lo acepta lisa y llanamente en todas sus partes.

3.3 Todo agregado, modificacion, sustitucién, alteracion, salvedad o clausula que el
oferente consigne en la formulacién de su propuesta, sera de ningin valor y se tendra por
no escrita, manteniéndose inalterada la regulacion normativa tal como resulta determinada

por los instrumentos referidos.

§ 4. Domicilio

A todos los efectos legales se considerara domicilio constituido del proponente y eventual
adjudicatario en la Ciudad de Cordoba, el que figure en el Registro Oficial de Proveedores
y Contratistas del Estado Provincial. Si el proponente no se encontrara inscripto, debera

constituir domicilio en la Ciudad de Cordoba en oportunidad de formular su propuesta.

§ 5. Jurisdiccion

Las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios competentes en
materia Contencioso — Administrativa en la Primera Circunscripcién del Poder Judicial de
la Provincia de Cordoba (Ley de Mapa Judicial), para resolver cualquier controversia
emergente de la presente Licitacion, haciendo expresa renuncia al Fuero Federal o

cualquier otro de excepcion que pudiera corresponder.

8 6. Adquisicién de pliegos

6.1 El valor del Pliego de la presente Licitacion se fija en la suma de PESOS TRES MIL
CON 00/100 ($ 3.000,00).




6.2 Los interesados en adquirir los mismos deberén depositar el importe referido en la
cuenta N° 201/3 Superior Gobierno de la Provincia — Ejecucion de Presupuesto, habilitada
en el Banco de la Provincia de Cdrdoba (Suc. Catedral N° 900 : calle San Jerénimo 110,
Ciudad de Cordoba), debiendo presentar, hasta cuarenta y ocho (48) horas antes de la
fecha de apertura, copia de dicha boleta de deposito en la Subdireccion de Jurisdiccion de
Compras e Intendencia de la Direccion de Jurisdiccion de Administracion dependiente del
Ministerio de Seguridad, sito en el Centro Civico del Bicentenario Gobernador Juan
Bautista Bustos Codigo Postal X5004GBB de la Ciudad de Cérdoba, (edificio vidriado),
contra la cual se hara entrega de un ejemplar de los respectivos Pliegos de Condiciones

Generales, Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas.

6.3 El interesado, al momento de adquirir el Pliego, debera indicar si lo hace por si 0 en

nombre de un tercero, en cuyo caso acreditara la representacion que invoca.

6.4 Para poder realizar la oferta, el oferente o su representante debera acreditar la compra
del presente Pliego, acompariando el correspondiente recibo original (segun lo establecido
en el inciso 11.2). La empresa oferente deberd ser la misma y bajo la misma forma
societaria que la adquirente del Pliego, con la salvedad de las Uniones Transitorias de
Empresas no constituidas a la fecha, en cuyo caso sera necesario que la adquisicion del

mismo haya sido efectuada por alguna de las empresas que la integraran.

6.5 La adquisicion del Pliego solo otorga derecho a presentar una oferta en las condiciones
aqui establecidas, y no da lugar ni derecho a formular reclamo alguno basado en

discrepancias de opinion sobre cualquier punto del mismo.

8 7. Aclaratorias

7.1 A pedido de parte: Por consultas o aclaraciones, los adquirentes deberan dirigirse a la
Subdireccion de Jurisdiccion de Compras e Intendencia de la Direccién de Jurisdiccion de
Administracion, dependiente del Ministerio de Seguridad, sito en el Centro Civico del
Bicentenario Gobernador Juan Bautista Bustos Codigo Postal X5004GBB de la Ciudad de
Cordoba, de lunes a viernes de 09:00 a 12:00 horas, hasta CUATRO (4) dias habiles



previos al fijado para la presentacion de las ofertas, mediante una presentacién por la
Mesa de Entradas del Sistema Unico de Atencion al Ciudadano (SUAC). Las respuestas y
aclaraciones que se efectien seran comunicadas por escrito a la totalidad de los
adquirentes del presente Pliego dentro del plazo de CUARENTA Y OCHO (48) horas
habiles con posterioridad a la formulacion de las mismas, y con una anticipacion al acto de
apertura no menor a VEINTICUATRO (24) horas.

7.2 De oficio: Asimismo, la Administracion esta facultada para efectuar de oficio las

aclaraciones que estime pertinentes.

7.3 Efectos: Los pedidos de aclaracién y sus respuestas pasaran a formar parte de las
Condiciones Generales, Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas, como

documentacion complementaria.

PARTE SEGUNDA — SOBRE LA PROPUESTA A PRESENTAR

§ 8. Forma

8.1 El proponente debera presentar su oferta en sobre cerrado, lacrado, sin membrete, y
con la leyenda ““Adquisicion de un Sistema Integral de CCTV (Circuito Cerrado de
Television) para video de vigilancia publica como recurso de seguridad ciudadana para
ser implementado en la Ciudad de Cordoba” Apertura 10 de Mayo de 2013, 12:00 hs.”
MINISTERIO DE SEGURIDAD, con el contenido y en la forma indicada en el presente
Pliego.

8.2 La documentacion debe ser confeccionada utilizando procesador de texto y/o
mecanografiada, en idioma espafiol, sin raspaduras ni enmiendas que no se encuentren
debidamente salvadas, en original y duplicado, foliado y firmado en todas sus paginas por

el proponente o su representante legal debidamente autorizado.

8.3 La eventual inclusion en la oferta de prospectos, catalogos comerciales o informacion

publicitaria tendra efectos meramente ilustrativos. La existencia de datos técnicos en dichos



catalogos no relevaré al oferente de su obligacion de presentar la documentacion conforme
las exigencias de los presentes Pliegos de Condiciones Generales, Condiciones

Particulares y Especificaciones Técnicas.

8 9. Lugar y fecha de presentacion

El sobre con la propuesta debera ser presentada en la Mesa de Entrada del Sistema Unico
de Atencién al Ciudadano (SUAC), sito en el Centro Civico del Bicentenario Gobernador
Juan Bautista Bustos Codigo Postal X5004GBB de la Ciudad de Cordoba, hasta el dia 10
de Mayo de 2013 a las 10:00 horas.-

8 10. Orden de la documentacidn a presentar

El sobre debera contener la documentacion ordenada de acuerdo con la siguiente néGmina:
(1) indice general de la presentacion (ver inciso 11.1).
(2) Recibo original de adquisicion del Pliego (ver inciso 11.2).

(3) Presentacion de los Pliegos adquiridos y las aclaratorias emitidas, suscriptos en

todas sus paginas (ver inciso 11.3).

(4) Documentacidon legal sobre el oferente y su capacidad juridica (segn el orden

estipulado en el inciso 11.4).

(5) Documentacion economica y financiera requerida (segun el orden estipulado en el
inciso 11.5).

(6) Acreditacion de los antecedentes comerciales y capacidad técnica del oferente

(segun el orden estipulado en el inciso 11.6).
(7) Declaracion jurada de los oferentes (segun el orden estipulado en el inciso 11.7).
(8) La oferta econémica (ver inciso 11.8).
(9) Garantia de mantenimiento de oferta (ver inciso 11.9).

(10) Reposicidon del Sellado de Ley (ver inciso 11.10).



8 11. Detalle del contenido de las propuestas

Las presentaciones deberdn integrarse con la documentacion y elementos que a

continuacion de detallan:

11.1 como indice general de la presentacion:

El oferente deberd encabezar su presentacién con un indice general de la documentacién
que de acuerdo con las presentes Condiciones Generales se acompafie, siempre con

indicacion de los correspondientes numeros de foja.

11.2 como recibo original de adquisicion del Pliego

Conjuntamente con la propuesta se debera acompafar en original o copia certificada la

boleta de depdsito mencionada en el inciso 6.2 del presente Pliego.

11.3 como Presentacion de los Pliegos adquiridos y las aclaratorias emitidas, suscriptas

en todas sus paginas.

Los Pliegos de Condiciones Generales, Condiciones Particulares y de Especificaciones
Técnicas (con detalle de Renglones), deberdn ser presentados suscriptas en todas sus
paginas por el oferente o su representante legal con facultades para obligarle. Idéntica
formalidad se requiere respecto de las aclaratorias de cualquier naturaleza que hubieren

sido emitidas.

11.4 como documentacion legal sobre el oferente y su capacidad juridica:
La oferta debera contener la siguiente documentacién legal:

(i) En caso de que el oferente fuese una persona juridica:



1) Contrato Social o Estatuto con sus modificaciones y, cuando corresponda, Actas
de Directorio de autorizacion para presentarse en la presente Licitacion Publica
y demés documentos relativos a la capacidad juridica de la sociedad
debidamente inscriptos ante la Autoridad de Contralor que en cada caso
corresponda, en copia debidamente certificada y, cuando correspondiere,

legalizada.

2) Documentacion social de designacion de las autoridades que concurran en
representacion de la sociedad, en debida forma. En caso de apoderados, original
y/o copia autenticada de la documentacion que acredite la representacion legal
del oferente: poder general o especial que otorgue las facultades suficientes para
actuar en nombre y representacion del mismo a los fines de asumir todas las
obligaciones derivadas de la presente Licitacion, lo que deberd ser legalizado en

caso de haber sido extendido en extrafia jurisdiccion.
3) Constitucion de domicilio especial en la Ciudad de Cérdoba.

(i) En caso de tratarse de una Unién Transitoria de Empresas (UTE) resultara
obligatorio, ademas de lo consignado en el apartado (i) precedente, la presentacion de

la siguiente documentacion:

1) Para Uniones Transitorias de Empresas no constituidas al momento de la
presentacion de la oferta: Compromiso de Constitucion de UTE conforme las
disposiciones del Cdédigo de Comercio y las exigencias del presente Pliego,
suscriptas por los representantes de las mismas, de donde surja expresamente
gue cada empresa integrante de la Unidn sera solidariamente responsable por el
cumplimiento de las obligaciones emergentes de la presente Licitacidn; debiendo
acompafar asimismo copias certificadas de los instrumentos societarios que
autorizan la conformacion de la UTE. Al momento de la adjudicacion debera
estar formalmente constituida la Union, debiendo cumplirse entonces con los

requisitos enumerados en el punto siguiente.



2) Para Uniones Transitorias de Empresas constituidas al momento de la
presentacion de la oferta, deberd ademas cumplimentarse con los siguientes

requisitos:

(a) copia certificada del instrumento de constitucion formal debidamente

inscripto ante la autoridad competente;

(b) copia certificada de las resoluciones societarias de cada una de las
empresas integrantes, de las que surja la voluntad de cada empresa de

participar en la presente Licitacion;

(c) Instrumento legal correspondiente donde se establezca expresamente,
que todos los integrantes de la UTE son solidaria e ilimitadamente
responsables por el cumplimiento de todas las obligaciones emergentes

del presente contrato.

(iii) Si se tratase de personas fisicas:

1) Copia certificada de la primera y segunda hoja del Documento Nacional de

Identidad y del cambio de domicilio, si lo hubiere.

2) Los requisitos enumerados en los puntos 3) del primer apartado (i) del presente

inciso.

3) En caso de que la presentacion fuese firmada por un representante, debera

acompanarse el poder correspondiente, debidamente certificado.

11.5 como documentacion econdémica y financiera:
El oferente deberd acompaiiar:

1) Copia expedida por la Administracion Federal de Ingresos Publicos de la Clave

Unica de Identificacion Tributaria (CUIT), suscripta por su titular.



2) Certificado Fiscal para Contratar (Resolucion N° 29/00) expedido por la Direccién
General de Rentas de la Provincia de Cordoba. En su defecto, deberd acompafiarse
constancia de iniciacion del respectivo tramite ante dicha reparticion (F 292); no
obstante lo cual la certificacion deberd estar otorgada al tiempo de dictarse la

Resolucion de Adjudicacion.

3) La Tarjeta actualizada de Inscripcion en el Registro Oficial de Proveedores y
Contratistas del Estado Provincial, en copia certificada, al tiempo que debera
consignarse el numero de inscripcion en dicho Registro en las ofertas presentadas.
En su defecto, podra acompafiarse constancia de iniciacion del respectivo tramite,
siendo responsabilidad del oferente gestionar la respectiva inscripcion dentro de los
plazos establecidos en el Punto 1.3 del Anexo | del Decreto N° 1882/80 (los
requisitos a cumplimentar pueden consultarse en

www.cba.gov.ar/vercanal.jsp?idCanal=36159), puesto a que debera contarse con la

inscripcién definitiva al tiempo de dictarse la Resolucién de Adjudicacion.
4) Copia certificada de la Habilitacion Municipal correspondiente a la actividad.
5) Constancia de inscripcion en Ingresos Brutos o Convenio Multilateral.

6) Presentacion de la existencia de una Cuenta bancaria (cuenta corriente o caja de
ahorro) en el Banco de la Provincia de Coérdoba S.A. (Circular N° 002/2011
Direccién de Tesoreria General y Crédito Publico).

11.6 como acreditacidn de los antecedentes comerciales y capacidad técnica del oferente:

El oferente debera acompafiar:

1) Antecedentes de prestaciones similares, segin corresponda, en organismos
nacionales, provinciales, municipalidades y otras entidades estatales y/o privadas en
donde haya efectuado la provision; acreditados mediante un certificado de provision

extendido por la Autoridad Competente, en donde debera constar, ademas, la



2)

cantidad de elementos entregados, el concepto que merecié la entrega y la fecha de

la provision, debiendo contar con experiencia comprobable en el rubro.

Balance del dltimo ejercicio cerrado inmediatamente anterior a la fecha de
presentacion de la oferta, suscripto por contador publico nacional con firma
certificada por el Consejo Profesional de Ciencias Econémicas, dependiendo de la

fecha de cierre del ejercicio.

Si se tratara de una Unidn Transitoria de Empresas, ya sea constituida o con
compromiso de constitucién, cada una de las empresas integrantes de la misma

deberé presentar en forma independiente su Balance certificado.

11.7 como declaracién jurada:

Los oferentes deberan presentar una declaracion jurada expresando:

1)

2)

3)

4)

Que su cuenta corriente bancaria no ha sido cerrada por orden del Banco Central
de la Republica Argentina durante el transcurso del altimo afio, aun si la misma

hubiese sido nuevamente habilitada.

Que no ha sido declarado en quiebra 0 en concurso preventivo o que, si lo fuere,
acredite encontrarse debidamente facultado para participar de la presente
licitacion.

Que no pesa sobre él inhabilitacion civil, comercial o penal vigente, por sentencia
judicial firme basada en autoridad de cosa juzgada. Inclusive, para el caso de
tratarse de personas juridicas, que no hay inhabilitacion de las mencionadas que

pese sobre las personas fisicas que integran sus 6rganos sociales.

Que no se es actor o demandado en litigios judiciales cuya contraparte sea algun
Organismo Oficial de la Provincia de Cordoba (Administracion Central,
Organismos Descentralizados, Entes Autarquicos o Sociedades del Estado);

debiendo, en caso contrario, declarar las caratulas de cada uno de los autos

10



conjuntamente con los importes dinerarios comprometidos en cada pleito, a los

efectos de que la Autoridad Competente lo considere.
11.8 como oferta econémica:

La cotizacion deberda realizarse por Renglon completo en pesos, IVA incluido, detallando
ademas el importe total correspondiente al servicio de mantenimiento y el importe total
correspondiente al equipamiento (hardware), ajustando su propuesta a las condiciones que
en el respectivo Pliego de Especificaciones Técnicas se detallan y cumpliendo los
estéandares fijados por la Subsecretaria de Tecnologias Informaticas y Telecomunicaciones

(los cuales se encuentran publicados en la pagina de Gobierno www.cba.gov.ar dentro del

link estandares informaticos), indicando valores unitarios y totales, en moneda argentina

de curso legal, haciendo constar el total general de la propuesta con letras y nimeros.

Todos los impuestos y demés gravamenes deberan incluirse en el precio total de la oferta,
como asi también todos los cargos en concepto de transporte, seguro y demas costos

relacionados con la provision, hasta la finalizacion del contrato.

La sola presentacion de la oferta economica implicara por parte del respectivo oferente el
compromiso de mantener la misma por un plazo de TREINTA (30) dias hébiles
administrativos, a contarse desde la fecha Ultima fijada para la presentacion de las
propuestas (de acuerdo con lo previsto por el Punto 2.3.11 del Anexo | del Decreto N°
1882/80). Tal compromiso se considerard automéaticamente prorrogado por igual término
de no mediar manifestacion expresa en contrario por parte del oferente, con una antelacion

no menor a TRES (3) dias habiles a la fecha de vencimiento del primer plazo.
11.9 como garantia de mantenimiento de la oferta:

Los oferentes deberan acompafiar a la propuesta una garantia de oferta del 1% (uno por
ciento) del valor total de su oferta, por todo el plazo de mantenimiento de la oferta (inciso

11.8), cuyo comprobante debera presentarse conjuntamente con la propuesta.

Dicha garantia podra instrumentarse en alguna de las siguientes formas, debiendo estar en

todos los casos documentada con certificacién de firmas:

11



(1) Deposito en efectivo: deberan ser efectuados en el Banco de la Provincia de
Cordoba — Sucursal Catedral N° 900 (San Jerénimo 110, Cérdoba), en boletas de
depdsito, en la Cuenta N°400344/08 — Ministerio de Seguridad —Fondos de

Terceros.

(2) En titulos aforados: de la deuda publica nacional, provincial o municipal, Bonos

del Tesoro o cualquier otro valor similar, aforados en su valor nominal.

(3) Con Aval Bancario: plazo de validez hasta la adjudicacién de la Licitacion. Esta
garantia no ser4 aceptada en caso que contenga clausulas condicionantes,
restrictivas o limitativas de la responsabilidad que contrae el asegurador debiendo
garantizar lisa y llanamente, el resarcimiento del riesgo asegurado dentro del
plazo de 15 dias habiles a contar de la comunicacion expresa sobre el

incumplimiento del oferente.
(4) Pdliza de seguro de Caucidn, emitida bajo las siguientes condiciones:

a) Calificacion “AAA” segln surja de constancias de Calificadoras de

Riesgos nacionales e internacionales.

b) Presentar conjuntamente con la aprobacion directa o declaracion jurada

el reaseguro con que se cuenta.

El plazo de validez deberé extenderse hasta la adjudicacion de la licitacion. Esta garantia
no serda aceptada en caso de que contenga clausulas condicionantes, restrictivas o
limitativas de la responsabilidad que contrae el asegurador, debiendo garantizar lisa y
Ilanamente, el resarcimiento del riesgo asegurado dentro del plazo de quince (15) dias

hébiles a contar de la comunicacion expresa sobre el incumplimiento del oferente.

Esta clausula sera transcripta en las condiciones particulares de la péliza. La compafia
aseguradora debera ser a satisfaccion de la licitante, pudiendo este solicitar la sustitucion

de la misma.

12



Si se constituye en otra plaza distinta de la local, deber4 darse cumplimiento a la
obligacidn contraida en los respectivos documentos en la Ciudad de Cérdoba, renunciando
desde su presentacion al Fuero Federal o cualquier otro de excepcion, sometiéndose a la
Jurisdiccion de los Tribunales en lo Civil y Comercial de Primera Instancia de la Primera
Circunscripcion Judicial (Ley de Mapa Judicial) del Poder Judicial de la Provincia de
Cordoba.

Esta garantia no genera ningun tipo de interés, por lo tanto los oferentes careceran de
derecho y/o accién penal para reclamar y/o demandar al Superior Gobierno de la
Provincia de Cordoba por cualquier motivo vinculado a esta garantia cuando sus ofertas

fueran rechazadas.

11.10 como reposicion del Sellado de Ley.

Reposicion del sellado de ley conforme al siguiente detalle:
a) Propuestas exentas.

b) Pliegos PESOS SESENTA Y CINCO ($ 65).

¢) Orden de compra: cinco por mil (5 %q) del total de la misma.

PARTE TERCERA — SOBRE EL PROCESO LICITATORIO

8§ 12. El acto de apertura

12.1 El Acto de Apertura se realizara el dia 10 de Mayo de 2013 a las 12:00 horas, en la
Sala de Orientacion al Ciudadano del Centro Civico, sita en el Centro Civico del
Bicentenario Gobernador Juan Bautista Bustos Codigo Postal X5004GBB de la Ciudad de
Cordoba. En la fecha y hora precitada se abrirdn los sobres en presencia de los
funcionarios designados al efecto y los interesados que en representacion de las firmas

hayan concurrido al Acto de Apertura.

13



12.2 Si por cualquier causa, las fechas fijadas fuesen declaradas “No Laborables™ para la
Administracién Puablica, la presentacion de ofertas y/o apertura se realizaran el siguiente

dia héabil a la misma hora en el mismo lugar.

12.3 La Comision de Apertura solo tomara en consideracion aquellas propuestas que
hubiesen sido presentadas hasta el dia y hora fijados en el presente Pliego, no pudiendo,

pasada dicha hora, admitir nuevas propuestas.

12.4 En el Acto de Apertura no se permitiran interrupciones. Cualquier observacion debera
ser efectuada al finalizar el mismo, debiendo constar en el Acta respectiva y serén resueltas

por la Comision de Preadjudicacion.

12.5 La Autoridad de Aplicacion se encuentra facultada para prorrogar, dando la debida
publicidad, las fechas de presentacion de ofertas y apertura de las mismas, cuando las
circunstancias lo hagan necesario a fin de velar por la mayor cantidad de oferentes y la

proteccion de los intereses del Estado Provincial.

12.6 En cualquier estado del tramite previo a la adjudicacion, se podra dejar sin efecto la
Licitacion, rechazar todas o parte de las propuestas, asi como preadjudicar todos, algunos
o0 parte de los Renglones licitados, conforme lo establecido en el Punto 2.7.5 del Decreto
N° 1882/80.

8 13. Sobre las causales de rechazo de las ofertas.

Seran objeto de rechazo las ofertas:
(a) Condicionadas o que se aparten de las bases de la contratacion.
(b) Que no esten firmadas por el oferente.

(c) Presentadas por firmas no inscriptas en el Registro de Proveedores del

Estado, salvo las excepciones legales y reglamentarias.

(d) Formuladas por firmas dadas de baja, suspendidas o inhabilitadas en dicho
registro, o inscriptas en rubros que no guarden relacion con los elementos o

servicios pedidos.
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(e) Que no se acomparie la garantia correspondiente.

(f) Que no cumpla con las condiciones fijadas en los presentes Pliegos.

8§ 14. Sobre la Comisién de Apertura y Preadjudicacion

14.1 La Comision de Apertura y Preadjudicacion, estard integrada por la Subsecretaria de
Coordinacién Administrativa, Directora de Jurisdiccion de Administracion, el Subdirector
de Jurisdiccion de Compras e Intendencia, y el Director de Jurisdiccion de Sistemas, el Jefe
de Area de Compras, dependientes del Ministerio de Seguridad y un representante del
Departamento Comunicaciones de la Policia de la Provincia de Cdrdoba.

14.2 La Comision de Apertura y Preadjudicacion actuante, evaluara la documentacion
presentada, asi como los informes técnicos u otros, como asi también podra efectuar la
verificacion de antecedentes y/o documentacion pertinente. A tal fin, podra solicitar mayor
informacion y/o documentacién a los oferentes a efectos de ampliar los elementos de juicio

dentro de las pautas fijadas en el presente Pliego.

14.3 La negativa o presentacion fuera del término que se estipule para la presentacion de
la informacion adicional que se requiera, asi como el incumplimiento de los requisitos

exigidos en el Pliego, implicara que se tenga por no mantenida la oferta.

§ 15. La evaluacidn de las ofertas v el proceso de preadjudicacion

15.1 Seleccion, analisis y evaluacién de las propuestas:

La Comisién de Pre-Adjudicacion tendra a su cargo el analisis y evaluacion de las
propuestas en su conformidad a lo indicado en los Pliegos de Condiciones Generales,
Particulares y Especificaciones Técnicas, segun estandares fijados por la Subsecretaria de
Informética y Telecomunicaciones, debiendo expedirse oportunamente sobre su
conveniencia, dentro de las que —ajustadas a dichas Condiciones y Especificaciones —

resulten ser las ofertas méas ventajosas a los intereses del Estado Provincial.
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En caso de igualdad de precios y condiciones técnicas y/o por iniciativa de la Comision de
Pre-Adjudicacion por considerarlo necesario para los intereses el Estado Provincial, se
solicitara a los respectivos proponentes que por escrito y dentro del término de tres (3)
dias, formulen una mejora de oferta. Las nuevas propuestas que se presenten, seran

abiertas en el lugar, dias y hora que la autoridad indique, labrandose el acta respectiva.

No seran consideradas a los efectos de la comparacion de ofertas, la bonificacién por
precio o descuentos que se encuentren sujetos a plazos de pago determinados o a cualquier
otra condicion, no obstante tendra plena vigencia para el caso que el pago de la factura se

realizare dentro del plazo fijado.

Los errores aritméticos que se presenten en la oferta, serén rectificados de la siguiente

manera:

a) Si existiere discrepancia entre el precio unitario y el precio total que resulte de
multiplicar el precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el
precio unitario y el precio total sera corregido. Si el oferente no aceptare la

correccion, su oferta sera rechazada.

b) Si existiere una discrepancia entre letras y cifras, prevalecerd el monto
expresado en letras. El precio total rectificado de esta manera, seré considerado,

a continuacion como el precio basico de la oferta.

15.2 Facultades de la Comision:

Es facultativo de la Comision el solicitar en cualquier instancia las aclaraciones que
estimare pertinentes acerca de las propuestas presentadas, pudiendo pedir la
documentacion que considere necesaria, asi como que se subsanen los defectos formales de
que adolezcan las ofertas, sin que ello implique modificar la propuesta original. La
Comisién queda facultada asimismo a solicitar informes y/o asesoramiento a Entidades y

Organismos en temas que asi lo requieran.

La Comision aconsejara en los términos del punto 2.7.8 in fine del anexo | Decreto

1882/80, a la Autoridad Competente para adjudicar, conforme los parametros consignados
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en este punto y en la normativa aplicable, labrando y suscribiendo el Acta respectiva,

debidamente fundada.

8 16. Anuncio de la preadjudicacion

16.1 Seleccionada(s) la(s) oferta(s) de acuerdo con la evaluacién efectuada por la
Comisidn, ésta labraréa el Acta de Preadjudicacion, la que serd comunicada a los Oferentes
y anunciadas durante dos (2) dias en la puerta de acceso a la Subdireccion de Jurisdiccion

de Compras e Intendencia del Ministerio de Seguridad de la Provincia de Cérdoba.

16.2 También constaran los defectos de forma que deban ser regularizados por los pre-

adjudicatarios, en los términos establecidos en el Punto 2.7.8 del Decreto N° 1882/80.
16.3 Impugnaciones:

Los Oferentes interesados podran formular impugnacion fundada a la Pre-Adjudicacion
dentro del plazo de DOS (2) dias a contar desde el vencimiento del término fijado para los
anuncios (Punto 2.7.9. del Decreto N° 1882/80). Conjuntamente con la impugnacion, el
oferente debera acreditar la constitucion de un deposito de garantia del 1 % (uno por
ciento) del valor de la oferta o de los Renglones impugnados, en forma idéntica a lo

previsto en el inciso 11.9 del presente Pliego.

8 17. Sobre la adjudicacion

17.1 Las adjudicaciones se realizaran por Renglon completo a la(s) oferta(s) que se
encuentren ajustadas al Pliego y resulte ser la mas conveniente a los intereses del Estado
Provincial, a través del dictado del pertinente acto administrativo emanado de Autoridad
Competente y que se comunicara en alguna de las formas previstas en el Punto 2.8.1 del
Decreto N° 1882/80.

17.2 Al momento de adjudicar la Licitacion, las cantidades establecidas para cada Renglén

en los correspondientes Pliegos, deben considerarse susceptibles de variacion hasta un
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porcentaje que no podra exceder del 20% (veinte por ciento) en mas o en menos de cada

Renglon adjudicado, segun lo establecido en el Punto 2.8.3 del Decreto N° 1882/80.
17.3 Garantia de Cumplimiento:

Una vez comunicada la Adjudicacion, los Adjudicatarios deberan ofrecer una garantia del
10% (diez por ciento) del valor total de aquella, en las formas y condiciones previstas en el
inciso 11.9 del presente Pliego, debiendo cumplimentar para su devolucion el total de las
prestaciones a su cargo conforme las Condiciones Generales, Particulares vy
Especificaciones Técnicas que rigen la presente Licitacién Publica ( punto 2.6.1. apartado
b) del Decreto 1882/80).

La garantia de adjudicacion debera ser presentada dentro de los ocho (8) dias habiles
posteriores de notificado de la adjudicacién de la licitacion.

PARTE CUARTA — PRESUPUESTO

8 18. Presupuesto oficial

El Presupuesto Oficial de la presente Licitacion Publica asciende a la suma de PESOS
TRES MILLONES con 00/100 ($3.000.000,00)

8 19. Plazos v Notificaciones

Todos los plazos se computardn en dias habiles administrativos, salvo que el pliego
establezca expresamente otra modalidad. Los plazos comenzaran a correr a partir del

primer dia habil siguiente al de notificacion.
En ningln caso seran admitidas presentaciones efectuadas en dias u horas inhabiles.

Las notificaciones seran realizadas en los domicilios constituidos.
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ANEXO 11

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

Articulo 1° — Objeto de la contratacién

El objeto de la presente Licitacion Publica es la “Adquisicion de un Sistema Integral de
CCTV (Circuito Cerrado de Television) para video de vigilancia puablica como recurso de

seguridad ciudadana para ser implementado en la Ciudad de Cérdoba”

Articulo 2° — Plan de Ejecucion

Cada oferente debera presentar el plan de ejecucion de acuerdo a su experiencia. No solo
debera Justificar la FACTIBILIDAD del mismo en funcion de la secuencia de tareas y el
tiempo real asignado a cada una de ellas sino también debe garantizar su terminacion en el
plazo previsto, o bien en tiempos de menor duracion. El funcionamiento definitivo debera
ser implementado en un plazo no mayor a los 90 dias y el periodo de mantenimiento
preventivo y correctivo debe estar incluido por un periodo no menor a 12 meses a contar

una vez implementado la solucién integral de CCTV.

Articulo 3° — De la facturacion y los pagos

La facturacion se realizara en funcion del grado de avance, previa certificacion de la
Direccion de Sistemas del Ministerio de Seguridad y presentada en la Subdireccion de

Jurisdiccion de Compras e Intendencia del Ministerio de Seguridad.

Las facturas deberan ser emitidas a nombre del Ministerio de Seguridad de la Provincia de
Cordoba, domicilio en el Centro Civico del Bicentenario Gobernador Juan Bautista Bustos
Caodigo Postal X5004GBB de la Ciudad de Cordoba.

En caso de errores o discrepancias en la factura o remitos presentados, ya sea en las
cantidades o diferencias en la calidad del producto, la documentacion sera devuelta con las
aclaraciones del caso, y se interrumpiran los plazos indicados en el presente articulo hasta

su regularizacion.

19



Una vez conformadas las facturas por la Direccidn de Jurisdiccion de Sistemas, las mismas

seran remitidas para el tramite de pago al servicio administrativo.

La Direccion de Jurisdiccion de Administracion emitira la orden de pago correspondiente,
cuyo vencimiento operara a los TREINTA (30) dias de la recepcion de las facturas

conformadas.

Articulo 4° - Penalidades y Multas

Ante el no cumplimiento de las tareas y los plazos establecidos en el presente pliego, la
adjudicataria sera pasible de una multa que sera aplicada directamente por el titular del
Servicio de la Entidad Contratante, en virtud a lo establecido en el Anexo | al Decreto
1882/80.-

Ante la existencia de anomalias o cualquier falla, el comitente comunicara a la firma
adjudicada el reclamo, mediante el envio de un fax, o por correo electrénico, segin
disponga e informe el adjudicatario para cada uno de los posibles horarios, indicando tipo

de falla 0o anomalia y fecha y hora de producida la misma.

Una vez efectuado el reclamo por cualquiera de las vias mencionadas el adjudicatario,
enviara al comitente la notificacion de aceptacion del reclamo via fax, incluyendo en dicha

noticaciéon un n° de reclamo.

A partir de la fecha y hora indicada en el reclamo, se computara el tiempo de reposicion.
Producida la normalizacion del sistema, la adjudicataria lo comunicara al Organismo por

el mismo medio.

Cuando los reclamos superen 48 horas sin que la empresa le haya dado solucion, el
Ministerio de Seguridad de la Provincia de Cordoba tendra derecho eventualmente a
hacerlo cumplir por otro, a cargo del adjudicatario moroso, con independencia de su

derecho de percibir multas o indemnizacién por dafios y perjuicios

Articulo 5° -Autoridad de Aplicaciéon de las Sanciones

20



El Ministerio de Seguridad mediante Resolucion serd la autoridad de aplicacion de las
sanciones y penalidades que correspondan por incumplimiento a lo establecido en estos

Pliegos. —

Articulo 6° - Caso fortuito o Fuerza Mayor

Ninguna de las partes sera considerada en mora en el cumplimiento de sus respectivas
obligaciones en la medida que tales obligaciones se encuentren demoradas, 0

imposibilitada por casos fortuitos o de fuerza mayor.

En consecuencia, acaecido el hecho, la parte afectada notificara a la otra y acreditara la
causal dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a su aparicion. El caso fortuito o
fuerza mayor debidamente acreditada tendra por efecto la suspension total o parcial del
cumplimiento de las obligaciones, durante el lapso de su duracidn, significando asimismo

prérroga de los plazos en la medida de su exacta incidencia.

No serd eximente de responsabilidad denunciar caso de fuerza mayor con el plazo de

entrega vencido.

La cesacion de la causal de fuerza mayor debe ser comunicada a la otra parte, del mismo

modo y en igual plazo.

Articulo 7° - Prohibicion de Cesion

El adjudicatario no podra ceder o transferir total ni parcialmente lo establecido en el
presente pliego, subcontratar su cumplimiento ni asociarse con terceros sin el previo
consentimiento de la Provincia. La violacion de esta prohibicion podra ser considerada por

el Ministerio causal de resolucion por culpa de la adjudicataria.

21



PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

1. OBJETO

LA LICITACION TIENE POR OBJETO LA CONTRATACION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE CCTV

(CircuITO CERRADO DE TELEVISION) PARA VIDEO VIGILILANCIA PUBLICA COMO RECURSO DE

SEGURIDAD CIUDADANA PARA SER IMPLEMENTADO EN LA CIUDAD DE CORDOBA.

LA OFERTA DEBERA INTEGRAR PARA CADA EMPLAZAMIENTO QUE SE DETERMINE:

A. UNA SOLUCION DE MONITOREO Y CONTROL MEDIANTE CAMARAS DE ALTA DEFINICION

CONFORME SE ESTABLECE EN EL PUNTO 3.1 Y 3.2.

B. LOS VINCULOS DE TELECOMUNICACIONES NECESARIOS PARA INTERCONECTAR LOS

DISPOSITIVOS DE MONITOREO CON EL CENTRO DE CONTROL DESIGNADO.

ADEMAS DEBERA INTEGRAR:

A. UN CENTRO DE GESTION Y CONTROL DE OPERACIONES.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES DEL EQUIPAMIENTO A PROVEER

2.1.

2.2.

2.3.

TODAS LAS FACILIDADES, FEATURES, CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL
HARDWARE Y SOFTWARE OFERTADO QUE SEAN NECESARIAS PARA QUE DICHO HARDWARE Y
SOFTWARE SE AJUSTE A LOS REQUERIMIENTOS DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS AQUI
ENUNCIADOS, DEBERAN ESTAR DISPONIBLES (LIBERADAS AL MERCADO) AL MOMENTO DE
LA APERTURA DE LAS OFERTAS. NO SE ACEPTARAN FACILIDADES QUE SOLO ESTAN
DISPONIBLES EN VERSIONES BETA DE LOS PAQUETES DE SOFTWARE O A MODO DE PROTOTIPO

EN EL HARDWARE.

LOS ELEMENTOS, UNIDADES FUNCIONALES, DISPOSITIVOS Y ACCESORIOS ESTARAN
CONSTITUIDOS POR UNIDADES NUEVAS, SIN USO PREVIO Y EN PERFECTO ESTADO DE
CONSERVACION Y FUNCIONAMIENTO (SE ENTIENDE POR NUEVO Y SIN USO, A QUE LA
POLICIA SERA EL PRIMER USUARIO DE LOS EQUIPOS DESDE QUE ESTOS SALIERON DE

FABRICA).

TODOS LOS SISTEMAS OFRECIDOS DEBERAN CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES EN

MATERIA DE REGULACION DE SEGURIDAD ELECTRICA, EMISION DE RADIOFRECUENCIA,
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EMISION ELECTROMAGNETICA Y EMISION DE RADIACION, EMITIDAS POR LOS ORGANISMOS
COMPETENTES DE LOS ESTADOS UNIDOS, CANADA, LA COMUNIDAD EUROPEA, JAPON O
EQUIVALENTES.

24. EL EQUIPAMIENTO OFRECIDO DEBERA CUMPLIR CON TODAS LAS NORMAS Y
RECOMENDACIONES QUE HAYAN EMITIDO LOS ORGANISMOS PUBLICOS Y/O PRIVADOS,
NACIONALES E INTERNACIONALES DE COMPETENCIA. SERAN TAMBIEN EXIGIBLES LAS
ESPECIFICACIONES QUE HUBIERE FIJADO LA COMISION NACIONAL DE COMUNICACIONES Y

QUE SE ENCUENTREN EN VIGENCIA.

2.5. ToDOS LOS EQUIPOS A PROVEER DE UN MISMO TIPO (EQUIPOS QUE POSEEN LAS MISMAS
CARACTERISTICAS TECNICAS Y FUNCIONALES, Y ESTAN DESTINADOS A SATISFACER UNA
MISMA NECESIDAD SEGUN LA ESPECIFICACION PARTICULAR DE CADA UNO DADA EN EL

DOCUMENTO DE LICITACION) DEBERAN SER DE LA MISMA MARCA Y MODELO.

2.6. LOS EQUIPOS A PROVEER DEBERAN ESTAR VIGENTES Y NO POSEER FECHA DE

DISCONTINUIDAD DE FABRICACION A LA FECHA DE PRESENTACION DE LA OFERTA.

2.7. EL OFERENTE GARANTIZARA POR ESCRITO MEDIANTE DECLARACION JURADA INCLUIDA EN
LA OFERTA, QUE ESTARA EN CONDICIONES DE SEGUIR EFECTUANDO EL MANTENIMIENTO,
PROVISION DE REPUESTOS Y SOPORTE TECNICO TANTO DEL HARDWARE COMO DEL
SOFTWARE DE TODOS LOS BIENES A PROVEER, DURANTE UN PLAZO DE POR LO MENOS CINCO
(5) ANOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DE LA OFERTA, INDEPENDIENTEMENTE
DE LA CONTINUIDAD DE LOS BIENES EN EL MERCADO POR PARTE DE LA EMPRESA

FABRICANTE.
3. SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA PUBLICA

A CONTINUACION SE EXPLICA LOS PUNTOS DE MONITOREO EN LOS ITEMS: 3.1 Y 3.2. LOsS
MISMOS ESTAN SUJETOS A SER FIJADOS TOMANDO COMO LIMITE EL RADIO DE LA CIUDAD DE
CORDOBA.

3.1. UBICACIONES TENTATIVAS

LOS EMPLAZAMIENTOS A CUBRIR DEBEN SER AL MENOS 15 (QUINCE), TOMANDO ESTA

CANTIDAD COMO MINIMA Y SIN LIMITES DE MAXIMA. EL OFERENTE DEBERA GARANTIZAR LA

23



FACTIBILIDAD DE MODIFICAR LAS UBICACIONES EN VIRTUD DE LA DETERMINACION DE LA POLICIA DE

LA PROVINCIA DE CORDOBA, SIEMPRE DENTRO DE LOS LIMITES DE LA CIUDAD DE CORDOBA.

3.2. PUNTOS TENTATIVOS DE MONITOREO

LOS PUNTOS SERAN FIJADOS CONFORME LO DETERMINE LA POLICIA SEGUN JURISDICCION,
EL PROVEEDOR DEBE GARANTIZAR LA PROVISION DEL SISTEMA Y EL MEDIO DE COMUNICACION DESDE

EL CCO A CADA CAMARA.

Y SE DEBERA GRAFICAR EN PLANO QUE PRESENTARAN AL EFECTO, EL LUGAR PRECISO DE

EMPLAZAMIENTO.

LOS GASTOS DE LOS PERMISOS MUNICIPALES DE CORTES DE CALZADA, VEREDA, DUCTOS,
CAJAS Y TODOS AQUELLOS QUE RESULTEN NECESARIO PARA LA INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL

SISTEMA, SON DE EXCLUSIVA CUENTA DEL OFERENTE.

3.3. ELEMENTOS DE MONITOREO

LOS ELEMENTOS DE MONITOREO SERAN CAMARAS AUTOMATICAS DOMO (PARA EXTERIOR) PARA

VIDEO-VIGILANCIA RESISTENTE AL VANDALISMO.
3.3.1. LAS CARACTERISTICAS MINIMAS A CUMPLIR POR LOS DOMOS SON:

3.3.1.1. LA BURBUJA DEBERA SOPORTAR IMPACTOS DE ACUERDO AL ESTANDAR UL1598 o

COMPATIBLES, Y DISPONIBLES EN VERSIONES TRANSPARENTES Y OSCURAS.

3.3.1.2. EL SISTEMA DEBERA ESTAR DISPONIBLE PARA MONTAJE DE PARED, TECHO, MASTIL Y

OTROS, SEGUN CADA CASO REQUIERA.

3.3.1.3. EL SISTEMA DEBE PROVEER UN METODO DE RAPIDO DIRECCIONAMIENTO QUE
PERMITA ASIGNAR A CADA UNIDAD UNA DIRECCION LA QUE SERA UTILIZADA PARA
SU CONTROL, PUDIENDO SER PROGRAMADA REMOTAMENTE DESDE EL TECLADO DE

OPERACION.

3.3.1.4. EL SISTEMA DEBE ASEGURAR QUE CUALQUIER COMANDO AVANZADO QUE SE
REQUIERA PARA SU PROGRAMACION SEA ACCEDIDO MEDIANTE DISTINTOS NIVELES

DE AUTORIZACIONES POR PROTECCION CON PASSWORD.

3.3.2. MobuLo CPU
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3.3.2.1

EL CPU DEBERA CONTAR CON UNA FUNCION DE ESTABILIZACION DE IMAGENES
PARA MINIMIZAR VIBRACIONES EN LOS EJES VERTICAL Y HORIZONTAL
MANTENIENDO UNA IMAGEN CLARA A MEDIDA QUE EL RANGO DEL ZOOM SE

INCREMENTA

3.3.3. MobuULo CAMARA

3.3.3.1L

3.3.3.2.

LA CAMARA CONSISTIRA DE UN CONJUNTO DE CAMARA DIiA/NOCHE DE ALTA

RESOLUCION Y LENTE ZzOOM OPTICO 36X.

LA CAMARA DEBERA CONMUTAR AUTOMATICAMENTE DE OPERACION COLOR
DIURNO A OPERACION MONOCROMO NOCTURNO CUANDO LOS NIVELES DE
ILUMINACION CAEN POR DEBAJO DE UN VALOR SELECCIONADO. LA OPERACION
DIA/NOCHE PODRA ACTIVARSE TAMBIEN MANUALMENTE DESDE EL TECLADO DE

CONTROL.

3.3.4. MoDULO COMUNICACIONES

3.34.1.

3.34.2.

EL MoDULO IP DEBE SOPORTAR LA TRANSMISION DE VIDEO EN CALIDAD DVD EN
ACIF A 25 IMAGENES POR SEGUNDO, ViA TCP/IP soBRe cABLE UTP CAT5/CAT6 O
MEDIO FiSICO AL QUE SE CONECTE. SERA CAPAZ DE CONTROLAR EL ANCHO DE

BANDA Y TENER CAPACIDADES MULTICASTING.

DEBERA GENERAR AL MENOS UN STREAM MPEG-4 (O SIMILAR Y/O SUPERIOR) Y UN
SEGUNDO STREAM JPEG SIMULTANEAMENTE, ESTE ULTIMO SERA UTILIZADO PARA

OTROS DISPOSITIVOS.

3.3.5. MODULO GABINETE

3.3.5.1L

3.3.5.2.

3.3.5.3.

TODOS LOS GABINETES DEBERAN PROVEERSE CON UNA BURBUJA RESISTENTE AL

VANDALISMO, PUDIENDO SER TRANSPARENTE O TONALIZADA.

DEBERAN TENER PROTECCION DE SOBRECARGAS PARA LA ALIMENTACION, LOS

DATOS, EL VIDEO Y LAS ALARMAS.

DEBERAN ESTAR CERTIFICADOS EN NEMA4X IP66 APTOS PARA APLICACIONES EN
INTEMPERIE, CONSTRUIDOS EN MATERIAL RESISTENTE A LA CORROSION Y BRINDAR

UN RANGO DE OPERACION DE -30°C A +50°C.
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3.3.5.4. ToDOS LOS GABINETES DEBERAN PERMITIR A LA CAMARA TENER UN ANGULO DE

VISUALIZACION DE 18° SOBRE EL NIVEL DEL HORIZONTE.

3.4. MODULO DE MONITOREO Y CAPTURA DE IMAGENES

LOS OFERENTES DEBERAN DISENAR, DESARROLLAR Y REALIZAR LA IMPLEMENTACION Y PUESTA
EN MARCHA DE UN SISTEMA DE MONITOREO Y CAPTURA DE IMAGENES QUE ESTE INTEGRADO EN
FORMA TRANSPARENTE AL SISTEMA DE TELE SUPERVISION, CONTROL, MONITOREO Y
TRANSMISION DE IMAGENES CONSIDERADO COMO UNA HERRAMIENTA ESTRATEGICA, EN EL

ESPIRITU DE INCREMENTAR LA EFICIENCIA OPERATIVA DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD.

EL MODULO DE MONITOREO Y CAPTURA DE IMAGENES ESTA FORMADO POR UN SISTEMA DE

CirRcuITO CERRADO DE TELEVISION.

EL SISTEMA DE TELE SUPERVISION CIUDADANA, TIENE COMO OBJETIVO SERVIR DE APOYO A LA
POLICIA, PERMITIENDO LA SUPERVISION, IDENTIFICACION, Y ACOMPANAMIENTO DE EVENTOS

LIGADOS A LA SEGURIDAD CIUDADANA.

EL SISTEMA DE MONITOREO Y CAPTURA DE IMAGENES DEBERA PERMITIR TOTAL OPERATIVIDAD
ENTRE LOS DISPOSITIVOS CAPTADORES DE IMAGENES CON LOS OTROS MODULOS QUE COMPONEN
EL SISTEMA. EL TRANSPORTE DE LAS SENALES DE VIDEO DEBERA CONTAR CON DISPOSITIVOS QUE

PERMITAN LA TRANSMISION Y RECEPCION POR MEDIO DEL PROTOCOLO IP.

EL OFERENTE DEBERA PRESENTAR UNA TABLA INFORMANDO LOS DOMOS CON SUS OBIJETIVOS

INDIVIDUALES.

Domo
DESCRIPCION DEL
CAMARA TirPO UBICACION
EMPLAZAMIENTO

EL OFERENTE DEBERA ADJUNTAR UN ESQUEMA DESCRIPTIVO DONDE SE DETALLEN LOS
ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL PUESTO DE TELE-OBSERVACION Y ESQUEMATICO DE LAS

CONEXIONES.
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LOS CONJUNTOS DE CAPTURA A SER UBICADOS EN LAS INSTALACIONES DE EDIFICIOS
GUBERNAMENTALES DEBERAN SER FIJADOS A TRAVES DE SOPORTES QUE MANTENGAN LA
CAMARA DE VIDEO EN POSICION SUPERIOR A LA ESTRUCTURA EDILICIA. LA ALTURA DE LOS
SOPORTES VARIARAN SEGUN EL EMPLAZAMIENTO, PARA PERMITIR UNA VISIBILIDAD QUE

CONTEMPLE UNA TOTAL COBERTURA DE CADA AREA DE INTERES.

EL OFERENTE DEBE TENER EN CUENTA LA ESTABILIDAD DE LAS INSTALACIONES EN CUANTO A
VIBRACIONES, PARA GARANTIZAR UNA BUENA ESTABILIDAD DE IMAGEN CON FUNCIONES DE

ZOOM PROFUNDO DE LA CAMARA

EL MINISTERIO DE GOBIERNO ASUME A SU CARGO LAS SIGUIENTES CONDICIONES TECNICAS Y DE

INFRAESTRUCTURA:

=  TENSION ALTERNA DE ALIMENTACION MONOFASICA: VOLTAJE 220VAC +- 5%.
=  [FRECUENCIA: 50Hz +- 0,5%.

=  EL MINISTERIO DE GOBIERNO A TRAVES DE QUIEN DETERMINE EFECTUARA UN CONVENIO
CON LA EMPRESA DE ENERGIA, MEDIANTE EL CUAL SE GARANTIZA EL SUMINISTRO DE LA

ENERGIA AC 220VOLTS. EN TODOS PUNTOS DE EMPLAZAMIENTO

= EL OFERENTE DEBERA REALIZAR LAS ADECUACIONES NECESARIAS PARA REALIZAR LA

CONEXION A LA RED DE ENERGIA PUBLICA.

= EL PAGO DEL CONSUMO DE ENERGIA DEL SISTEMA, ESTARA A CARGO DE LA MINISTERIO

DE GOBIERNO O QUIEN DETERMINE EL MISMO.

= EL OFERENTE DEBERA GESTIONAR Y OBTENER DE QUIEN CORRESPONDA, TODOS LOS
PERMISOS QUE SEAN NECESARIOS PARA LA REALIZACION DE LAS OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA QUE EL SISTEMA DEMANDE (INSTALACION DE POSTES, OBRAS DE
TENDIDO DE CANERIAS DE ENERGIA ELECTRICA, OBRAS PARA EL TENDIDO DE CABLES DE

COMUNICACIONES, ETC.).
3.5. CENTRO DE GESTION Y CONTROL DE OPERACIONES

3.5.1. DESCRIPCION GENERAL

LOS SISTEMAS DESCRIPTOS EN EL PUNTO 3.2. SERAN GESTIONADOS DE FORMA CENTRALIZADA A
TRAVES DE UN CENTRO DE CONTROL Y OPERACIONES, BASADO EN SISTEMAS DE CONTROL Y
PRESENTACION DE LAS IMAGENES CAPTURADAS POR LOS EQUIPOS DE OBSERVACION INSTALADOS

EN EL AMBITO DE LA CIUDAD.
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TODO EL CONJUNTO DEBERA SER DISENADO EN FORMA MODULAR, BASADO EN SISTEMAS
ABIERTOS QUE PERMITAN TANTO SU AMPLIACION COMO LA INTEGRACION CON NUEVAS

APLICACIONES Y SISTEMAS QUE PREVEA MONTAR LA CIUDAD DE CORDOBA.

EN VIRTUD DE ESTO LA ARQUITECTURA DE LA SOLUCION DEBERA SER FLEXIBLE Y ESCALABLE

PARA PERMITIR SU CRECIMIENTO Y ADAPTACION A LAS DEMANDAS FUTURAS.

EL SISTEMA A INSTALAR DEBE INTEGRAR TODO EL SISTEMA INSTALADO EN EL CENTRO DE

CONTROL Y OPERACIONES DE LA CENTRAL DE PoLIciA DE LA PROVINCIA DE CORDOBA.

EL SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE OPERACIONES A PROVEER POR EL OFERENTE, ESTARA

COMPUESTO DE LOS SIGUIENTES MODULOS:

a) INFRAESTRUCTURA DEL LOCAL OPERATIVO DEL CENTRO DE GESTION Y CONTROL DE LAS

OPERACIONES
b) SISTEMA DE PRESENTACION Y GESTION DE IMAGENES
c) SISTEMA DE GESTION DE DATOS

d) ESTACIONES DE TRABAJO

3.5.2. LocAL OPERATIVO

EL MINISTERIO DE GOBIERNO PONDRA A DISPOSICION DEL PRESTADOR EL ESPACIO QUE DEBERA
ACONDICIONARSE COMO CENTRO DE GESTION Y CONTROL DE LAS OPERACIONES, ASUMIENDO A

SU CARGO LAS SIGUIENTES CONDICIONES TECNICAS Y DE INFRAESTRUCTURA!

=  TENSION ALTERNA DE ALIMENTACION MONOFASICA VOLTAJE 220 VAC + - 5%.

e FRECUENCIA: 50HZz +- 0,5%.

e EL MINISTERIO DE GOBIERNO A TRAVES DE QUIEN DETERMINE EFECTUARA UN CONVENIO
CON LA EMPRESA DE ENERGIA, MEDIANTE EL CUAL SE GARANTIZA EL SUMINISTRO DE LA
ENERGIA AC 220VOLTS.

e EL PAGO DEL CONSUMO DE ENERGIA DEL SISTEMA, ESTARA A CARGO DE MINISTERIO DE
GOBIERNO O QUIEN DETERMINE EL MISMO.

= CONDICIONES AMBIENTALES PARA EQUIPOS DE MONTAJE EN INTERIORES:
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TEMPERATURA: DE 10 A 30 °C - HUMEDAD: 10 A 90 % DE HUMEDAD RELATIVA, SIN
CONDENSACION - AMBIENTE: EXENTO DE POLVO O GASES CORROSIVOS PARA LOS

EQUIPOS EN AMBIENTES INTERNOS.

EL OFERENTE DEBERA PROVEER LA ESTRUCTURA ADECUADA PARA LA INSTALACION DE LOS

MONITORES, CUYAS CARACTERISTICAS SE DETALLAN MAS ADELANTE

EL OFERENTE DEBERA PROVEER Y DETALLAR LAS CARACTERISTICAS DE LOS MUEBLES PARA LA

SALA DE OPERACIONES EN DONDE SE UBICARAN LOS OPERADORES DEL SISTEMA.

EL OFERENTE DEBERA PROVEER Y DETALLAR LAS CARACTERISTICAS DE TABLEROS DE

ALIMENTACION Y SISTEMA DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS).
3.5.3.  SISTEMA DE PRESENTACION Y GESTION DE IMAGENES

ESTA PANTALLA ESTARA FORMADA POR MODULOS O UNIDADES DE VISUALIZACION QUE
PERMITAN UNA CORRECTA VISION DE LAS IMAGENES EN CONDICIONES NORMALES DE LUZ

CORRESPONDIENTE A UNA SALA DE OPERACION (CCO)

-LA RESOLUCION MINIMA ACEPTADA POR MODULO DE VISUALIZACION ES DE 1024X768 PIXELES
-UNIFORMIDAD DE BRILLO MAYOR QUE 95%

-RELACION DE CONTRASTE MiNIMO 5000:1

-ANGULO DE VISION HORIZONTAL MAYOR A 160Q°

-CADA MODULO DISPONDRA AL MENOS 1 ENTRADA DE VIDEO DIGITAL DVI Y UNA ENTRADA
RGB

3.5.4. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DATOS

EL OFERENTE DEBERA DETALLAR LA CARACTERISTICA Y LA ARQUITECTURA DE UN SISTEMA DE

ADMINISTRACION PARA CONTROLAR, VISUALIZAR Y GRABAR LAS IMAGENES.

ESTE SISTEMA DEBE CONTEMPLAR UNA CAPACIDAD DE CRECIMIENTO TANTO EN ASPECTOS DE

HARDWARE COMO DE SOFTWARE, PARA SATISFACER EXIGENCIAS FUTURAS.

DE MODO QUE CADA OFERENTE DEBERA EXPLICITAR SU MAXIMA CAPACIDAD DE CRECIMIENTO

DE LA SOLUCION OFRECIDA, Y LA CAPACIDAD QUE CONTEMPLA EN LA OFERTA.

LAS CARACTERISTICAS MINIMAS DEL SISTEMA A IMPLEMENTAR DEBEN CUMPLIR CON LO

SIGUIENTE:
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3.5.4.1. SOFTWARE DE GESTION DEL SISTEMA

EL SOFTWARE DE ADMINISTRACION SAV (SISTEMA DE ADMINISTRACION DE VIDEO) DEBE
PERMITIR LA INSTALACION, ADMINISTRACION Y OPERACION DE TODO EL SISTEMA UTILIZANDO
TECNOLOGIA DE COMPRESION MPEG-4 (O SIMILAR) VIA REDES DE AREA LOCAL (LAN) Y
REDES DE AREA EXTENDIDA (WAN). DEBE SER CAPAZ DE BUSCAR Y DETECTAR TODOS LOS

COMPONENTES INSTALADOS EN LA RED.

LA FUNCIONALIDAD DEL SAV DEBE SER LA DE OPERAR COMO UNA MATRIZ VIRTUAL DE VIDEO

EN RED CAPAZ DE:
= CONMUTAR VIDEO A ESTACIONES DE TRABAJO DENTRO DEL SISTEMA
= CONMUTAR VIDEO A MONITORES ANALOGICOS CUANDO SEAN REQUERIDOS

EL SOFTWARE DEBE SOPORTAR VIDEO EN MPEG-4 Y LA INCORPORACION DE SERVIDORES

PARA GRABACION DEL TIPO ISCSI U OTRAS TECNOLOGIAS DISPONIBLES.

EL SAV DEBE SER UN SOFTWARE DE NIVEL EMPRESARIO QUE OFREZCA UNA COMPLETA
SOLUCION DE VIGILANCIA POR VIDEO, DEBIENDO SER FLEXIBLE Y ESCALABLE A CIENTOS DE

DISPOSITIVOS DONDE CADA UNO PUEDA SER INCORPORADO AL SISTEMA.

EL SAV DEBE SOPORTAR CONECTIVIDAD IP INCLUYENDO REDES LAN, WAN, VPN, INTERNET
Y TECNOLOGIAS INALAMBRICAS WIFI Y CELULAR. DEBE SOPORTAR TOPOLOGIAS DE REDES IP

UNICAST, MULTI-UNICAST Y MULTICAST.

LAS ESTACIONES DE TRABAJO DONDE SE IMPLEMENTARA EL SAV DEBERAN SER DE
REQUERIMIENTOS MINIMOS DE ACUERDO A LO QUE ESTABLEZCA SU FABRICANTE Y/O

PROVEEDOR, CORRIENDO BAJO SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP/PROFESIONAL.

EL SAV DEBE PROVEER, COMO MINIMO, SIN QUEDAR LIMITADO A ELLAS, LAS SIGUIENTES

FUNCIONALIDADES DENTRO DEL SISTEMA!

= DETECTAR DENTRO DE LA RED LOS DISPOSITIVOS CONECTADOS A ELLA COMO SER

CAMARAS, CODIFICADORES, DECODIFICADORES Y SERVIDORES DE GRABACION

= TRATAMIENTO DE LA RED COMO UNA MATRIZ VIRTUAL DONDE CADA CAMARA PUEDA

SER PRESENTADA EN CUALQUIER MONITOR BAJO LA MODALIDAD DRAG&DROP

= PRESENTAR IMAGENES EN VIVO SIMULTANEAS DE VARIAS CAMARAS DENTRO DE LA

RED
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= PROVEER UNA HERRAMIENTA DE CONFIGURACION QUE PERMITA LA CREACION DE
MAPAS DE SITIOS CON UBICACIONES DE CAMARAS Y MONITORES PERMITIENDO LA

INTERACCION OPERATIVA INCLUYENDO LAS CAMARAS DOMO.
=  PROGRAMACION DE EVENTOS ASOCIADOS A ALARMAS
= PROGRAMACION DE GRABACION AUTOMATICA SOBRE SERVIDORES DE GRABACION

= RECUPERAR Y REPRODUCIR ARCHIVOS DE VIDEO DESDE HDD REMOTOS, MEMORIAS

COMPACT FLASH O DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO COMPATIBLES

=  SOPORTAR COMUNICACIONES DE AUDIO BI-DIRECCIONAL ENTRE SITIOS REMOTOS Y

CONTROL CENTRAL SELECCIONABLE EN HALF/FULL DUPLEX
= PRESENTAR VIDEO A PANTALLA COMPLETA Y DISTINTAS MULTI-PANTALLAS

CADA CAMARA DEBERA PODER CONFIGURARSE EN FORMA INDEPENDIENTE DE LAS OTRAS EN
CUANTO A BIT-RATE, FRAME-RATE Y RESOLUCION, EL CAMBIO DE ALGUNO DE ESTOS
PARAMETROS EN UNA CAMARA NO DEBE AFECTAR LA GRABACION Y VISUALIZACION DE LAS

OTRAS DENTRO DEL SISTEMA.

EL SAV DEBERA REQUERIR NIVELES DE AUTORIZACION COMO USUARIO O ADMINISTRADOR

DEL SISTEMA PARA PODER SER ACCEDIDO.

EL SAV DEBE PROVEER UNA FUNCION DE VISTAZO DE CAMARA DONDE SE VEAN FACILMENTE
LAS PRE-IMAGENES DE LAS CAMARAS DISPONIBLES DENTRO DEL SISTEMA PUDIENDO ESTAS

ARRASTRARSE AL ESPACIO DE ESCRITORIO DISPONIBLE EN LA ESTACION DE TRABAJO.

DEBERA PERMITIR LA PROGRAMACION DE SECUENCIAS DE CAMARAS DONDE LAS IMAGENES
SEAN MOSTRADAS UNAS TRAS OTRAS PUDIENDO SINCRONIZAR DISTINTAS SECUENCIAS EN

GRUPOS DE DISTINTOS MONITORES

EL SAV DEBERA SER CAPAZ DE SOPORTAR JUNTO A LAS ESTACIONES DE TRABAJO LA
INCORPORACION DE TECLADOS DE CONTROL CON JOYSTICK PARA EL CONTROL DE MAPAS,
CONMUTACION DE VIDEO Y OPERACION DE CAMARAS, REEMPLAZANDO EN ESE CASO EL
TECLADO Y MOUSE DE PCS. TAMBIEN SERA POSIBLE OPERAR SOBRE MONITORES ANALOGICOS
MEDIANTE DECODIFICADORES IP QUE PERMITAN VISUALIZAR IMAGENES A PANTALLA

COMPLETA Y/O FORMATO QUAD.

3.5.4.2. SOFTWARE DE GRABACION
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EL SOFTWARE DE GRABACION SVG (SISTEMA DE VIDEO GRABACION) DEBE PROVEER
ALMACENAMIENTO DE LARGOS PERIODOS Y LA RECUPERACION DE VIDEO Y AUDIO VIA REDES

IP. EL SVG DEBE CONSISTIR DE 3 COMPONENTES BASICOS:
SOFTWARE DE ADMINISTRACION
PLATAFORMA DE SERVIDOR
UNIDADES DE ALMACENAMIENTO TIPO RAID-5

EL SVG DEBE PROVEER UNA INTERFACE WEB PARA SU MONITOREO. ADMINISTRAR TODAS LAS
COMUNICACIONES Y LOS DATOS DE CONFIGURACION DEL SISTEMA DE GRABACION,

PROVEYENDO TAMBIEN LA INFORMACION GENERAL DEL ESTADO DEL SISTEMA.

EL SVG DEBE FUNCIONAR COMO UN GRABADOR DE RED PARA ALMACENAR VIDEO EN MPEG-4

Y AUDIO MIENTRAS PERMITE LA REPRODUCCION Y EL BACK-UP EN FORMA SIMULTANEA.

EL SVG DEBE SOPORTAR FUENTES MPEG-4 EN FORMA SIMULTANEA PUDIENDO GRABAR
INICIALMENTE HASTA 16 STREAMS DE VIDEO DIFERENTES SIMULTANEAMENTE. AL IGUAL QUE
EL SAV DEBE SOPORTAR OPCIONALMENTE TECNOLOGIA DE RECUPERACION AUTOMATICA
PARA ASEGURAR EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ANTE EL EVENTO DE FALLAS DE RED,
PUDIENDO LLEVAR A CABO LA RECUPERACION MIENTRAS CONTINUA EN MODO GRABACION DE
VIDEO Y AUDIO. EL SVG DEBE ESTAR DISENADO PARA OPERAR EN FORMA CONJUNTA CON EL

SAV A FIN DE ASEGURAR EL ACCESO A LA TOTALIDAD DE LAS FUNCIONES DISPONIBLES.

EL SVG DEBE PROVEERSE CON FUENTES DE ALIMENTACION DUALES REDUNDANTES Y CAPAZ
DE SOPORTAR VARIAS UNIDADES DE ALMACENAMIENTO EXTERNO DEL TIPO RAID. LAS

UNIDADES DE ALMACENAMIENTO EXTERNO PERMITIRAN LAS SIGUIENTES FUNCIONALIDADES:

= |LAS UNIDADES DE ALMACENAMIENTO SERAN DE ALTA VELOCIDAD, ALTA CAPACIDAD Y
ALTO RENDIMIENTO PARA APLICACIONES ESPECIFICAS DE VIDEO DIGITAL. EL ARRAY

DEBE SER DEL TIPO RAID-5.

= |LAS UNIDADES DE ALMACENAMIENTO GARANTIZARAN EN SU CONJUNTO QUE LA
GRABACION DE CADA UNA DE LAS CAMARAS A IMPLEMENTAR SEA POR UN PERIODO NO

MENOR A 60 DIAS DE RESPALDO CON UNA OPTIMA CALIDAD.

= LAS UNIDADES DE ALMACENAMIENTO COMBINARAN LOS BENEFICIOS DE LA

CONFIGURACION RAID CON LAS ALTAS VELOCIDADES Y DISTANCIAS DE TRANSMISION
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DE LA TECNOLOGIA IP, PERMITIENDO ASi ENVIAR EL STREAM DIGITAL GENERADO POR
LAS CAMARAS DIRECTAMENTE AL HDD. TODOS LOS COMPONENTES CRITICOS DE LAS
UNIDADES DE ALMACENAMIENTO INCLUYENDO DISCOS, FUENTES, VENTILACION Y
BATERIAS DE BACK-UP DEBEN SER DEL TIPO HOT-SWAP DENTRO DE UN CHASIS
MODULAR DE MONTAJE LIBRE DE CABLES, MINIMIZANDO LOS FACTORES DE RIESGO Y

MAXIMIZANDO LA OPERABILIDAD DEL SISTEMA.

CADA HDD DENTRO DE LAS UNIDADES DE ALMACENAMIENTO PODRA SER
REEMPLAZADO SIN INTERRUMPIR EL CICLO DE ALIMENTACION Y GRABACION. CADA
COMPONENTE CRITICO DEBE CONTAR CON LEDS INDICADORES QUE MUESTRAN LA
INTEGRIDAD DE TAL COMPONENTE O DEL VINCULO ASOCIADO, INCLUYENDO ESTO AL
CONTROLADOR, LAS BATERIAS, LAS FUENTES DE ALIMENTACION, LOS MODULOS DE

VENTILACION, ETC.

LAS UNIDADES DE ALMACENAMIENTO PROVEERAN AL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA
CUALQUIER CAMBIO DETECTADO MEDIANTE EL USO DE DISTINTOS CANALES DE
COMUNICACION, PUDIENDO SER POR MAIL, FAX, LAN, SNMP, MSN, ICQ Y OTROS
DEPENDIENDO DE LA INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE Y LAS PREFERENCIAS DEL

USUARIO.

EL SVG SOPORTARA FUNCIONAMIENTO TRIPLEX PARA APLICACIONES DE GRABACION,

REPRODUCCION Y BACK-UP EN FORMA SIMULTANEA.

EL SVG PROVEERA MODO DE GRABACION CONTINUA Y GRABACION POR EVENTOS,
PUDIENDO DEFINIR A ESTOS COMO CONTACTOS, DETECCION DE MOVIMIENTO, PERDIDA

DE SENAL DE VIDEO O BAJO CONTRASTE DE IMAGEN.

LA REPRODUCCION SERA DE FACIL ACCESO CON FILTROS DE BUSQUEDA Y BOTONES Y
BARRAS DESLIZABLES DEL TIPO VCR. LAS GRABACIONES DEBEN PODER SER SALVADAS
COMO SNAP-SHOTs JPEG 0 como VIDEO cLIPS MPEG. EL SVG PROVEERA
FUNCIONES PROGRAMADAS DE GRABACION PARA HORARIOS Y DIAS SEMANALES

ESPECIFICOS.

EL SVG PROVEERA INFORMACION DEL ESTADO DEL SISTEMA INCLUYENDO LA
CAPACIDAD REMANENTE DE ARCHIVO Y LAS GRABACIONES ACTIVAS MPEG-4 ADEMAS

DE UN LISTADO DE TODAS LAS TAREAS ESPECIFICAS.
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= EL SVG DEBE CONTAR CON NIVELES DE AUTORIZACION PARA SER ACCEDIDO,
INCLUYENDO UN NIVEL DE SERVICIO QUE PERMITA EL ACCESO A TODAS SUS
FUNCIONES. SOPORTARA TODAS LAS CAMARAS IP Y CODIFICADORES MPEG-4

DESCRIPTOS EN ESTE REQUERIMIENTO.

= EL SVG PROVEERA UNA FUNCION TEMPORAL PARA SINCRONIZAR TODOS LOS
DISPOSITIVOS DEL SISTEMA CON LA GRABACION. SERA CAPAZ DE GRABAR VIDEO EN

MODO PRE-ALARMA Y POST-ALARMA.
3.5.5. PUESTOS DE TRABAJO

LOS OFERENTES DEBERAN PROVEER COMO MINIMO DIEZ (2) PUESTOS O ESTACIONES DE

TRABAJO PARA UNA CORRECTA Y EFICIENTE OPERACION DEL SISTEMA.

LOS OFERENTES DEBERAN DESCRIBIR CADA UNO DE LOS PUESTOS Y SUS COMPONENTES
CONSTITUTIVOS, TIPOS DE CONEXIONADO A LA RED DEL SISTEMA Y RED ELECTRICA

(CABLEADO ESTRUCTURADO).

LOS OFERENTES DEBERAN DESCRIBIR LAS FACILIDADES DE GESTION QUE TENDRAN LOS

PUESTOS SOBRE LAS CAMARAS Y DISPOSITIVOS.

3.6. DESCRIPCION DEL MODULO DE TELECOMUNICACIONES E INFRAESTRUCTURA

SE DEBERA PROVEER UN SISTEMA DE TELECOMUNICACIONES QUE PERMITA LA COMUNICACION
ENTRE LOS DISPOSITIVOS DE CAPTURA DEL VIDEO Y EL SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE

OPERACIONES.

ESTE SISTEMA DE TELECOMUNICACIONES SE PODRA MONTAR SOBRE CUALQUIER MEDIO FiSICO
EXISTENTE, Y DEBERA GARANTIZAR, ADEMAS DE SOPORTAR LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS
PLANTEADOS POR EL SISTEMA, LA AUTENTICIDAD, CONFIDENCIALIDAD, DISPONIBILIDAD E

INTEGRIDAD DE LOS DATOS/IMAGENES EN TRANSITO.

EL MODULO DE TELECOMUNICACIONES ESTARA COMPUESTO POR ENLACES PUNTO A MULTIPUNTO

INALAMBRICOS PARA TODAS LAS CAMARAS.
3.6.1. REQUERIMIENTOS SISTEMA DE TELECOMUNICACIONES INALAMBRICO

EL OFERENTE DEBERA PROVEER UN SISTEMA DE ACCESO PUNTO A PUNTO INALAMBRICO, CON UN
ALCANCE MAXIMO DE 8 KMS, Y UNA VELOCIDAD DE TRANSMISION GARANTIZADA POR CAMARA

QUE ASEGURE LAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO ANTES DESCRIPTAS. CADA NODO TIENE
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SINCRONISMO DE TRANSMISION Y RECEPCION ViA GPS PARA LOS PANELES QUE COMPONEN CADA
UNO DE LOS SECTORES, CUYA FUNCION SERA LA DE INTERCONECTAR LOS DISPOSITIVOS DE

MONITOREO (CAMARAS) AL MODULO DE GESTION Y CONTROL DE LAS OPERACIONES.

EL SISTEMA DE TRANSMISION DE DATOS DEBERA SER REALIZADO CON VINCULOS INALAMBRICOS

DEL TIPO PUNTO A MULTIPUNTO, UNO POR CADA CAMARA.

LA MISION DEL MODULO DE COMUNICACIONES E INFRAESTRUCTURA SERA RECOLECTAR LAS
IMAGENES DIGITALES DE LAS CAMARAS Y TRANSPORTARLAS AL CENTRO DE GESTION Y CONTROL
DE LAS OPERACIONES. ASIMISMO DEBERA TRANSPORTAR DESDE / HACIA LAS CAMARAS Y
DISPOSITIVOS DE COMUNICACIONES ASOCIADOS AL MODULO DE CAPTURA DE IMAGENES LAS

SENALES DE CONTROL Y SUPERVISION NECESARIAS.
EL OFERENTE DEBERA DETALLAR:

= PARAENLACES INALAMBRICOS:

- EL CALCULO DE CADA ENLACE, ESPECIFICANDO DISPONIBILIDAD DEL MISMO.

- LAS CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS EMPLEADOS, INDICANDO COMO MINIMO:
MARCA/MODELO, CERTIFICACIONES DEL FABRICANTE, ANCHO DE BANDA QUE
SOPORTAN, TEMPERATURA DE OPERACION Y CONSUMO ELECTRICO.

- LAS CARACTERISTICAS DE LOS DISPOSITIVOS, DETALLANDO LOS PROTOCOLOS DE
TRANSMISION SOPORTADOS, MODULARIDAD Y ESCALABILIDAD QUE SOPORTAN.

- SE DEBERAN ADJUNTAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS FABRICANTES.

EL MINISTERIO DE GOBIERNO ASUME A SU CARGO LAS SIGUIENTES CONDICIONES TECNICAS Y DE

INFRAESTRUCTURA:
=  TENSION ALTERNA DE ALIMENTACION MONOFASICA: VOLTAJE 220VAC +- 5%.
FRECUENCIA: 50Hz +- 0,5%.

= EL MINISTERIO DE GOBIERNO A TRAVES QUIEN DETERMINE EFECTUARA UN CONVENIO
CON LA EMPRESA DE ENERGIA, MEDIANTE EL CUAL SE GARANTIZA EL SUMINISTRO DE LA

ENERGIA AC 220VOLTS.

= EL OFERENTE DEBERA REALIZAR LAS ADECUACIONES NECESARIAS PARA REALIZAR LA

CONEXION A LA RED DE ENERGIA PUBLICA.

= EL PAGO DEL CONSUMO DE ENERGIA DEL SISTEMA, ESTARA A CARGO DEL MINISTERIO DE

GOBIERNO O QUIEN DETERMINE.
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EL OFERENTE DEBERA GESTIONAR Y OBTENER DE QUIEN CORRESPONDA, TODOS LOS
PERMISOS QUE SEAN NECESARIOS PARA LA REALIZACION DE LAS OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA QUE EL SISTEMA DEMANDE (INSTALACION DE POSTES, OBRAS DE
TENDIDO DE CANERIAS DE ENERGIA ELECTRICA, OBRAS PARA EL TENDIDO DE CABLES DE

COMUNICACIONES, ETC.).

3.6.2. CARACTERISTICAS MINIMAS A CUMPLIR POR LOS ENLACES INALAMBRICOS POR RADIO

FRECUENCIA

3.6.2.1.

3.6.2.2.

3.6.2.3.

3.6.2.4.

3.6.2.5.

3.6.2.6.

3.6.2.7.

3.6.2.8.

3.6.2.9.

EL EQUIPAMIENTO SERA APTO PARA MONTAJE EN RACKS DE 19 PULGADAS S| FUERE

NECESARIO.

EL EQUIPAMIENTO NO DEBE POSEER TECNOLOGIA WIFI NI PROTOCOLO 802.11, EN

CUALQUIERA DE SUS VERSIONES.

LOS EQUIPOS QUE SE CONECTARAN A LAS CAMARAS PARA EFECTUAR LA TRANSMISION
HACIA EL CCO DEBERAN SER CAPAZ DE TRANSMITIR EL VOLUMEN DE INFORMACION

NECESARIO SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE VIDEO ANTERIORMENTE PLANTEADOS.
SE DEBE UTILIZAR LA BANDA DE FRECUENCIA NO LICENCIADA DE 5,4 GHz.

EL TAMANO DEL CANAL UTILIZADO DEBE SER DE 5, 10 0 20 MHZ CONFIGURABLES POR

SOFTWARE.

EL SISTEMA DEBE POSEER SINCRONISMO VIA GPS EN LOS PANELES QUE CONFORMEN EL

NODO DE INTERCONEXION.

CADA NODO DEBERA CONTAR CON 4 PANELES DE 90° CADA UNO, FORMANDO UN

CLUSTER QUE CUBRA LOS 360°.

DEBE UTILIZARSE EQUIPAMIENTO QUE CUENTE CON ANTENA INTEGRADA DE 17 DBI DE

POTENCIA.

EL VINCULO INALAMBRICO UTILIZARA MULTIPLEXACION OFDM.

3.6.2.10.LOS PUERTOS DE INTERFACE DEL TIPO ETHERNET/E1 DEBERAN POSEER CONECTORES

RJ-45 ESTANDAR.

3.6.2.11.L0S EQUIPOS DEBERAN SOPORTAR GESTION REMOTA A TRAVES DE LOS PROTOCOLOS

SNMP / TELNET. DEBERAN SOPORTAR TAMBIEN LA POSIBILIDAD DE SER
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ADMINISTRADOS POR MEDIO DE HT TP A TRAVES DE UN SISTEMA WEB EMBEBIDO EN EL

DISPOSITIVO.

3.6.2.12.CONDICIONES DE OPERACION DE LAS UNIDADES EXTERNAS:

1.1.1. TEMPERATURA: DE -30°C A +50°C.

1.1.2. HUMEDAD RELATIVA: DE 15 A 100%.

3.6.3. ENLACES PUNTO A PUNTO INALAMBRICOS

ENTRE CADA NODO INALAMBRICO Y EL CCO SE DEBE INSTALAR UN ENLACE PUNTO A PUNTO

INALAMBRICO PARA LA COMUNICACION ENTRE ESTOS PUNTOS. EL MISMO DEBE CONTAR CON

UNA VELOCIDAD DE TRANSMISION GARANTIZADA PARA LA TOTALIDAD DE CAMARAS QUE

ASEGURE LAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO ANTES DESCRIPTAS.

3.6.3.1. CARACTERISTICAS MINIMAS A CUMPLIR POR LOS ENLACES INALAMBRICOS POR

3.6.3.1.1.

3.6.3.1.2.

3.6.3.1.3.

3.6.3.1.4.

3.6.3.1.5.

3.6.3.1.6.

3.6.3.1.7.

3.6.3.1.8.

RADIO FRECUENCIA

EL EQUIPAMIENTO SERA APTO PARA MONTAJE EN RACKS DE 19 PULGADAS SI FUERE

NECESARIO.

EL EQUIPAMIENTO NO DEBE POSEER TECNOLOGIA WIFI NI PROTOCOLO 802.11,

EN CUALQUIERA DE SUS VERSIONES.

DEBERAN SER CAPAZ DE TRANSMITIR EL VOLUMEN DE INFORMACION NECESARIO

SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE VIDEO ANTERIORMENTE PLANTEADOS.
SE DEBE UTILIZAR LA BANDA DE FRECUENCIA NO LICENCIADA DE 23 GHz.

CADA ENLACE PUNTO A PUNTO DEBERA TENER UNA VELOCIDAD DE TRANSMISION
MINIMA DE 100MB Y SER AMPLIABLE EN UN FUTURO, FUNCIONANDO EN LAS

BANDAS DE FRECUENCIA DE 23 GHz.
LA SENSIBILIDAD DE RECEPCION DE-88.9 DBM EN QPSK.
LA POTENCIA DE TRANSMISION MAXIMA DE +25.5 DBM.

EL ANCHO DE BANDA DEL CANAL DE TRANSMISION DEBERA SER CONFIGURABLE
ENTRE 7Y 56 MHz.
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3.6.3.1.9.

3.6.3.1.10.

3.6.3.1.11.

3.6.3.1.12.

3.6.3.1.13.

3.6.3.1.14.

3.6.3.1.15.

DEBEN CONTAR CON CAPACIDAD DE PROTECCION CONTRA DESCARGAS
ATMOSFERICAS INCORPORADA Y GESTION AVANZADA DE ESPECTRO CON SELECCION

DE FRECUENCIA DINAMICA.

AMBOS ENLACES DEBEN CONTAR CON ANTENAS EXTERNAS NO PUDIENDO

UTILIZARSE LAS ANTENAS INTEGRADAS EN LA ODU DEL EQUIPO.

DEBE CONTAR CON UNA UNIDAD DE MODEM COMPACTA (CMU) Y UNA UNIDAD DE

EXTERIORES (ODU).

LOS PUERTOS DE INTERFACE DEL TIPO ETHERNET/E1l DEBERAN POSEER
CONECTORES RJ-45 ESTANDAR DEL TIPO 100 / 1000 BAsSe T (RJ-45) — AuTO
MDI/MDIX.

LA FUENTE DE ALIMENTACION DEL SISTEMA DEBERA SER DE 24VCC A 0,3 AMP.
(ESTADO ACTIVO). LA VARIACION DE TENSION DE ALIMENTACION DENTRO DE LOS
RANGOS PREVISTOS POR EL FABRICANTE DEL EQUIPO, NO DEBER PRODUCIR

DISTURBIO ALGUNO EN EL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO.

LOS EQUIPOS DEBERAN SOPORTAR GESTION REMOTA A TRAVES DE LOS PROTOCOLOS
SNMP / TeLNET. DEBERAN SOPORTAR TAMBIEN LA POSIBILIDAD DE SER
ADMINISTRADOS POR MEDIO DE HT TP A TRAVES DE UN SISTEMA WEB EMBEBIDO EN

EL DISPOSITIVO.

CONDICIONES DE OPERACION DE LAS UNIDADES EXTERNAS:

3.6.3.1.15.1. TEMPERATURA: DE -40°C A +60°C.

3.6.3.1.15.2. HUMEDAD RELATIVA: DE 15 A 100%.

3.6.3.1.15.3. RESISTENCIA AL VIENTO: 325KM/HORA.

3.6.4. CARACTERISTICAS MINIMAS A CUMPLIR POR LOS CONMUTADORES ETHERNET

LA CARGA DEL SISTEMA OPERATIVO SE PODRA EFECTUAR EN FORMA REMOTA, MEDIANTE ALGUNO

DE LOS SIGUIENTES PROTOCOLOS: TFTP, FTP, SCP (TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS MEDIANTE
SSH) OHTTPs.

DEBERAN CONTAR CON SISTEMA OPERATIVO, ALMACENADO EN MEMORIA TIPO FLASH E

INFORMACION DE CONFIGURACION EN MEMORIA DEL TIPO NO VOLATIL.
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DEBERA PERMITIR LA CONFIGURACION DE REDES VIRTUALES (VLANS). EL CRITERIO DE
ASIGNACION A VLAN DEBERA SER COMO MINIMO POR GRUPO DE PUERTOS FISICOS, GRUPO DE
DIRECCIONES MAC PUDIENDOSE DEFINIR AL MENOS UNA INTERFASE VIRTUAL DE RUTEO PARA
ESTAS VLAN:S.

LOS PUERTOS PODRAN CONFIGURARSE DE FORMA INDIVIDUAL COMO DE ACCESO O TRONCAL DE
VLANS (PORT TAGGED) EN ESTE ULTIMO CASO SE PODRA DEFINIR QUE VLANS SE PERMITEN O

NO.

LA ADMINISTRACION Y MONITOREO DE LOS EQUIPOS SE REALIZARA MEDIANTE SNMP VERSION 1,
2 0 3Y SSH (SECURE SHELL) VERSION 2 Y SE PODRA HACER CON SOFTWARE NO PROPIETARIO O
LIBRE. PERMITIRA LA APLICACION DE FILTROS PARA LA GESTION POR SNMP PARA EVITAR

ACCESOS NO AUTORIZADOS.

CADA EQUIPO DEBERA CONTAR CON DIFERENTES NIVELES DE ACCESO AL SISTEMA
(ADMINISTRADOR Y USUARIOS), PERMITIENDO LA GESTION POR ROLES DE LA INFRAESTRUCTURA

DE RED.

SE ENTREGARA EL MAXIMO NIVEL DE CLAVE DE ACCESO PERMITIDO LO QUE POSIBILITE LA

COMPLETA ADMINISTRACION DEL EQUIPAMIENTO, VISUALIZACION DE LOGS, ETC.

DEBERA SER COMPATIBLE Y OPERAR BAJO LOS PROTOCOLOS COMO MINIMO DE ACUERDO A LO

SIGUIENTE:
ADMINISTRACION
CONFIGURACION DE LA UNIDAD MEDIANTE NAVEGADOR WEB.
ADMINISTRADOR REMOTO BASADO EN TELNET O SECURE SHELL
IGMPV1/v2/v3 SNOOPING PARA OPTIMIZAR TRAFICO MULTICAST
IGMP QUERIER FOR NON-ROUTED MULTICAST NETWORK CONFIGURATION
AUTO-NEGOCIACION 10/100/1000 PORTS
AUTOMDI/MDIX
SNMPv1/N2/v3
IEEE 802.1AB (LLDP) Y LLDP-MED EXTENSIONS PARA REDES DESCUBIERTAS

SoPORTE DE VLAN
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4,094 VLAN
VLAN TRONCAL POR PUERTO
POR PUERTO, 802.1Q, MAC, IP SUBRED Y PROTOCOLO VLAN
POR SERVICIO VLAN STACKING (Q-IN-Q)
DISPONIBILIDAD
802.1w RAPID RECOVERY SPANNING TREE
802.1D SPANNING TREE
802.1S MULTIPLE SPANNING TREE

STATIC AND 802.3AD DYNAMIC LINK AGGREGATION THAT SUPPORTS AUTOMATIC

CONFIGURATION OF LINK AGGREGATES WITH OTHER SWITCHES.
BROADCAST CONTROL DE TORMENTA
DETECCION BUCLES POR PUERTOS (LBD)

CALIDAD DE SERVICIO
802.1p, TOS,

CLASIFICACION POR PUERTO, VALOR 802.1p(COS), MAC SA/DA, ETHERTYPE, TOS
PRECEDENCE, VALOR DSCP, cobico Y TIPO ICMP, IP SA/DA, PROTOCOLO IP, PUERTO
TCP/UDP

DEBE PERMITIR LIMITAR EL ANCHO DE BANDA DE ENTRADA POR PUERTO.

DEBE PERMITIR LIMITAR EL ANCHO DE BANDA DE SALIDA POR PUERTO.
SEGURIDAD

802.1X PORT BASED USER AUTHENTICATION WITH MULTIPLE HOST MODE

802.1X AUTENTICACION MULTICLIENTE (MAC BASED) AUTHENTICATION

MAC-BASED AUTHENTICATION FOR NON-802.1X CAPABLE DEVICES

PRIVATE VLAN EDGE OR PORT MAPPING

GUEST VLAN PROVIDES LIMITED NETWORK ACCESS FOR UNAUTHORIZED CLIENTS

DHCP OprTION 82 AND DHCP SNOOPING FOR
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IP ADDRESS ALLOCATION CONTROL AND PROTECTION

SECURE SHELL (SSL), SECURE SOCKET LAYER (SSL) AND SNMPV3 FOR ENCRYPTED REMOTE

MANAGEMENT COMMUNICATION

LISTAS DE CONTROL DE ACCESO PARA FILTRAR TRAFICO DE SALIDA NO DESEADO INCLUYENDO

LOS ATAQUES DE DENEGACION DE SERVICIO.

LAS LISTAS DE CONTROL DE ACCESO (ACLS) DEBEN SER POR PUERTO, MAC SA/DA, IP
SA/DA, TIPO Y cODIGO ICMP,

ETHERTYPE, TCP/ UDP PORT
RENDIMIENTO
CAPACIDAD SWITCHING:
8 GBPS
CAPACIDAD STACKING: 1 GBPS FULL-DUPLEX PER STACK PORT,
WIRE RATE FORWARDING FOR 10/100/1000 PORT SPEEDS 7.74 MPPS
8 K MAC ADDRESSES
PUERTOS DE USUARIO
24 PORTS 10/100 BASETX
RJ-45 PORTS ON THE FRONT PANEL. EACH PORT IS CAPABLE OF AUTO-MDI/MDIX SENSING.
PUERTOS STACKING
Two 10/100/1000 copPER RJ-45 PORTS.
CONFIGURACION TOLERANTE A FALLAS DE APILAMIENTO EN BUCLES.

EN CONFIGURACION STANDALONE, ESTOS PUERTOS SE PUEDAN UTILIZAR COMO PUERTOS DE

RED NORMAL.
PUERTOS SFP
2 GIGABIT ETHERNET 1000BASE-X SFP.
SFP PORTS SUPPORT 10/100/1000BASEX

RELATIVAS A LA MECANICA
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SERAN APTOS PARA MONTAJE EN RACKS DE 19 PULGADAS.

EL EQUIPAMIENTO DEBERA ENTREGARSE CON TODOS LOS ACCESORIOS NECESARIOS PARA SU

CORRECTA INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO, CABLES DE CONEXION, TORNILLOS DE FIJACION AL

RACK Y DRIVERS DE SOFTWARE SI ASI LO REQUIRIESE EL EQUIPO.

3.6.5

CARACTERISTICAS MINIMAS A CUMPLIR POR LA TORRE DE COMUNICACIONES

3.6.5.1 ALTURA DEL MASTIL

LA ALTURA DEL MASTIL A INSTALAR DEBE SER DE 120 METROS DE ALTURA.

3.6.5.2 CARACTERISTICAS

EL MASTIL DEBE TENER 65 CM. DE ANCHO INTEGRAMENTE SOLDADOS, DE
SECCION TRIANGULAR, CON MONTANTES MACIZOS O TUBULARES DE DISTINTOS
DIAMETROS Y ESPESORES, CON DIAGONALES EN ZETA O V DE @J16MM Y
ESCALONES CADA 40CM DE @16MM DE ACERO CILINDRICO. LOS DIAGONALES Y
ESCALONES DEBEN ESTAR UNIDOS A LOS MONTANTES CON AMPLIAS SOLDADURAS
BAJO ATMOSFERA DE GAS INERTE.
LA UNION ENTRE TRAMOS DEBE SER A TRAVES DE 3 BRIDAS, CADA UNA CON TRES
BULONES DE @12,7MM Y DOBLE TUERCA. LAS BRIDAS DEBEN ESTAR SOLDADAS A

LOS MONTANTES POR LA PARTE SUPERIOR E INFERIOR.

3.6.5.3 CONSTRUCCION

LA CONSTRUCCION Y DISENO DEBEN SATISFACER AMPLIAMENTE LOS
REQUERIMIENTOS DE LAS NORMAS CIRSOC 102 Y LA RESOLUCION 250 DE LA

SECRETARIA DE COMUNICACIONES (C.N.T.).

3.6.5.4 TERMINACION

EL MASTIL DEBE ESTAR GALVANIZADO, INTERIOR Y EXTERIORMENTE TODA LA
ESTRUCTURA Y SUS ACCESORIOS EN ZINC CALIENTE CON UN ESPESOR MINIMO DE
70 MICRONES, DE ACUERDO A LAS NORMAS IRAM. SE DEBE ENTREGAR PINTADA
CON UNA BASE Y DOS MANOS DE ESMALTE SINTETICO, CON LOS COLORES

REGLAMENTARIOS.

3.6.5.5 PROVISION

SE DEBEN ENTREGAR LAS ESTRUCTURAS EN TRAMOS DE 6 MTS. PINTADAS CON
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LOS COLORES REGLAMENTARIOS, JUNTO CON EL KIT COMPLETO INTEGRADO POR:
RIENDAS, TENSORES, ANCLAJES, BULONES, GRILLETES, GUARDACABOS,
PRENSACABLES.

3.6.5.6 CABLES DE ACERO
SEGUN NORMAS IRAM 722 Y 777; GALVANIZADO PESADO. CON 7 ALAMBRES
MINIMO.

MODULO DE ELASTICIDAD: E=1.650.000 KG/cm2.

3.6.5.7 ESTUDIOS
SE DEBEN REALIZAR ESTUDIOS Y CALCULOS DE LOS ESFUERZOS EN BASE Y

ANCLAJES PRE Y POS INSTALACION. SE DEBE ENTREGAR CARPETA TECNICA.
3.6.5.8 BALIZAMIENTO; PARARRAYOS Y PAT

SE DEBE REALIZAR LA CORRECTA INSTALACION DEL SISTEMA DE BALIZAMIENTO,
PUESTA ATIERRA'Y PARARRAYOS DE ACUERDO A LAS NORMATIVAS VIGENTES Y

LAS ESPECIFICACIONES DEL MASTIL.

3.6.6 CARACTERISTICAS MINIMAS A CUMPLIR POR EL SOFTWARE A INSTALAR

SE DEBE REALIZAR LA MIGRACION DE TODO EL SISTEMA DE ADMINISTRACION Y GRABACION
DE VIDEOVIGILANCIA OPERATIVO EN EL CCOPV DE LA POLICIA DE LA PROVINCIA DE
CORDOBA.

EL SOFTWARE A INSTALAR DEBE SER COMPATIBLE CON TODO EL EQUIPAMIENTO EXISTENTE

EN EL CENTRO DE CONTROL Y DEBE SER LA ULTIMA VERSION COMPATIBLE.

SE DEBE MIGRAR E INTEGRAR TODAS LAS CAMARAS, SERVIDORES Y PUESTOS DE MONITOREO

DEL CENTRO DE CONTROL.
4. DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

ESTE DOCUMENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS, SUS ANEXOS Y DEMAS INFORMACIONES QUE
PUEDAN INCORPORARSE POR MEDIO DE VISITAS, CORREO ELECTRONICO O CONVERSACIONES

TELEFONICAS SON PROPIEDAD EXCLUSIVA DEL GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA.
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LA DOCUMENTACION DE REFERENCIA DE ESTE PROYECTO, SOLO PODRA SER UTILIZADA PARA LOS
FINES DE ESTE PROYECTO, POR LO QUE EL GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA SE RESERVA
EL DERECHO DE ACTUAR LEGALMENTE ANTE LA EMPRESA QUE HAYA UTILIZADO LA MISMA DE

FORMA DIRECTA O INDIRECTA PARA FINES QUE NO SEAN RELATIVOS AL PRESENTE PROYECTO.

5. SERVICIO CONEXO DE CAPACITACION
CONSIDERACIONES GENERALES DE LA CAPACITACION:

EL ADJUDICATARIO PRESENTARA LA LISTA DE LOS PROFESORES ENCARGADOS DE REALIZAR
LA CAPACITACION INDICADA Y SUS CURRICULUMS, TODO LO CUAL SERA APROBADO POR EL

COMPRADOR.

EL OFERENTE DEBERA CONSIDERAR QUE LOS CURSOS SE DEBEN ADECUAR A LAS

PARTICULARIDADES DEL SOFTWARE Y/O SISTEMA A IMPLEMENTAR.

EL CRONOGRAMA DE DICTADO DE CURSOS SERA COORDINADO ENTRE EL GOBIERNO DE LA

PROVINCIA DE CORDOBA Y EL PROVEEDOR UNA VEZ FIRMADO EL CONTRATO.
EL DICTADO DE LOS CURSOS SE AJUSTARA A LO SIGUIENTE:

LAS PRACTICAS DEBERAN REALIZARSE CON EQUIPOS, SOFTWARE Y ACCESORIOS IGUALES (EN

MARCA, MODELO Y VERSION) A LOS OFERTADOS.
LOS CURSOS SE REALIZARAN EN TURNOS DE 4 HS. DIARIAS.

CADA CURSO (INCLUYENDO TODOS LOS COMPOENENTES DEL SISTEMA OFERTADO) DEBERA
TENER UNA DURACION NO INFERIOR A VEINTE (16) HORAS, OCHO HORAS POR DiA COMO MAXIMO,

DENTRO DE LA BANDA DE LUNES A VIERNES DE 9 A 18 HORAS.

SE ENTREGARA UN CERTIFICADO OFICIAL DE ASISTENCIA FIRMADO POR EL PROVEEDOR DE LA

TECNOLOGIA.
NO DEBE SUPERPONERSE NINGUN CURSO, DE CUALQUIER CICLO, CON CUALQUIER OTRO CURSO.

LOS CURSOS SERAN DICTADOS EN DEPENDENCIAS DEL PROVEEDOR EN EL AMBITO DE LA

CiubAD DE CORDOBA.
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EL PROVEEDOR DEBERA SUMINISTRAR TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA EL
CORRECTO DICTADO DE LOS CURSOS (PROFESOR, MATERIAL DIDACTICO, EQUIPOS PARA

PRACTICAS, DOCUMENTACION, AULA, ETC.).

LA DOCUMENTACION DEL CURSO DEBERA SER CLARA Y DETALLADA. SERA PROVISTA A CADA

ASISTENTE EN FORMA IMPRESA Y EN SOPORTE MAGNETICO (0 CD-ROM).

EN EL CASO DE EFECTUARSE PRACTICAS Y/O PROYECCION DE PRESENTACIONES, EL ESQUEMA Y
LAS TRANSPARENCIAS DEBERAN ESTAR ACOMPANADAS POR UN TEXTO QUE LAS DESCRIBA
DETALLADA'Y CONCEPTUALMENTE, ENTREGANDO A CADA ASISTENTE UNA COPIA IMPRESA DE LAS

MISMAS.

EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR ADEMAS, QUE LOS CURSOS DEBEN INCLUIR

PARTICULARIDADES DE LA RED A IMPLEMENTAR.
EL TEMARIO MINIMO DE LOS CURSOS:
ARQUITECTURA Y DISENO DE LOS EQUIPOS PROVISTOS.
INSTALACION FiSICA DE LOS EQUIPOS SUMINISTRADOS EN LA PROVISION.

ADMINISTRACION DEL SOFTWARE DE LOS EQUIPOS SUMINISTRADOS EN CUANTO A SISTEMA
OPERATIVO, IMAGENES DE SOFTWARE REQUERIDAS PARA SU FUNCIONAMIENTO, FILE SYSTEMS,

SYSTEMS LOGS, ETC.
CONFIGURACION DE TODAS LAS FUNCIONALIDADES EXISTENTES EN LOS EQUIPOS PROVISTOS.

OPTIMIZACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE RED (TUNNING), SOLUCION DE

INCONVENIENTES (TROUBLESHOOTING), SISTEMAS DE CALIDAD DE SERVICIO, SEGURIDAD, ETC.

MANEJO INTEGRAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION Y MONITOREO DE LOS EQUIPOS Y SU

UTILIZACION EN LA DETERMINACION DE PROBLEMAS.

EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR ADEMAS, QUE LOS CURSOS DEBEN INCLUIR, TEMATICAS
RELATIVAS A LAS PARTICULARIDADES DE CONFIGURACION DEL ESQUEMA DE RED A

IMPLEMENTAR.

UNA VEZ FINALIZADA LA CAPACITACION, GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA

LABRARA EL ACTA DE RECEPCION DEFINITIVA DE ESTE SERVICIO.
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6. SERVICIO CONEXO DE GARANTIA DE BUEN FUNCIONAMIENTO
CONSIDERACIONES GENERALES:

6.2 EL PLAZO DE SERVICIO CONEXO DE BUEN FUNCIONAMIENTO PARA LA TOTALIDAD DE
LOS BIENES (HARDWARE Y SOFTWARE) RESPECTO DEL EQUIPAMIENTO A MODALIDAD COMPRA,
SERA DE 12 (DOCE) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION, POR PARTE DEL COMPRADOR, DEL
ACTA DE RECEPCION DEFINITIVA DE LOS BIENES, PARA EL CASO DE IMPLEMENTACIONES DEL
TIPO CON COMUNICACION INALAMBRICA SE DEBERA GARANTIZAR LA MISMA POR UN PERIODO NO

MENOR A 36 MESES.

6.3 DEBERA DECLARARSE BAJO JURAMENTO QUE EL OFERENTE BRINDARA POR SI O A
TRAVES DE SUS SUBCONTRATISTAS, EL SERVICIO CONEXO DE BUEN FUNCIONAMIENTO DE

ACUERDO A LO SOLICITADO PARA ESTE ITEM, SIN RESERVAS SIGNIFICATIVAS.

6.4 DEBERA COTIZARSE EL MONTO UNITARIO EQUIVALENTE A UN MES DE SERVICIO, Y EL

VALOR TOTAL POR LOS 12 MESES SOLICITADOS.

6.5 TODOS LOS SERVICIOS A LOS QUE ESTA OBLIGADO A REALIZAR EL PROVEEDOR PARA
CUMPLIR CON LO INDICADO EN LAS SUBCLAUSULAS SIGUIENTES SERAN SIN COSTO PARA EL

COMPRADOR.

6.6 EL SERVICIO CONEXO DE BUEN FUNCIONAMIENTO REQUERIDO ALCANZA A CUALQUIER
TIPO DE DESPERFECTO, FUNCIONAMIENTO ANORMAL, O FUERA DE SERVICIO TOTAL O PARCIAL,
QUE OCURRA SOBRE LOS BIENES OBJETO DE LA PRESENTE (EXCLUYENDOSE SOFTWARE), DURANTE
EL PLAZO PREVISTO PARA ESTE ITEM Y CUALQUIERA FUESE LA CAUSA QUE ORIGINE EL
DESPERFECTO, FUNCIONAMIENTO ANORMAL, O FUERA DE SERVICIO, TOTAL O PARCIAL.
ENTIENDASE POR DESPERFECTO, FUNCIONAMIENTO ANORMAL, O FUERA DE SERVICIO, TOTAL O
PARCIAL, A CUALQUIER TIPO Y CLASE DE EVENTO QUE NO PERMITA QUE LOS BIENES REQUERIDOS,
EN FORMA CONJUNTA O SEPARADA, PUEDAN CUMPLIR EL DESEMPENO DESEADO SEGUN LAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS REALIZADAS.

6.7 EL PROVEEDOR NO PODRA ALEGAR INCONVENIENTES CON EL FABRICANTE PARA LA
OBTENCION DE LOS SERVICIOS MENCIONADOS, DEBIENDO GARANTIZAR EN TODA CIRCUNSTANCIA

LA POSIBILIDAD DE ESCALAMIENTO DE LOS EVENTOS.

6.8 EL ADJUDICATARIO BRINDARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO PREFERENTEMENTE CON

PERSONAL ESPECIALIZADO DE LA(S) EMPRESA(S) FABRICANTE(S) DE LOS PRODUCTOS OFRECIDOS
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O DE SU REPRESENTANTE OFICIAL, O EN SU DEFECTO CON SU PROPIO PERSONAL O POR UN
TERCERO, EL QUE DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE CERTIFICADO POR EL (LOS) FABRICANTE(S) O SU
REPRESENTANTE OFICIAL. A SUS EFECTOS EL ADJUDICATARIO PRESENTARA LA LISTA DE
TECNICOS HABILITADOS PARA PRESTAR EL SERVICIO AL MOMENTO DE LA ENTREGA DE LOS
BIENES, PUDIENDO EL GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA NO ACEPTAR EL
PERSONAL, TOTAL O PARCIALMENTE, PROPUESTO. EL ADJUDICATARIO ES RESPONSABLE ANTE

EVENTUALES INCUMPLIMIENTOS DE LOS TERCEROS QUE CONTRATE.

6.9 SI EL MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS NO FUERA EFECTUADO DIRECTAMENTE POR EL
ADJUDICATARIO, SINO POR UN SUBCONTRATISTA, CON LA OFERTA SE DEBERA ADJUNTAR UNA
DECLARACION JURADA DE DICHO CONTRATISTA CONFIRMANDO QUE ACEPTA LAS CONDICIONES DE

SERVICIO ESTIPULADAS.

6.10 ToODO EL TRABAJO REALIZADO POR EL PROVEEDOR, SUS EMPLEADOS Y
SUBCONTRATISTAS CONFORME AL CONTRATO, SERA EJECUTADO CON RAZONABLE HABILIDAD Y
CUIDADO, Y AL MENOS CON LOS NIVELES DE HABILIDAD Y CUIDADOS ESPERABLES DE
DISENADORES Y PROGRAMADORES COMPETENTES EXPERIMENTADOS EN LOS LENGUAJES DE

PROGRAMACION, HERRAMIENTAS Y APLICACIONES PRACTICAS.

6.11 EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR AL GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
CORDOBA, 0 A QUIEN ESTE INDIQUE, Y AL MOMENTO DE LA INSTALACION DE LOS BIENES, UNA
NOMINA DEL PERSONAL TECNICO AUTORIZADO A INTERACTUAR CON LOS BIENES CONTRATADOS.

DiCHA NOMINA DEBERA SER ACTUALIZADA CUANDO SE PRODUZCAN CAMBIOS.

6.12 EN CASO QUE EL PROVEEDOR NO PUDIERA CONCRETAR LA REPARACION DE LOS BIENES
DENTRO DE LOS PLAZOS ESTIPULADOS DEBERA SOLUCIONAR EL INCONVENIENTE MEDIANTE EL
REEMPLAZO DE LOS BIENES AFECTADOS POR OTROS EN CONDICIONES DE BUEN FUNCIONAMIENTO,

SIN QUE ESTO IMPLIQUE COSTO ALGUNO PARA EL COMPRADOR.

6.13 EL PROVEEDOR SOLO PODRA EFECTUAR DICHOS REEMPLAZOS CON AUTORIZACION
EXPLiCITA DEL GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA Y NO POR SU PROPIA

DECISION.

6.14 S1 ASi ESTUVIESE DETERMINADO EN LOS MANUALES DE FABRICA DE LOS BIENES, EL
SERVICIO INCLUIRA LA REVISION PERIODICA DE LOS EQUIPOS Y/O PROGRAMAS OFRECIDOS Y LOS
CAMBIOS DE ELEMENTOS QUE ASi LO REQUIERAN. A FIN DE QUE DICHAS TAREAS NO INTERFIERAN

EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL COMPRADOR, ESTE ULTIMO, JUNTAMENTE CON EL
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PROVEEDOR CONFECCIONARAN CALENDARIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
PERIODICIDAD ANUAL. DICHOS CALENDARIOS TOMARAN EN CUENTA LAS NORMAS QUE PARA TAL
EFECTO HA EMITIDO EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS, LAS CUALES DEBERAN ESPECIFICARSE EN

LA OFERTA.

6.15 LOS COSTOS DE MANTENIMIENTO ANUAL DE LOS BIENES CONTRATADOS MAS ALLA DEL
PERIODO DE SERVICIO ESTABLECIDO, DEBERAN INFORMARSE POR SEPARADO. SU COTIZACION NO

OBLIGA AL COMPRADOR A CONTRATARLOS.

CONSIDERACIONES PARTICULARES PARA EL SERVICIO CONEXO DE BUEN FUNCIONAMIENTO DE

SOFTWARE

6.16 LA PERMANENTE ACTUALIZACION DEL SOFTWARE PROVISTO, INCLUYENDO EL
SUMINISTRO DE NUEVAS RELEASES Y VERSIONES (CUALQUIERA SEA SU NIVEL) Y REPARACIONES
(EN GENERAL DENOMINADAS COMERCIALMENTE COMO PATCHES, TEMPORARY FIXES, APARS,
ETC.), ASIMISMO, TAMBIEN INCLUYE, DE SER NECESARIO A CRITERIO DEL COMPRADOR, LAS
TAREAS DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE LOS MISMOS (RELEASES, VERSIONES Y
REPARACIONES). LO ANTERIOR ALCANZA E INCLUYE A LAS ACTUALIZACIONES TECNOLOGICAS
PRODUCIDAS CUANDO EL PROVEEDOR LIBERA AL MERCADO DEL PAIS DE ORIGEN DEL SOFTWARE,
UNA NUEVA VERSION DEL MISMO PRODUCTO, O UN NUEVO PRODUCTO CON CARACTERISTICAS
TECNICAS SUPERIORES — Y QUE REEMPLAZAN AL MODELO OFRECIDO AL COMPRADOR. LOS
NUEVOS RELEASES, VERSIONES, PATCHES O FIXES QUE SEAN LIBERADOS EN LE PAIS DE ORIGEN
DEL SOFTWARE DEBERAN SER PUESTOS A DISPOSICION DEL COMPRADOR ANTES DE TREINTA (30)

DIAS CORRIDOS DE LA FECHA DE LIBERACION EN EL PAIS DE ORIGEN.

6.17 EL ANALISIS, DETERMINACION, CORRECCION Y DOCUMENTACION DE PROBLEMAS DE
SOFTWARE DE BASE INSTALADOS. PARA ESTOS EFECTOS EL COMPRADOR EFECTUARA LLAMADAS
DE SERVICIO PARA SOPORTE TELEFONICO LOS DIAS HABILES DE 8 A 18 HORAS Y DE SER
NECESARIO SOPORTE “ON — SITE”, A CRITERIO DEL GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
CORDOBA.

6.18 SI EL PROBLEMA DE SOFTWARE PRODUJERA LA DETENCION DEL SISTEMA EL SERVICIO

DE SOPORTE DEBERA HACERSE EFECTIVO COMO SI SE TRATARA DE UNA FALLA DE HARDWARE,
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SEGUN LO ESTIPULADO EN CLAUSULA SERVICIO CONEXO DE BUEN FUNCIONAMIENTO DE

HARDWARE.

7. CLAVES DE ACCESO

AL MOMENTO DE LA ENTREGA DEL SISTEMA EN SU TOTALIDAD EL ADJUDICATARIO DEBERA
PROPORCIONAR TODAS LAS CLAVES DE ACCESO CON EL MAXIMO NIVEL DE TODOS LOS

COMPONENTES DEL SISTEMA (CAMARAS, EQUIPOS DE ENLACE, NODOS, SERVIDORES, ETC...).
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