SORTEO DIA DEL EMPLEADO PUBLICO "LA FRASE DE NUESTRO EQUIPO"
ANALISIS Y REFLEXIONES

El trabajo obtenido mediante interacciones coordinadas, interdependientes y colaborativas
contribuye de manera fundamental, para la consecucidn de los objetivos planteados en la
Administracion Publica Provincial, la cual tiene como funcion esencial brindar servicios de calidad
a los ciudadanos.

El trabajo en equipo es una herramienta imprescindible en las organizaciones laborales, que se
basa principalmente en la participacién, la confianza personal, la comunicacién y la cooperacion
en pos de alcanzar metas comunes.

En el marco del Dia del Empleado Publico, los conceptos mencionados formaron parte de la
fundamentacién para el desarrollo del Sorteo “La Frase de Nuestro Equipo”, destinado a la
participacién de los empleados publicos de la Administracién Publica Provincial. El mismo se llevd
a cabo durante el mes de noviembre con el objetivo de fomentar la creatividad y dar un espacio
de participacién grupal, donde cada equipo pudiese reflejar mediante una frase la importancia de
su aporte para el logro de un servicio eficiente y orientado a la ciudadania.

Esta instancia de participacidon, generada desde la Secretaria General de la Gobernacién, propicié
que alrededor de 450 agentes de diferentes reparticiones, de Capital e Interior, del Gobierno de la
Provincia de Cérdoba enviaran la frase solicitada.

El envio de una frase, como condicién para participar del sorteo, reflejé que los equipos de trabajo
en la Administracion Publica Provincial reconocen:

e la importancia de alcanzar objetivos propuestos por el equipo, el area de trabajo y la
reparticion en donde se desenvuelve.

e la necesidad de cooperacion y cohesidn entre los integrantes.

e laimportancia del reconocimiento por la labor realizada.

e el valor de implementar estrategias que favorezcan la organizacién de las tareas vy
funciones.

En relacidon a los objetivos se visualizd la predisposicion de los agentes para coordinar acciones,
colaborar e integrar los roles individuales en pos de alcanzarlos. En la mayoria de las
frases/justificaciones compartidas se menciona brindar servicios de calidad al ciudadano,
mediante las soluciones efectivas ante los problemas y necesidades planteados, destacando la
atencién adecuada y cordial que los ciudadanos deben recibir; asi también la finalidad de alcanzar
los objetivos del area de pertenencia y la obtencidon de excelentes resultados en beneficio de la
Administracion Publica Provincial.

Ejemplo de frases representativas relacionadas con los objetivos:



+ Conexion con el equipo, compromiso con el trabajo y constante valor agregado, para
superar con calidad nuestros objetivos y resultados.

4 Juntos trabajamos para lograr los objetivos planteados, mejorando individualmente y
potencidndonos como equipo para construir un futuro mejor.

+ Respeto, amabilidad, responsabilidad; son nuestras caracteristicas, para brindar servicio
con Calidad.

La importancia de la cooperacion y la cohesion se reflejo en aquellas frases/justificaciones donde
se acentu6 el aporte de los integrantes para el logro de un objetivo en comun, lo primordial de las
relaciones interpersonales, las redes de trabajo, la comunicacidn, el sentido de pertenencia y
valores tales como: respeto, confianza, solidaridad, compromiso, tolerancia, entre otros; todo ello
como cimientos fundamentales para favorecer un buen clima laboral y el desarrollo del trabajo en
equipo.

Ejemplo de frases seleccionadas representativas de cooperacion y cohesidn:

4« Todos podemos aportar algo al crecimiento del grupo y a mejorar nuestra tarea en la
sociedad.

#+ Sumando voluntades, conocimientos y responsabilidades individuales, lograremos
exitosamente objetivos comunes.

* Trabajar en equipo es un aprendizaje constante basado en valores y experiencias.

# Elrespeto y la confianza han sido, son y serdn las mejores cualidades para trabajar en
equipo y armonia.

#+ "Somos Equipo, habitamos el Estado, alcanzamos logros en Cooperacion”

En relaciéon a la manera de organizacion y la descripcién de actividades que desarrollan los
equipos, se destaca la relevancia de las reuniones o espacios de encuentro para planificar,
coordinar, compartir experiencias e integrar conocimientos. Pues, hay grupos que mencionan la
necesidad de sentarse y hablar sobre el trabajo, identificar las fortalezas, debilidades y gustos para
realizar las tareas, lograr una mayor organizacion, celeridad y alcanzar objetivos comunes. Otros
mencionan que sélo a través de una adecuada planificacidn, sistematizacién y armonizacion de las
tareas entre los miembros de los equipos, se alcanzan los objetivos propuestos de manera eficaz,
efectiva y eficiente.

% Sin organizacién y coordinacion, las ideas pierden eficacia.

#+ Compartir responsabilidades, equilibrar fuerzas, reconocer aptitudes, brujula indispensable
para llegar a las metas mds anheladas.

* Solo la integracion favorecerd el cumplimiento de los objetivos y metas, mejorando los
indicadores definidos

Se puede concluir que para “Brindar Servicios de Calidad a los Ciudadanos” se requiere del trabajo
compartido, comprometido y reconocido, siendo esencial para ello la modalidad de “Trabajo en
Equipo” de quienes integran la Administracion Publica Provincial.



