Gestion Responsable orientada a la
Sustentabilidad

Ministerio de Finanzas
Gobierno de la Provincia de Cérdoba



DESARROLLO SUSTENTABLE ES...

“Satisfacer las necesidades del presente

sin comprometer la capacidad de

satisfacer Ias necesidades del futuro”

Informe de la Comisién Brundtlant

Naciones Unidas en 1987







ES ENTONCES...

La voluntad de las organizaciones
de@consideraciones sociales y ambiental,

en su toma de decisiones, y de-

por los impactos de sus decisiones y

actividades en la economia, la sociedad y el medio ambiente

ante sus PUBLICOS DE INTERES




Reporte de Sustentabilidad

Utilizamos la

metodologia GRI
para reportar en qUé y cOmo

nuestras acciones cotidianas se vinculan al

Desarrollo Sustentable




GESTION ORIENTADA A LA SUSTENTABILIDAD

En el Ministerio de Finanzas

Leyes del Nuevo Estado

' Solvencia)
2 Fiscal &%

Transparencia

Servicio al Ciudadano

Evolucion Organizacional

Gestion Medioambiental



Finanzas Provinciales

en millones de

e;em”’"”es 2005 2008 2009 2010 2011
pesos
Ing. Corrientes 2.781 3724 4.607 5 693 7.332 9.391 11509 16.022 20.328
Gastos Corrientes 2.746 3286 4010 4923 6.459 9.055 11.060 13.904 19.107
Ahorro Corriente 35 438 597 769 873 336 449 2118 1.221
Ing. de Capital 17 66 102 99 149 430 397 829 895
Gastos de Capital 138 254 480 630 856 743 1235 1.037 2.054
Ingresos Totales 2.898 3.790 4.709 5792 7.481 9.821 11.906 16.851 21223
Gastos Totales 2.884 3540 4.489 5 553 7.315 9.798 12,296 15.841 21.161
Resultado 14 250 220 239 167 23 389 1.010 61
T ATN
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Stock de Deuda
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Indicador de Endeudamiento Ley de

Responsabilidad Fiscal

“Los servicios de la deuda instrumentada no podran superar el quince por ciento (15%) de los recursos
corrientes netos de transferencias por coparticipacion a municipios”
(Art. 21 Ley de Responsabilidad Fiscal)

La Provincia de
Cdérdoba se encuentra

muy por
debajo
del limite

impuesto por

Ley de

5%

4%

3%

2%

1%

0%

= =|imite del 15% impuesto por la LRF

—— Indice de Endeudamiento (Servicios / Ingresos Corrientes
netos de coparticipacién a municipios)
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2007
2008
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2020

Responsabilidad
Fiscal
ﬁmzci)cador

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
11,44% 11,05% 7,91% 9,12% 3,64% 5,71% 6,86% 4,93% 4,23% 3,72% 9,57% 2,21% 1,98% 1,73%




Fortaleciendo la Democracia:
Transparencia en la Gestion Publica

En este sitio se encuentra disponible informacion sobre los mas
variados tdpicos relacionados a la Gestion Gubernamental

& D

Proceso que inicié en el 2001 y sigue vigente

2011: Ultimo compendio normativo con el reordenamiento y la unificacién de
todas las normas referidas a cada dependencia del M. de F.



Fortaleciendo la Democracia:

Transparencia en la Gestion Publica

&

El 30 de mayo de 2011, el Ejecutivo
Provincial presento en la Legislatura

el Proyecto de Ley.

Fue elaborado por el Ministerio en
2010 y luego derivado al Gobierno
Central que junto a representantes de
Municipios y Comunas

: fin
mmmmmmm




Fortaleciendo la Democracia:
Transparencia en la Gestion Publica

4+ 2004: Decreto 270/04. Tras 16 anos se
reordenael CTP.

4+ 2012: Sereordena una vez mas.

Objetivos

! Unl'lcacmn He |as normas !rlgugrlas provmuales
! I ransparencia 'y smplmﬂaﬂ normallva
! !egurlaaa Jurlalca para IOS aHMInIS!I'aHOS

obligaciones



Fortaleciendo la Democracia:
Transparencia en la Gestion Publica

Revision de Fuentes

("# Erreparonfine |
("2 ObrantesenDPF |




Otras Fuentes utilizadas

Para que la , W Ante consultas
Reglamentacion receptadas por la
incorpore criterios Administracion

establecidos

Se identificaron, obtuvieron y analizaron: ](—

9_0 Inf.o,rmes Obrantes en red
Direccion de de gobierno
Asesoria Fiscal (2006 a 2010).
341 Informes Seleccionados de listado obrante en DPF
. . ., . . Informe N 2947 de 03/1995
Division Tributaria alN 5775 de 11/2010

Lectura de 2.829
sumarios




Fortaleciendo la Democracia:

Transparencia en la Gestion Publica

Transparencia Comision Consultiva Ad-Honorem.
en la Deuda Publica Res. Min. 261/08.

T—

- Homogeneizacion del Tratamiento
de las operaciones economicas Yy

SUAFE financieras

» Trazabilidad de las Operaciones

» Unificacion de los Sistemas

Capacitacionesy En la web: Gran nivel de detalle:
Presentaciones Tipo, cantidad de asistentes, horas
Externas de capacitacion.




Fortaleciendo la Gestion:
Evolucion Organizacional

Haciendo Foco en el Capital Humano

La discapacidad en el lugar de trabajo: una
mirada desde la capacidad

La comunicacion como herramienta de estimulo de
| las habilidades personales y las relaciones grupales:
Revistas y Campafas internas, Jornadas de Trabajo.

202 Capacitaciones, 1885 horas de formacién en 2011

24 Procesos Certificados con Calidad



Fortaleciendo el Vinculo
con el Ciudadano

Registro General de la Provincia

Publicidad de Servicio web para Procuradores

- - Puesta en marcha desde Septiembre de 2011
Matriculas via Web

16 Convenios .
con Colegios Profesionales L2235

Alcanza a |25 mil usuarios

VENTAJAS

Pagos Via Home Mayor Accesibilidad Para El Usuario: el requerimiento no ingresa al
RGP, se puede consultar la informacion desde su PC

<
Ol

Banking

Ahorro De Papel:
*En el caso de soélo consulta el usuario lo hace directamente desde su
PC, evitando imprimir en papel.

* Al visualizar la matricula se pueden consultar gravamenes y titularidades sin
la necesidad de imprimir.




Direccion General de Catastro

Presentacion
Digital de Mensura

Fortaleciendo el Vinculo
con el Ciudadano

8.500 expedientes

v

al ano

A través de las distintas fases de implementacién,

se alcanzara un promedio mensual de 100
expedientes presentados via web.

15% del total de los
expedientes presentados al aio

Promedio mensual de ahorro:

15 Mil Hojas




100 mil tramites
al ano

v

Certificado Catastral

Se estima que a fin de aino

10 mil tramites se podran
presentar via web




Direccion General de Rentas

Rentas Virtual SSeeesseilng,

www.dgrcba.gov.ar

VENTAJAS

* Mejora de los servicios de
asistencia al contribuyente.

* Mayor agilidad en la resolucion de
tramites.

* Mejora en la calidad de datos.

* Reduccion de la atencion
presencial.

* Reduccion del impacto ambiental.

Destacado: Rentas Virtual permite al
ciudadano solicitar turnos

online, incluyendo horario y lugar de
atencion.

Fortaleciendo el Vinculo
con el Ciudadano

13 Servicios Web
nuevos

Se estima que a fin de ano ;.
50 mil nuevos =
tramites y

Servicios seran

realizados por Rentas
Virtual

Generando un Ahorro Anual de:

400 Mil Hojas




Fortaleciendo el Vinculo
con el Ciudadano

Direccidon General de Rentas

En 2011...

. 11% del total
guuete  de pagos

0 realizados

Pagos realizados de I1.LBB. por Internet

#8465

000000

Y 4 millones en

puestos de atencion, 90% del total
1 milldn menos que de DDJJ W=
en 2010 presentadas




Fortaleciendo el Vinculo
con el Ciudadano

Secretaria de Administracion Financiera

Ahorro
Anual
Compensaciones 12.800 hs de trabajo y
presupuestarias 15.000 22.500 hojas 2.200 6.600 Hojas 15.900 hojas
financieras
Compensaciones _
presupuestarias 400 300 hojas 300 0 Hojas 100 hs de trabajoy
Interinstitucional s - 300 hoias
Cesiones entre Jur. J
Ahorro
Anual
Compensaciones 2.800 hs de trabajoy
presupuestarias 3.500 2.800 hojas 700 350 Hojas 2.450 hojas
CARGOS
IMPRESION 3
DEFINITIVA DE 350 700 hojas 300 350 Hojas 50 hs de trabajo y
RESOLUCIONES 350 hojas




Fortaleciendo el Vinculo
con el Ciudadano

Secretaria de Administracion Financiera

Documentos, reportes y
anexos emitidos por SUAF
y enviados al Tribunal de
Cuentas o ala CGP, se
imprimen en formato As:
2 documentos contables
aparecen en una misma
carilla de la hoja A4.

{2 Inicio - Windows Internet Explorer

" ] . i +.
@-\_—__/- hd | http:ffsuaf.cha.gov.ar/Circular 1. aspx j 4[| X
Archivo  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Awuda

* *‘1'9? . Inicio | | & v D

IMPORTANTE

En el marco de lo dispuesto en la Resolucion N° 201/2010 de

este Ministerio de Finanzas, y a efectos de efectuar un aporte al

cuidado de la ecologia y la conservacion del medio ambiente, se
ha dispuesto incorporar progresivamente la opcion para emitir

documentos y repol n formato "A5".

Dicho formato permite imprimil por hoja, sin resignar
los datos indispensabl iones administrativas.

En esta primera

* Caratula Rendicion

Confiamos en su compromiso con el ambiente.
Cordialmente
Equipo de trabajo SUAF

off

Lista

@& Inicio| (@ & & > (@) prestamos Vivienda. .. | B Tu Casa Bancos ¥11... || & Inicio - Windows I...




Fortaleciendo el Vinculo
con el Ciudadano

La Accesibilidad en los servicios

Ministerio de

FINANZAS

(S 112 bocas de atencion en
} toda la provincia, Buenos
4 Aires y Santa Fe. Presencia
Descentralizacion €N 54 municipios y comunas.

Nuevas herramientas para

el usuario Consultas Web
_ \é_“ Afo tras afo se incrementa el
Diversos canales de pago: @ | 4 ndmero de contribuyentes
i mpresion
~Home Banking, pago  smpjitud de Medios V\?eb B que aprovechan esta
electrénico, Bancos, Puesto de Pago

g Cedulones  herramienta para agilizar sus

‘ i s tramites.

Amplitud de Horarios ., o
de Atencién Atencion al publico

Informacion Fiscal con gran nivel de de 8 a 20 hs.
detalle y actualizacién semanal, facil
acceso a los servicios web para el
usuario.
transparencia.cba.gov.ar/

s de Atencion, Pago
Facil, Rapipago.

& TRANSPARENCIA


http://transparencia.cba.gov.ar/

Cuidando el Medio Ambiente




Cuidando el Medio Ambiente

Reciclado y Compra de papel
con certificacion FSC (Forest
Stewardship Council).

Accesibilidad a

los servicios

Descentralizacion y Servicios
web que evitan el traslado |
del ciudadano a las oficinas
de atencion.



Reporte de Sustentabilidad

GRI REPORT




:Donde encontrarlo?

(D database.globalreporting.org/reports/view,/10178

Sustainability Disclosure Database @Glnhall
Reporting
HOME SEARCH BENCHMARK REGISTER REPORT ABOUT LOGIN [ Change language Initiative-

Reporte de Sustentabilidad 2010
(0 votes)

Ministry of Finance

Publication ye 2011 CDP:

7.7

Application
GRI-checked
Mot Used External assurance

€ C'  © www.cba.gov.ar/canal jsp?idCanal=57981

CORDOBA

Gobierno de la Provincia de Cordoba

- Assurance |

assural statement:

GOBERNADOR  VICEGOBERNADORA FISCALIA  AUTORIDADES

/ﬁ‘\ SONTANODSIS Martes. 15-05-2012 Date included: 2012-05-07 Link to pdf Link to html (Not provided yet) Link to GRI Index (Not provided yet)
CORDOBA
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Derechos

Humanos

Salud

Infraestructura
Transporte y
Servicios Plblicos
Industria Comercio

¥ Mineria

Agricultura Ganaderia
y Alimentos

Agua, Ambiente y
Energia

Desarrollo Social =

e = ] " REPORTE
25 - A PORTAL E

Administracion y RANSPARENCIA

Gestion Piblica st |

Ciencia y Tecnologia

Trabajo

MINISTRO DE FINANZAS

Cr. Angel Mario
ELETTORE

COMPETE al MINISTERIO DE FINANZAS, en general, asistir al
Poder Ejecutive en todo lo inherente a la elaboracién y
control de ejecucion del Presupuesto Provincial, como asi
también en los niveles del gasto y de los ingresos conforme a
las pautas que se fijen, entre otros.

2010




Reporte de Sustentabilidad

G C

GRI REPORT

. Global
Reporting

Initiative™

Declaracion de Control del
Nivel de Aplicacion de GRI

a Provincia de Cérdob ha pre
rvicios de

Por la presente GRI declara que Ministerio de Finanzas - Gobierno de [} n v
de Sustentabilidad 2010 del Ministerio de Finanzas” a los Se,

la memoria cumple con los requisitos del Nivel de Aplicacién C.

Xpresan la medida en que se ha empleado el contenido de |

sostenibilidad presentada. | Control confirma que la me

contenidos que se exigen para dicho Nivel de Aplicacién y

a representacion vilida de los contenidos exigidos, de

a Guia
moria

sentado su memoria “Reporte

GRI quienes han conc luido que

Los Niveles de Aplicacién de GRI
G3enla elaboracién de |a memoria de
ha presentado el conjunto y el nimero de
que en el Indice de Contenidos de GRI figura un
scribe la Guia G3 de GR

conformidad con lo que de.
alguna sobre el de
su informacién

sempefio de sostenibilidad de a3

Los Niveles de Aplicacion no manifiestan opinién
ha realizado 13 memoria ni sobre |a calidad de

organizacion que

Amsterdam, 4 Agosto 2011

GRI REPORT

Nelmara Arbey
Subdirectora Ejecutiva
Global Reporting Initiative
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Muchas gracias

Cr. Angel Mario Elettore
Ministro de Finanzas de la Provincia de Cordoba



