COMPULSA ABREVIADA N° 6/2015
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1,- OBJETO: El Area Contrataciones dependiente de la Direccién General de Coordinacién y
Gestion del Ministerio de Educacion llama a oferentes a cotizar la “Provisiéon de servicio
de telefonia mavil corporativa para personal dependiente del Ministerio de

Educacion”.

2.- DETALLE DE RENGLON UNICO:
El renglén Unico de la presente Compulsa Abreviada estad compuesto por 2 Items, a saber:

2.1. ITEM I: SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

2.1.1. DEL OBIJETO:

A) Servicio de telefonia mévil para 93 lineas corporativas, que realicen comunicaciones
gratuitas con cualquier linea del mismo proveedor dentro del territorio nacional, y 27,900
minutos de abono mensual, para administrar por parte del cliente, para las comunicaciones
tanto a teléfonos fijos como a lineas celulares de otra empresa.

B) 26 servicios de datos ilimitados para equipos del tipo Smartphone {asociadas a 26 de las
93 lineas). '

2.1.2. DE LAS CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

1. Las comunicaciones realizadas a linea celulares de otro proveedor o a lineas fijas
deberan tener un costo fijo por minuto y sin ningun otro tipo de cargo.

2. El servicio debe cumplir con todas las resoluciones de la Secretaria de Comunicaciones
de la Nacién y la Comision Nacional de Comunicaciones, que reglamentan los servicios que
contratan.

3. Sin cargos mensuales adicionales.

4. Sin cobro de pulso local en las llamadas entre lineas celulares del mismo proveedor.

5. Sin cobro por recupero de mensajes.

6. Sin cobro por llamadas fallidas.

7. La adjudicataria deberd prestar el servicio con los actuales ndmeros de lineas de
teléfono madvil con los que hoy cuenta el Ministerio de Educacion

8. Se solicita 2 vicio de datos ilimitado para equipos del tipo Smartphone
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9. Se solicita herramienta de administracion y Segurizacion de Smartphone, para los
equipos que lo soporte.
10. Se debera incluir dentro de los servicios cotizados como minimo, los siguientes

conceptos:

a) Identificador de Llamadas o Caller ID

b) Conferencia Multipartita

¢) Transferencia de llamadas

d) Contestador con notificacion de mensajes

e) Buzdn de Llamadas o Correo de Voz

f) Blogueo de Servicios (SMS, GPRS, etc)

g) Restriccion envio de namero

h) Llamada en espera

i} Acceso via web para la administracidén de minutos y a todos los detalles facturados
con la factibilidad de bajar la informacion en archivos con formato Excel o Word.

j) Servicio de stop de consumo via acceso Web por parte del Administrador.

k) Numeros especiales para acceso a distintos servicios, de emergencias, informacion,
etc. (detallar que servicios y su nimero)

I) Posibilidad de incorporar Servicios de Roaming Internacional

m) Servicio de stop en minutos excedentes para todas las lineas

2.2, ITEM I1: EQUIPOS MOVILES

2.2.1. DEL OBJETO: Provisidn de Teléfonos celulares, segin el siguiente detalie:

a) 20 Equipos de tipo Gama Baja.

2.2.2, DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPQOS:

A — Teléfonos celulares del tipo Gama Baja

Pantalla a color de alta resolucion minimo (128 x 160) Si

Antena interna Si

Agenda con calendario, lista de tareas y notas. Si
Pantalla principal / S/g‘gunda pantalla (opcionat) Si

Grabador de notas Si
rabador de notas /' |
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Camara de 1.3 Megapixeles con zoom digital . (opcional) Si
Radio FM Estéreo. (Opcional) Si

NOTA: El listado de prestaciones es enunciativo y el oferente podra ofrecer equipos con

mayores prestaciones.

2.2.3. DE LAS CARACTERISTICAS DE LA PROVISION:

A) Los equipos deberan ser entregados al Gobierno de la Provincia Cérdoba en propiedad.
B) Los equipos deberan ser nuevos y sin uso.

C) Los equipos deberan contar con una garantia técnica contra fallas de fabricacién de 12
meses de acuerdo a las especificaciones que se mencionan en el presente Pliego.

D) La empresa adjudicataria se compromete a NO utilizar las lineas activadas para la
prestacion de este servicio para el envié de avisos 0 mensajes comerciales sobre planes,

promociones, premios, o gfalguier otro tipo de mensajes o publicidad de la misma empresa

o de terceras.
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