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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Art. 1°) El presente pliego tiene por objeto establecer las condiciones y requisitos a
cumplimentar por la empresa adjudicataria para la prestacién del servicio de limpieza en
el inmueble ocupado por la Delegacién de la Direccion Gral. de Rentas y otras
Delegaciones del Gobierno Provincial en la ciudad de VILLA MARIA (Buenos Aires
esq. José Ingenieros).

1.1)

1.2)

1.3)

El horario de prestacién del servicio sera de 06 a I1°hs. v de 13 a 20 hs. de lunes
a viernes (dias habiles inicamente) quedando facultada la Direccién Gral. de
Rentas a variar el horario conforme las necesidades de la Reparticién.

La mano de obra que dispondréd el contratista para brindar eficientemente el
servicio de limpieza y mantenimiento estard compuesta por tres (3) operarios en
el horario de 06 a 11hs. y tres (3) operarios en el horario de 13 a 20 hs.

La distribucion de las tareas en los horarios sefialados se coordinard con
personal responsable de la Delegacidn, a efectos de cubrir adecuadamente todas
las necesidades sefialadas en pliego.

Art. 2°) Para la formulacién de su propuesta los oferentes deberan prever muy
especialmente los siguientes aspectos:

2.1)

22)

2.3)

2.4)

2:3)

Pleno conocimiento del lugar y condiciones en que debera prestar el servicio.

Que el equipamiento que la empresa destaque para la prestacion debera ser
suficiente y compatible acorde a la prestacion que se pretende contratar.

Que el personal que se afecte a las tareas tiene que reunir las condiciones de
idoneidad, aptitud y profesionalidad acorde con las exigencias del servicio.

El horario que se establece para la prestacién del servicio en séle tentativo,

~ reservandose la Direccion Gral. de Rentas el derecho a modificarlo cuando

razones técnicas asi lo aconsejen al fin propuesto, debiendo en tal caso preavisar
con una antelacién de 24 hs.

Los materiales a utilizar para la prestacidn del servicio, deberan reunir las
condiciones de calidad y de uso especifico exigible para cada caso. La provision
de tales elementos estard a cargo del adjudicatario. Incluidos toallas, papel
higiénico y jabon liquido.

Todo objeto hallado dentro de las areas donde desarroila sus actividades el
adjudicatario, debera ser entregado de inmediato.a las autoridades responsables
de las dependencias de la Direccién Gral. de Rentas.

El adjudicatario serd responsable de dafios materiailes que por cualquier causa
puedan provocarse en las instalaciones y mobiliario propiedad del Estado, con
exclusion de los producidos por caso fortuito o fuerza mayer v con motivo de la
prestacidn del servicio, no obstante lo cual debera comurnicar formal
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fehacientemente a la Direccién Gral. de Rentas dentro de las veinticuatro (24)
horas de ocurrido el hecho.

La Direccién Gral. de Rentas podra iniciar la investigacién administrativa del
caso a fin de deslindar responsabilidades y/o eventuaimente definir la
responsabilidad. Si se prueba la culpabilidad del adjudicatario, el mismo debera
reponer lo desaparecido o dafiado, o bien reintegrar el importe que al efecto
determine la Administracion, en su cardcter de damnificada, como asi también
ante hechos que dafien el edificio y/o instalaciones en si.

ol

Art. 3°) Se tendran en cuenta las siguientes normas generales de limpieza:

3.0

32)

3.3)

3.4)

3.5)

3.6)

3.7

3.8)

3.9)

El contratista tomard bajo su responsabilidad v cargo el retire diario de la
basura del edificio

Se realizara la recoleccion de papeles indtiles y posteriormente se procedera a
la limpieza de todo el mobiliario existente y artefactos eléctricos (ventiladores,
equipos de aire acondicionado, eic.) aspirando con equipos pertinentes
aquellos sectores donde se encuentren papeles apilados / archivados para evitar
la acumulacién de polvo; limpieza profunda de pisos, techos, puertas,
ventanas, ventiluces, etc.

BANOS: Limpieza y desinfeccion profunda diarie. lavado de piso.
mingitorios, inodoros, piletas, paredes y/o azulejos con producios adecuados y
aplicacién de desodorante ambiental.

PISOS: Se efectuari el barrido y lavado diario. Semanalmente serdn lavados y
encerados procediéndose luego al lustrado con méquinzs v los alfombrados
deberéan ser aspirados diariamente.

PUERTAS: diariamente se quitarin las huellas de manos en las puertas,
varillas y herrajes existentes.

MUEBLES TAPIZADOS: Limpicza diaria de su tapizado con productos
quimicos adecuados que no afecten su contextura y presentacion.

VIDRIOS Y CRISTALES: Diariamente repaso de vidrios de escritorios v
mamparas; quincenalmente, o cuando su estado lo requiera, serdn lavados

vidrios de ventanas interiores y exteriores. lepleza de pasacalles exteriores
frente del edificio.

PAREDES Y C 0S: Se mantendran continuamente en perfecto
estado de limpieza sin recurrir a productos que pusdan dsteriorar la pintura,
empleandose para el caso de techos aspiradoras tipo industrial. El
mantenimiento de las paredes exteriores debe realizarse con hidrolavadora y el
de las paredes interiores consistentes en piedras tipo laias con cepillo.
Limpieza en forma mensual de los soportes luminicos del Area Central del
edificio.

CORTINAS: De contar el inmueble con cortinado semanaimente se quitaré el
polvo por medio de aspiradoras tipe industrial, v cuando su estado lo requiera
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3.10)

3.12)

3.14)

3.15)

3.16)

3.17)
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o a requerimiento de la Direccion Gral. de Rentas se procederé a su retiro para
el lavado de las mismas, de no mediar realizarlo en forma trimestral.

CORTINAS DE ENROLLAR DE MADERA Y/O PLASTICQ: Aspirado

diario de las mismas en forma tal que continuamente estén en perfecto estado
de limpieza.

VEREDAS: Barrido diario y lavado semanal conforme normas municipales;
quincenalmente se realizaré el lavado con hidrolavadora.

EQUIPAMIENTO DE COMPUTACION: Limpieza diaria de los equipos,
especialmente monitores .con productos aptos para ta! fin, y aspirado de
teclados para evitar la acumulacion de polvillo, tarea que debe efectuarse con
esmerada atencién y elementos adecuados para evitar el dafiado del
equipamiento.

PATIOS Y ES S VERDES: En el caso de contar e! inmueble con
patios y espacios verdes los mismos deberain mantenerse en Optimas
condiciones (desmalezamiento, mantenimiento de cazuelas de plantas, corte de
césped, etc.). Podado y limpieza quincenal de las piantas ubicadas en el
interior del edificio.

DESINFECCION,  DESRATIZACION Y _ DESINSECTACION:
Bimestralmente, o ante un pedido especial de la Reparticion, en dias sabados o
dias no laborables para la Administracidn, se procederd a las tareas citadas, las
que se coordinaran con la Reparticion con por lo menos cince {3) dias de
anticipacion, debiendo posteriormente presentarse las constancias respectivas.

CISTERNA Y TANQUE DE AGUA: Cuatrimestralmente, en dias sdbados
o no laborables para la Administracion, deberd procederse 2 la limpieza v
desinfeccion de los mismos, supervisado por un Ingenierc Quimico quién
elaborara un informe sobre el trabajo realizado, debiendo comunicarse a la
Administracién de la Delegacion con por lo menos cinco dias de antelacion la

. fecha en que se procederd a efectuar esta tarea.

Cuando las condiciones meteorolégicas asi lo requieran, se procedera a la
limpieza de azoteas y desagiies pluviales.

La empresa adjudicataria se hard cargo del mantenimiento de todos los
sanitarios existentes con reparaciones menores en todos los artefactos, tales
como: pérdida de agua en canillas, inodoros, mingitorios, destape de cafierias
en el ambito primario de descarga, fijacién de los artefactos sueltos, cambio de
cueritos, flotantes, cambio de tapas y similares. La provisién de los repuestos
estard a cargo de la Delegacion, con excepcion de los cueritos de canillas que
estardn a cargo de la empresa adjudicataria. No se inciuven trabajos de
plomeria y albafiileria, La empresa adjudicataria también se haré cargo del
reemplazo de lamparas y tubos fluorescentes a requerimiente de la Delegacion,
repuestos que seran provistos por la Reparticién.

L lUJBEﬂl ru:L d g sozzoLh

Q oFa?M‘Hff

t.iﬂ oL MR ,,S\.'

r,«.}-q.-—r-ﬂ_h"_} DF Bt




Tagh

Sy

o

GOBIERNO DELa
g%RDOBA

15 ABR 2015

~ Informe de orientacion a Empresas de Limpieza

Contemplando ia necesidad de que los organismos gubermameniales
reconozcan la problemética medioambiental y sus consecuencias en
la sociedad, el Ministeric de Finanzas considera imporianie fomar
medidas concretas para reducir el impacto negative gus causzs come
organizacion inserta en su contexto particuar.

En funcién de elio y con fa idea de orientar {a Gestién ds! ministerio
hacia Ja Sustentabilidad, se investigaron caracteristicas de productos
pertinéntes y buenas préacticas referidas a tareas de limpieza para el
organismoc mencionado de un modo sostenible.

En este sentido, tal como io expresa ia Constitucién de fa Provincia
de Cérdoba en su articulo 11, una de las responsapilidades del
Estado Provincial es resguardar el equilibrio ecolégico, proteger ei
medio ambiente y preservar los recursos naturales.

_Un antecedente en el tema lo constituye la Resolucién N° 47 del

Ministerio de Administracién v Gestidén Pablica del Gobierno de Ia

Provincia de Cordoba, en la gue se plantea la adopcion de un -

Enfoque de Ecoeficiencia como una herramienta practica innovadora
orientado hacia habitos sostenibies, fales come ef resguarde del
equilibrio ecolégico, la proteccior medicambiental, la preservacion de
los recursos naturales y la eficiencia en el Gasto Publico.

-En dicha resolucion, se hace referencia a incorporar el riego de

jardines. en horas de baje intensidad solar, lo que impactaria
positivamente en el cuidado de recursos por parte del ministeric.

De acuerdo a las practicas sostenibles mencionadas, se debera
evitar la acumulacion de desechos y residuos que constiuyan un
riesgo para la salud, obligacion impussta en Ley N° 18.527 de
Higiene y Seguridad en ef Trabajc.

En igual direccién, Greenpeace recomienda el usc de sustancias que
no afecten a la capa de ozono, siguiendo las medidas del Marnual dei
Protocolo de Montreal relativo a las sustancias que agotan g capa ds
ozono (1987), coordinado por Secretaria del Ozono del Programa de
las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), adepiado al
ano siguiente por la Camara Argentina del Aeroso! (CADEA) e
incorporade a la Constitucion Argeniina por Ley 24040/81. =n la qu
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se axponen como sustancias controladas las siguientes: CFC 11,
CFC 12, CFC 113, CFC 114, CFC 115, lialén 1211, laién 1301 y
llaldn 2402 (en donde CFC son clorofluorocarburos)

Para el empleo de hipocioritc se sugiere seguir las pauias del
instituto Nacional de Seguridad e Higiene en &l Trabaio (INSHT) del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social del Gobierno de Espafia, las
cuales recomiendan no poner af producto en contacto con sustancias
combustibles ni Grganos sensibles de as personas; ventiiar espacios
interiores para mantener el aire limpio; conservar al mismo bien
cerrado en lugares oscuros, frescos v separado de alimentos; entre
otras.

En la uiilizacion de productos especificos, se procuran aguelios que
por sus caracteristicas sean biodegradables (es decir, que son
metabolizados y converlidos por los microbios presentes en los
suelos, en sustancias sencillas y facilmente asimilables por el medio
ambients) siempre y cuando las ventajas sean significativas con
respecto a productos utilizados comtinmente.

Asimismo, se sugiere a! personal de la empresa de servicio la debida
difigencia en el emplec de productos que causen imritabifidad o
foxicidad, como también en aquslios que por sus caracteristicas sean
inflamables. La informacién cierta de los producios podran
encontrarse en ef detalie de los mismos en su cara posierior o inferior

‘ mediants una etiqusta.

Otro aspecio gue se sugiere es la incorporacion progresiva de
productos con envase y/o embalaje reciclados o reciciables.

Sugerencias finales:

- Reaiizar el riego de jardines en horas de baja intensidad solar. -

- Evitar la acumulacion de desechos y residucs que constituyan un
riesgo para ia salud

- Utilizar sustancias que no afecten a la capa de ozonoe.

- Contemplar las consideraciones mencionagas anteriormente en el
uso del hipoclorito.

- Evitar ef uso de productos que causen irritabifidad o toxicidad.

- Aplicar las medidas de seguridad necesarias al utilizar proguctos
inflamabies.
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ctos con etiquetas que indiquen _tg composicién de 108
con envase y/0 smbalaig,

- Adquirir produ
mismos.
rogresivamente productos

- Incorporar P
reciclados 0 reciclables.
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Anexe Fuentes de informacion:

ELIZARETH CYELLO e gozzQ"!
JEFE CIVISION|: DPTO. DESPA

PIREC, JUR. A NTOS LEGALES

MINISTERIO FINANZAS




