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Introduccion

Desde el afio 2013, la Secretaria de Capital Humano lleva a cabo reuniones mensuales con
todos los referentes de RRHH del Gobierno Provincial, a los fines de generar decisiones
conjuntas, trabajadas mediante el didlogo y la construccidn colectiva.

A partir de ello, y a los fines de consolidar un enfoque de gestidn participativa del capital
humano, es que surge Redirecciones, cuyo objetivo consiste en crear un espacio comun y
transversal entre las distintas unidades de RRHH de cada jurisdiccidn, para generar criterios
unificados de gestién de informacion, de conocimiento, de estandares, de toma de decisiones
consensuadas a través del didlogo y la participacion activa, en pos de mejorar la calidad de los
servicios.

La gestidn participativa del capital humano, esto es, el enfoque “Redirecciones”, cuenta con
tres mddulos interrelacionados entre si.

- Reuniones mensuales
- Portal Virtual

- Capacitaciones continuas a referentes
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Reuniones mensuales

Una vez por mes se llevan a cabo reuniones de trabajo en la que participan los referentes de todas
las unidades de RR.HH y funcionarios de la Secretaria de Capital Humano con sus equipos técnicos,
para tratar diversas tematicas, ya sean operativas o proyectos a mediano plazo/largo plazo. La
informacion sobre las mismas (lugar, hora, Orden del dia) es publicada en el Portal Virtual
(apartado desarrollado a continuacion).

En los encuentros se trabaja de manera conjunta, con un orden del dia preestablecido, buscando
encontrar soluciones a diferentes problemas de manera dialégica y participativa. Las conclusiones
son plasmadas por el “moderador” del espacio en una sintesis, la cual es publicada oportunamente
en el Portal Virtual.
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Portal interno

Ademas de funcionar como un canal interno de comunicacion entre los miembros, es decir, todos
los referentes de RRHH de cada Ministerio, Agencia y Secretaria dependientes del Ejecutivo
Provincial (cada referente puede a su vez autorizar el acceso a personal de su equipo de trabajo),
busca poner a disposicién toda la informacion necesaria para llevar adelante sus tareas, y a su vez
orientar el accionar de las mismas.

El link de ingreso estd ubicado en el eje Empleados del portal de la Provincia:
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El acceso a la nueva herramienta es con la clave de Ciudadano Digital de cada agente:
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El portal cuenta con seis secciones que estan detalladas en el menu a los fines de clasificar y
ordenar la informacién. Las mismas son: Inicio, Normativas, Manuales/Procedimientos/
Formularios, Reuniones, Novedades y Foro.
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El inicio cuenta con las siguientes entradas:

Sliders: Son tres banners que se van intercambiando para comunicar avisos o informaciones
importantes.

Novedades: Debajo del banner a la izquierda estd el recuadro de novedades, donde van
apareciendo las Ultimas tres entradas subidas al portal. Al lado de cada una de ellas hay un botén
que cumple la funcién de enlace que lleva a la seccidn especifica donde dicho contenido estd
cargado.

Agenda: Notifica la fecha de la préxima reunién y da una breve descripcién del lugar, horario, etc.
donde se llevard a cabo la misma. Ademas notifica el nombre del referente de RRHH y/o agente
que cumple aios ese dia, en el caso de que hubiera.

Foro: Debajo del banner, a la derecha, se encuentra un recuadro de dialogo, a los fines de que los
usuarios puedan chatear, hacer preguntas, despejar dudas, etc.

Normativas:

En esta seccion se encuentra toda la normativa y documentos relevantes para el normal desarrollo
de las actividades de las unidades de RRHH.
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En “Normativas” existe una botonera de cuatro solapas: Leyes, Decretos, Memos y Resoluciones.
En cada pestaia se encuentra una lista de dichas normativas, las cuales a su vez tienen un enlace
directo al texto fuente en formato PDF, en caso de que se requiera ampliar la informacién.

INICIO NI NI MANUALES/ PROCEDIMIENTOS/ FORMULARIOS  REUNIONES ~ NOVEDADES  FORO

Resoluciones

Ley 10173 - Modificacién de las Indemnizaciones de los Agentes Contratados
B8 1 de agosto, 2014

Manuales/Procedimientos/Formularios:

Este apartado tiene a disposicion de los usuarios todos los manuales, procedimientos y formularios
gue se necesitan para realizar cualquier gestion en una unidad de RRHH. Cada entrada cuenta con
una breve descripcion del tramite y/o gestion y un hipervinculo directo al documento
correspondiente.
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Manuales / Procedimientos / Formularios
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Reuniones:

Esta seccion cumple la funcion de reunir toda la informacidn respecto a las reuniones mensuales
de trabajo de los referentes. Aqui los usuarios pueden acceder a las minutas y sintesis de los
encuentros pasados, como asi también consultar el orden del dia para el préximo encuentro,
teniendo la posibilidad ademds, de proponer alguna temdtica.
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Novedades:

En la seccidén de novedades es donde se van generando diferentes alertas, como la entrada en
vigencia de una nueva normativa, o alguna otra informacion relevante.
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Foro:

Por ultimo se encuentra la seccién foro, que cumple la funcidon de mantener a todos los miembros
del portal comunicados en tiempo real, ya que funciona como un chat.

En este, cada usuario puede dejar un mensaje publico, con fecha y hora de publicacién. En la parte
superior figura el mensaje mas actual enviado.
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Capacitaciones a directores

Este mddulo busca, mediante conferencias, disertaciones, jornadas y capacitaciones continuas de
especialistas en la materia, poner a disposicién de los referentes de RRHH de cada jurisdiccién toda
la informacién, conocimiento y motivacidon necesarios para llevar adelante sus tareas, y a su vez
orientar el accionar de las mismas.

12



GOBIERNO DE LA
PROVINCIA DE

CORDOBA

=
=

=
> i e
’gu

—

~o, \ [Ministeriode
‘L'J\ GESTION POBLICA

Conclusion

Redirecciones ha mejorado la calidad del desempefio de las distintas unidades de RRHH de cada
reparticion. Este espacio apuesta a que mediante la intervencién mads participativa y comprometida
de sus integrantes, se originen nuevas ideas, herramientas, conocimientos, obteniendo mejores
resultados en la gestion del capital humano.
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