GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA

Ministerio de Gestion Piblica

COrRDOB4, 28 ABR 2013

VISTO: Las politicas y prdcticas de gestion del capital humano que se
zmplementan desde la Secretaria de Capital Humano de este Ministerio de Gestion Publica.

¥ CONSIDERANDO:

Que mediante Decreto N° 1387/2013 ratificado por Ley N° 10.185, se establecid
como competencia del Ministerio de Gestion Publica, la gestion integral del sistema de
administracion y desarrollo del capital humano.

Y Que en virtud de ello, esta Secretaria de Capital Humano de la citada cartera
ministerial Illeva adelante acciones destinadas a la gestion responsable de los agentes que se

desempefian en la 6rbita del Poder Ejecutivo Provincial.

Que siendo la Administracion Publica Provincial una organizacién al servicio
del bien publico y del interés general; y, considerando sus caracteristicas de complejidad y gran
magnitud, es necesario establecer acciones en consonancia con un sistema integrado de gestion de
recursos humanos, esencial para dotar de sentido y valor a las politicas y prdcticas de personal,
coherentes con la mision, propdsitos y prioridades institucionales.

Que las politicas y prdcticas de gestion integral de recursos humanos deben
contemplar aquellas que faciliten el proceso de desvinculacion de los servidores publicos que
desarrollaron su vida laboral dentro de la Organizacion y que se encuentran préximos a acceder al
beneficio jubilatorio, desarrollando para ello acciones que optimicen:la salud de sus trabajadores.

Que, por ello es necesario implementar el Programa de Preparacion y
Acompariamiento para la Jubilacion, el -cual se establece como un nuevo servicio, integrador y
solidario, tendiente a acompariar a las personas proximas a jubilarse interesadas por la temdtica y
a mejorar las organizaciones laborales donde éstos se desemperian.
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Que el mismo se enfoca en brindar un espacio de preparacion y
acompariamiento que otorgue a los agentes, tanto informacion como herramientas, destinadas a
potenciar sus habilidades emocionales para afrontar el proceso de cese de actividades laborales en’

una nueva etapa de vida.

Que, en virtud de lo expuesto, resulta necesario aprobar el “Programa de
Preparacion y Acompafiamiento para la Jubilacion”, destinado a todos los agentes pertenecientes
al Poder Ejecutivo Provincial de la Administracion Publica Centralizada, Agencias y organismos,
comprendidos bajo el régimen de la Ley N° 7233 y N°9361 que estén préximos a jubilarse.

Por.ello, y en uso de sus atribuciones;

EL SECRETARIO DE CAPITAL HUMANO
RESUELVE

Articulo 1° -
APRUEBASE el “Programa de Preparacion y Acompariamiento para la Jubilacién”, segiin detalle

consignado en el Anexoque de cinco (05) fojas forma parte integrante del presente instrumento
legal.

Articulo 2°

PROTOCOLICESE, publiquese en el Portal Redirecciones del sitio web oficial del Gobierno de la
Provincia de Cordoba y archivese.

RESOLUCION

@.QOQ@@'?
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PROGRAMA DE PREPARACION Y ACOMPANAMIENTO PARA
LA JUBILACION

1-INTRODUCCION

El trabajo atraviesa diversas etapas y ambitos en la vida de las personas y a.su vez provee
estructura en relacion a tiempos, actividades, relaciones, status, creatividad, desarrollo de
aptitudes, crecimiento econémico, determinacion de la identidad, entre otros.

La interrupcion de la actw:dad laboral produce una ruptura que requiere un proceso de
adaptacién, siendo imperativos legales los que establecen una edad de retiro. Jubilacién es la
denominacién de un proceso administrativo a través del cual una persona en actividad laboral deja
de realizarla y se convierte en un sujeto “pasivo”. Ello conlleva un cambio total del esquema vital
que en algunas circunstancias puede ocasionar desajustes bio-psico-sociales, que se establecen
como factores de riesgo.

Tanto la jubilacién como la prejubilacién suponen el transito de una actividad laboral integrada y
activa hacia una situacién que, en ocasiones, puede provocar efectos negativos como deterioro
del bienestar psncologlco y 3ocial, descenso de la autoestima, disminucién de las relaciones
sociales. Dichas _;ransformacuones afectan tanto al individuo como a todo su entorno. Es necesario
entonces que se Feneren respuestas adaptativas y congruentes en relacién a dichos cambios.

Décadas atras una persona era considerada anciana a la edad de 65-afios, concepto que hoy en dia
se aplica a mayores de 80 afios. Se entendia la Jubllacwn como la entrada a la vejez, con
caracteristicas negativas, hoy la misma significa la llegada a una etapa de posibilidades de
realizacion en diversos ambitos, en un espacio de libertad.

Una adecuada preparacién para la jubilacién, en la que se incremente el conocimiento del
fenémeno, se ofrezca apoyo y formacién para facilitar el proceso de adaptacién a la nueva
situacién, se disefien alternativas de ocio entre las que se destaquen la participacion social y el
voluntariado, pueden enriquecer tanto al individuo como a su comunidad. A su vez esto puede
complementarse con programas de intervencion psicosocial, los cuales contribuyan a cubrir las
carencias gque pueden surgir en muchas personas debido a la inactividad laboral; ofreciendo
apoyos y actividades que amplien las oportunidades de desarrollo y, al mismo tiempo, apunten a
canalizar las experiencias adquiridas a lo largo de la vida hacia actividades significativas de
trascendencia social.

Estas acciones de proteccién involucran a los propios individuos, sus familias, instituciones y
organizaciones donde participan, pero por sobre todo son concebidas como una responsabilidad
de toda la sociedad hacia los colectivos en situacién de vulnerabilidad (tal como puede entenderse

los adultos mayores). Dichas acciones pretenden no sdlo protegerlos de situaciones de
fragilidad, agresiones personales o colectivas, complicaciones debidas a su situacion, pérdida de
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capacidades, abuso o maltrato, abandono, discriminacién o marginacién, sino empoderarlo en sus
capacidades, posibilidades y derechos como persona y ciudadano.

Para alcanzar un envejecimiento satisfactorio es necesario que las personas puedan prepararse a
través de todo el proceso de desarrollo, iniciando desde las primeras etapas y.a lo largo de toda la
vida.

La proteccidn de las personas mayores requiere de un cambio de perspectiva de lo que dicha
concepcién significa, debiendo pasar del mero cuidado al énfasis en el derecho que tienen de ser
promovidos, con el propdsito de mantenerse integrados activamente en la sociedad. El colectivo
de adultos mayores constituye un grupo en acelerado aumento, con tiempo disponible, con 10 o
15 afios de media de vida Gtil y productiva que socialmente se encuentran marginados y
desplazados (Cruz, A., Pérez, L., 2006). :

Diversas investigaciones muestran grandes diferencias entre las personas gue han sido preparadas
psicolégicamente para la jubilacién y aquellas que no han tenido ninguna preparacién para
enfrentar este proceso, los primeros experimentan en forma mas positiva esta etapa de la vida, lo
cual contribuye a prevenir o retrasar la aparicion de dificultades fisicas y psicoldgicas.

Los programas de. preparacién para la jubilacidn constituyen entonces una herramienta efectiva
para la adaptacién positiva de las personas proximas al cese laboral y su ajuste hacia esta nueva
etapa vital. Constituyen una herramienta esencialmente qg,ucativa ya que aportan conocimientos
Gtiles para afrontar este ciclo pero, ademas, proponen' la instauracién de nuevos habitos e
intereses que permiten un ajuste satisfactorio que se traduce en una mejor calidad de vida,
minimizando los efectos psicolégicos negativos que genera el proceso de la jubilacion y su
asociacion con la vejez. La idea-principal de estos programas es ofrecer a los futuros jubilados
nuevas competencias que le permitan adaptarse a esta condicién, con el menor impacto posible
en sus vidas.
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2- FUNDAMENTACION E IMPORTANCIA ESTRATEGICA

Es responsabilidad del Departamento de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones, dependiente
de la Secretarfa de Capital Humano, llevar adelante un Programa de Preparacion vy
Acompafiamiento para la Jubilacién en la Administracion Pdblica Provincial (A.P.P.). Para ello se
cuenta con el apoyo del Area de Planificacion de Recursos Humanos, la Direccién de Persohal, la
Direccién de Capacitacion (pertenecientes al Ministerio de Gestion Publica) y de la Caja de
Jubilaciones, Pensiones y Retiros de la Provincia de Cérdoba. ‘

Dicho Programa considera las sugerencias de la OIT de realizar intervenciones esenciales respecto
de la promocién de la salud en el lugar de trabajo y se relaciona con el “Plan de Accién Mundial
por la Salud de los Trabajadores 2008-2017” que insta a los estados miembros a colaborar
mediante politicas y planes nacionales, persiguiendo los siguientes objetivos:

Elaborar y aplicar instrumentos normativos sobre salud de los trabajadores

- Protegery promover la salud en el lugar de trabajo

- Mejorar el funcionamiento de los servicios de salud ocupacional y el acceso a los mismos
- Proporcionar;datos probaforios para fundamentar las medidas y practicas

- Integrar la salud de los trabajadores en otras politicas

Ademds, estas acciones se encuadran e integran dentro del modelo de gestion responsable
adoptado desde el Ministerio de Gestion Publica. Dieho-modelo es planteado con el objeto de
desarrollar acciones que optimicen la salud de sus trabajadores, en un marco de promocién del
trabajo saludable y la mejora de las condiciones laborales existentes, proporcionando asi
reconocimiento a sus empleados como servidores publicos ante la sociedad.

De esta manera se tiende a brindar un espacio de acompafiamiento y preparacién que otorgue
herramientas que fortalezcan al personal, que potencien sus habilidades emocionales y les
permitan mejorar su manejo frente al proceso de cese de sus actividades laborales en esta nueva
etapa de su vida. Todo ello contribuye a la salud del empleado, mejora el clima laboral existente y
la calidad de las tareas realizadas, en beneficio de la sociedad toda.

Q/,
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3- OBJETIVOS

Este programa tiene por objetivo general el establecer un nuevo servicio, integrador y solidario,
tendiente a preparar y acompafiar a las personas pertenecientes a la Administracion Publica
Provincial en su proceso de jubilacién, asi como a mejorar las organizaciones' laborales donde
éstos se desempenian.

En sus objetivos especificos se propone:

e Desarrollar con el personal participante estrategias de intervencidn y planificacion de
proyectos que permitan ejecutar acciones para abordar la problematica que se presenta al
jubilarse, organizando distintas actividades para reflexionar y pensar con anticipaciéon un
proyecto de vida mas pleno en lo personal y en relacién con su entorno social.

e Proveer, en acuerdo con quienes requieran especia‘l apoyo, contencién psicoldgica
individual a través de entrevistas personales de acompafiamiento desde e} Departamento
de Psicologia del TrabaJo y las Organizaciones.

e Brindar informacién y asistencia previsional a los participantes.

4- ALCANCE

El Programa de Preparacién y Acompafiamiento a la Jubilacién esta dirigido a todos los agentes
pertenecientes al Poder Ejecutivo Provincial de la Administracién Pablica Centralizada, Agencias y
organismos, comprendidos bajo el régimen de la Ley N° 7233 y N°9361 que estén préximos a
jubilarse y deseen participar del mismo.

5- RESPONSABILIDADES

Area de Planificacién de Recursos Humanos dependiente de la Direccion de Administracién y
Planificacion de RR.HH. de la Secretaria de Capital Humano

e Brindar apoyo institucional para la concretizacion e instauracion del presente Programa,
contribuyendo con los recursos necesarios y la implementacién de las normativas
correspondientes ante todas las instituciones pertenecientes a la A.P.P.

Direccién de Jurisdiccion Personal dependiente de la Direccion General de Administracion de la
Secretaria de Coordinacidon Administrativa

e Asistir y evacuar dudas referidas a los tramites administrativos relacionados con la
finalizacion del vinculo laboral en la A.P.P., a través de un agente que tenga participacion
en los talleres establecidos (mddulo V).
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Areas de RRHH de cada jurisdiccion del Poder Ejecutivo

e Difundir y brindar informacién acerca del presente Programa ante los interesados de su
jurisdiccion. .

e Facilitar el contacto con asesores previsionales pertenecientes a la Caja de Jubilaciones,
Pensiones y Retiros de la Provincia de Cérdoba.

Departaménto de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones dependiente del Area de
Planificacién de Recursos Humanos de la Secretaria de Capital Humano

e Brindar una induccién para todo el personal preinscripto en el Programa, a fin de brindar
informacién acerca del mismo, aclarando las condiciones y orden de prioridades (sujeto al
cupo disponible) para participar del mismo.

e Aplicar y analizar la “Encuesta Preliminar Programa de Preparacién y Acompafiamiento
para la Jubilacién” al personal que se preinscribe, ello con la finalidad de visualizar los
temas mas importantes a ser brindados y trabajados en los talleres/charlas establecidas.

e Establecer y brindar talleres/charlas paré quienes ya participen del Programa, que
permitan cultivar y potenciar fortalezas, valores personales y el cuidado de la salud.

e Organizar y promocionar capacitacionés y actividades que guarden relacién con el
programa.

e Brindar a\compaﬁa\miento y contencién psicolégica particular en aquellos casos que sea
necesario.

Direcciéon de Capacitacién dependiente de la I_)ireEciﬁh General de Desarrollo del Capital
Humano de la Secretaria de Capital Humano

e Brindar asistencia logistica en la preinscripcién e inscripcién al Programa a través del
sistema utilizado habitualmente para la inscripcién a capacitaciones que reciben en dicha
jurisdiccion y organizacion de la sala disponible donde se estableceran los talleres a cargo
del Departamento de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones.

6- COLABORACION

Caja de Jubilaciones, Pensiones y Retiros de la Provincia de Coérdoba

e Ofrecer a través de un responsable de su reparticion, con participacion en los talleres
(médulo V), asistencia previsional para la correcta realizacién del tramite jubilatorio.

v
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7- ACCIONES

7.1- CRONOGRAMA

El Programa se presentara en primera instancia ante los responsables de RR.HH. de todas las
jurisdicciones provinciales y, en segundo término, hacia todos los empleados de la A.P.P. con la
publicidad del mismo a través de diversos medios (mailing, tripticos, afiches, publicacién pagina
Web oficial del Gobierno, etc.).

Sera la Direccion de Capacitacion perteneciente a la Direccidon General de Desarrollo del Capital
Humano, quien ird receptando las preinscripciones de las personas interesadas, a través del
sistema establecido para tal fin ubicado en la pagina Web del Gobierno. De esta manera se
determinara el personal que quiera participar del mismo (diferenciando cantidad de personas,
lugar de trabajo, edades, etc.).

El Departamento de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones junto al Area de Planificacién de
RR.HH., dependientes de la Direcciéon de Administracién y Planificaciéon de RR.HH., analizaran
dichos postulantes estableciendo, en el caso de ser necesario, el cupo definitivo del presente
Programa. Sirve aclarar que dicho cupo considerara en primera instancia a quienes revisten mayor
cercania a su jubi'facién.

Con posterioridad se pautara una reunion de induccién para todo el personal preinscripto, en
dicha charla se informara sobre las caracteristicas de las distintas actividades propuestas por el
Programa y se aplicara la Encuesta Preliminar’ que'lntenta dar a conocer, desde la mirada de los
participantes, los temas mas importantes a ser'trabajados a través del presente Programa. Se
analizardn las respuestas y evaluaran las modificaciones pertinentes a ser realizadas sobre lo ya
programado.

De acuerdo al cupo disponible se determinara e informara el personal que acceda al presente
Programa. :

A partir del segundo semestre del afio comenzaran las actividades establecidas (talleres
planificados y entrevistas de contencidn).

7.2- ACTIVIDADES

7.2.1- Talleres/Charlas informativas y preventivas elaborados y dictados por el Departamento de
Psicologia del Trabajo y las Organizaciones con la participacién de otras areas e invitados
pertinentes al contenido.

Esta previsto inicialmente realizar encuentros quincenales con un maximo de 35 personas por
grupo (pudiendo modificarse en base a la cantidad de personas interesadas por participar). El
espacio aulico a tal fin sera determinado por la Direccidon de Capacitacion de la Secretaria de
Capital Humano.
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MODULO I - éPARA QUE Y POR QUE PREPARARSE?

Objetivo: Analizar la relacién hombre —trabajo a lo largo de la historia y el impacto que provoca el
cese de la actividad laboral en los distintos ambitos de la vida.

Contenido temético:
Relacién del hombre con el trabajo:

e Las crisis en las distintas etapas de la vida
e Crisis, oportunidad y cambio
e jubilacién como momento critico

MODULO Il - IMPACTO DEL RETIRO LABORAL

Objetivo: Reflexionar y analizar el impacto que provoca la jubilacién en el mundo interno de la
persona y en su entorno familiar y social.

Identificar factores de riesgo asi como estimular y fortalecer factores protectores que preparen al
individuo para afrontar y adaptarse positivamente a la nueva etapa.

Contenido teméfico: . .

® Aspectos p5|co -sociales
-e]dentidad y camblo
e Roles Familiares
e Factores de proteccion y de riesgo
e Ser y sentirse jubilado. —
o El proceso del envejecimiento: Mitos y prejuiEios.

Y

MODULO 1l — REPLANIFICACION DE VIDA

Objetivos: Propiciar la reflexion acerca del futuro tomando en cuenta las necesidades actuales y
futuras, los deseos y posibilidades individuales que permitan proveer sentido y direccién a través
de metas a mediano y largo plazo, considerando las diversas areas de la vida.

Contenido tematico:

e Identificacion de deseos y necesidades
e Necesidad de organizacién y planificacién para la vida futura
e Adaptacion a nuevos roles y situaciones

Pagina 8
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MODULO IV - ACTIVIDAD Y RECREACION

Objetivos: Reflexionar acerca del concepto “tiempo libre” y la necesidad de reestructurar el mismo
en actividades que le permitan al individuo sentirse atil  y - gratificado.
Desarrollar conceptos saludables acerca de la actividad fisica y recreativa en la. tercera edad.
Brindar informacién referida a la oferta cultural y educativa disponible en nuestrd medio.

Contenido tematico:

s Tiempo libre

¢ Capacitacion

e Ejercitacion

e Calidad de vida y cambios de costumbres poco saludables

MODULO V - REQUERIMIENTOS PREVISIONALES

Objetivos: Proveer informacién clara y precisa acerca de los tramites administrativos,
requerimientos, condiciones y pasos necesarios para hacer efectiva la jubilacion. Se contaré con la
participacion de yn agente de la Direccién de Personal del Ministerio de Gestién Publica y otro de
la Caja de Jubilaciones, Pensiones y Retiros de la Provincia de Cérdoba. :

Contenido tematico: ; -

e Requisitos

e Etapas de la jubilacién

¢ Tramites administrativos en la jurisdiccion

¢ Asesoramiento previsional en la Caja de Jubilaciones, Pensiones y Retiros de la Provincia de
Cordoba.

7.2.2- Acompafiamiento y Contencién Psicolégica

En determinados casos, por demanda o donde surja la necesidad, el Departamento de Psicologia
del Trabajo y las Organizaciones brindard contencion profesional a través de entrevistas
personales de acompafiamiento. Las mismas seran pautadas y establecidas junto al participante.

8- INFORMACION Y CONTACTO

Toda la informacién correspondiente al presente Programa se establecera en el sitio web oficial
del Gobierno de la Provincia de Cérdoba www.cba.gov.ar/empleados '

Vias de Contacto:

elLinea telefénica: 5243060 interno 3257 Departamento de Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones

¢ Correo electrénico: acompafiamientojubilacion@cba.gov.ar
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