
 

 

120253 

2 

CIERRE DE POSTULACIÓN: 18 de febrero de 2022 

Administrativo Sistema Gestión de Calidad 

1. Colaborar en el seguimiento de los procesos de “Atención al Ciudadano “en sus modalidades tanto, 

presencial como no presencial. 

2. Cooperar con las tareas administrativas, relativas a la gestión del personal de Centros de Atención y 

Contact Center. 

3. Participar en el mantenimiento del Sistema de Gestión de Calidad del proceso de Atención al 

Ciudadano. 

4. Realizar el control de los registros de calidad. 

Nivel mínimo de formación: Secundario (finalizado). 
Situación de revista: Pertenecer al Escalafón General del Poder Ejecutivo Provincial: Planta 
Permanente Tramo Ejecución o Contratados. 
Experiencia Deseable: Experiencia de dos años en puestos similares.  

Conocimientos Deseables: Buen manejo de Pc, Word, Excel, Outlook y Sistema SUAC. 

Horario de trabajo: Turno Mañana.  

Domicilio del sector de desempeño: Rosario de Santa Fe 650, Córdoba Capital. 

Competencias requeridas: Orientación al ciudadano / Orientación al logro / Proactividad / Tolerancia 
a las presiones / Método y orden de trabajo/ Atención y concentración/ Habilidades de comunicación/ 
Relaciones interpersonales/Trabajo en equipo. 

Secretaría General de la Gobernación 

Secretaría de Coordinación 

Dirección de Jurisdicción Atención al 
Ciudadano  

 

 


