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Para asegurar que el usuario del correo institucional pueda restablecer la contrasefia de acceso, el
administrador de correos recopilaran informacién con el fin de garantizar que su cuenta de usuario

sea mas segura.

La informacién por recopilar serd un ntimero de teléfono de autenticacién y una direccién de correo

electrénico alternativo de autenticacion.

Esta accién de recopilar informacién para validar la autenticacién sucederd cuando el usuario acceda
por primera vez al correo institucional y/o solicite por primera vez restablecer la contrasefia de

aCCeSo.

En sucesivas solicitudes de restablecimiento de contrasefia, el mismo usuario podra realizar esta
accién, desde la pagina de inicio de sesi6n del correo institucional, seleccionando “He olvidado mi

contraseiia’.

El administrador de correos no utilizard esta informacién para enviar correos electrénicos no
deseados, sino para validar que el usuario del correo institucional sea el mismo usuario que

proporciond la informacién de autenticacién.



1. Iniciar sesion

. Desde el Portal de Gobierno de Cérdoba podra iniciar sesién en el correo institucional, escribiendo

en el navegador web cba.gov.ar/docentes

. Escribir la direccién del correo institucional. Posteriormente, seleccionar “Siguiente”.

. Escribir la contrasefia nueva, provista por el administrador de correos institucionales. Seguidamente,

seleccionar “Iniciar sesién”.

. Ingresar a Correo Institucional

B® Microsoft

Iniciar sesion

torreo electrénico o teléfono

#No puede acceder a su cuenta?

Iniciar sesién con una llave de sequridad (7) %

Siguiente

BS Microsoft
& fernando.l@educacion.cba.gov.ar

Escribir contrasena

He olvidado mi contrasefa

Tniciar se<icn




2. Actualizar contrasena

Inmediatamente el administrador de correos solicitara actualizar la contrasefia de inicio de sesién por
una contrasefia nueva, que usted defina.

En “Contrasefia actual”, escribir la contrasefia provista por el administrador de correos.
En “Contrasefia nueva” y “Confirmar contrasefia”, escribir la contrasefia nueva.

A continuacién, seleccionar “Iniciar sesién”.

BS Microsoft
fernando.l@educacion.cha.gov.ar

Actualizar contrasena
MNecesita actualizar la contrasefia porque se trata de
la primera vez que inicia sesion o porgue la

contrasefia expird.

Gpasnsessases

— 1
L \! La contrasefia nueva deberd tener como minimo 8 caracteres. Deberd ser una combinacion de
letras y nimeros. Y una de las letras deberd ser mayiscula. Sugerimos que evite utilizar palabras o
nombres comunes o ficiles de deducir a partir del nombre de usuario.



3. Configurar autenticacion

. Para iniciar la configuracién de autenticacién del correo institucional, seleccionar “Siguiente”.

B8 Microsoft
fernando.l@educacion.cba.gov.ar

Se necesita mas informacion

Su organizacién necesita mas informacion para
garantizar la seguridad de la cuenta.

Usar otra cuenta
Mas informacian

Siguiente

. En “Teléfono de autenticacién no estd configurado”, seleccionar “Configurarlo ahora”.

no pierda el acceso a su cuenta

Para asegurarnos de gue pueda restablecer su contrasefia, necesitamos recopilar informacion para poder comprobar su identidad. No usaremos esta informacion para
enviarle correc no deseado, sino para que su cuenta sea mas segura. Tendrd gue configurar al menos 2 de las opciones siguientes.

o Teléfono de autenticacian no esta conﬁgurad:m

o Correo electrdnico de autenticacion no esta configurado. Configurarlo ahora

Finalizar cancelar

. Seleccionar “Argentina” como pais. Escribir su ntimero de teléfono de autenticacion.
2% Microsoft

no pierda el acceso a su cuenta

Compruebe su ndmero de teléfono de autenticacion siguiente.

Teléfono de autenticacion

Seleccionssupasctscon




Seleccionar una de las dos opciones disponibles para recibir un cédigo de autenticacién, ya sea por
mensaje de texto o llamada telefénica. Para efectos del instructivo, se seleccioné la opcién: “enviarme

mensaje de texto”.

B2 Microsoft

no pierda el acceso a su cuenta

Compruebe su nimero de teléfono de autenticacion siguiente.

Teléfono de autenticacion
Argentina (+54) v
(25000000000]

enviarme mensaje de texto (EE

OPCION 1

. Ingresar el c6digo de verificacién. A continuacién, seleccionar “Comprobar”.

Hemos enviado a su teléfono un mensaje de texto con un codigo de verificacion.

b reintentar

. En “Correo electrénico de autenticacién no estd configurado’, seleccionar “Configurarlo ahora”.

2% Microsoft fernando.1@educacion.cha.govar | 7

no pierda el acceso a su cuenta

Para asegurarnos de que pueda restablecer su contrasefia, necesitamos recopilar informacién para poder comprobar su identidad. No usaremos esta informacion para
enviarle correo no deseado, sino para que su cuenta sea mas segura. Tendra que configurar al menos 2 de las opciones siguientes.

O Teléfono de autenticacion establecido es +54 351 Cambiar

o Correo electrénico de autenticacion no estd configurad@. Configurarlo ahora

cancelar

. Escribir una direccién de correo electrénica vilida. Seguidamente, seleccionar “Enviarme un mensaje

de correo electrénico.

Correo electrénico de autenticacion

I fernandol@hotmail.com I
I Enviarme un mensaje de correo electrénico I




. Buscar el cddigo de autenticacién en la “Bandeja de entrada” o en “Correo no deseado” del correo

electrénico declarado como “de autenticacién”.

Comprobar la direccidon de correo electronico

Gracias por comprobar la cuenta de fernando.l@educacion.cba.gov.ar.

I Su cﬁdigo es: 539884 I

Atentamente,
Gobierno de la Provincia de Cérdoba

Microsoft Corporation | One Micrasoft Way, Redmond, WA 98052-6333
Este mensaje se envit desde una direccion de correo electronico no supenvisada Mo responda a este mensaje.

Privacidad | Legal

. Escribir el c6digo de autenticacién en la cuenta del correo institucional y seleccionar “Comprobar”.

Encontrara un mensaje de correo electronico con un codigo de verificacion en su bandeja de entrada.

|¥98841 reintentar
. Seleccionar “Finalizar”.

no pierda el acceso a su cuenta

Gracias. Usaremos la informacidn siguiente para recuperar su cuenta si olvida la contrasefia. Haga clic en "Finalizar” para cerrar esta pagina.

0 Teléfono de autenticacién establecido es +54 351: Cambiar

Q Correo electronico de autenticacion establecido es - fernando@hotmail.com. Cambiar

Finalizar cancelar




. En futuros accesos, en caso de olvidar la contraseiia, el usuario podra autogestionar desde el acceso

“He olvidado mi contrasefia”.

B8 Microsoft
¢« fernando.l@educacion.cba.gov.ar
Escribir contraseia

tontraseﬁa

He olvidado mi contrasena

Iniciar sesion
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